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1. KONPROMISO ETIKOA ETA BALIOAK

1.1. JOKABIDEAREN ETA LIDERGOAREN KONPROMISO ARDURATSUA
Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles SAren ("CAF") Administrazio Kontseiluak bai CAFen, bai CAF
erakunde nagusi duen Taldearen ("CAF Taldea" edo "Taldea") politika eta estrategia orokorrak zehazteko

ahalmen eskuorde ezina du bere gain hartuta.

lldo horretan, eta kultura etikoarekin eta araudia betetzearekin duen konpromisoaren erakusgarri, Jokabide
Kodea onartu zuen 2011ko uztailaren 27an, hasierako bertsioan, eta eguneraketa hau onartu du ("Jokabide
Kodea" edo "Kodea"). Eguneratze horretan, gobernu korporatiboaren eta jokabide profesionalaren arau eta
printzipio orokor batzuk daude jasota eta horiek guztiak kultura korporatiboa orientatzeko parametroak
ezartzeko gidalerro gisa baliagarriak dira. CAF Taldearen lehentasunezko helburua da konfiantza sortzea eta
balioa banatzea garraio-jarduerak eta beste batzuk egitera bideratuta dauden elementu, ekipo, material,
ondasun eta zerbitzuen Estatu mailako zein nazioarteko merkatuan; hori guztia honako hauen mesedetan:
bezeroen beharrak, akziodunen inbertsioa, gure erakundeak diharduen herrialdeetako lehiakortasuna, eta gure

erakundean diharduten guztien aurreikuspenak.

Jokabide Kodeak maila goreneko erantzukizunpeko adierazpena eta CAF Taldearen etikarekiko,
jasangarritasunarekiko eta gobernu onarekiko lidergoaren eta konpromisoaren bermea islatzen ditu, eta
helburua da negozio-eredu arduratsu bat finkatzea, epe luzera begira balio ekonomiko jasangarria sortzea

ziurtatuko duena, interes-taldeen interesak lerrokatuz.

Era berean, CAF Taldearen xedea da konfiantza-harremana izatea jarduera garatzen duen Estatu mailako zein
nazioarteko arloetan harremana duen eragile sozial eta ekonomiko guztiekin; hau da, Taldearen misioa

errealitate bihurtzeko asmoz euren ekarpena beharrezkoa den talde-, erakunde edo pertsona-kategoriekin.

Era berean, Kodea da Gobernu Korporatiboaren Sisteman eta CAF Taldearen Kudeaketa eta
Jasangarritasuneko Sistema Korporatiboan sartuta dauden barne-politika eta -arauetarako oinarria, kudeaketa

etikoa, gardena eta arduratsua ziurtatzeko, eta CAF Taldearen egitura eta jarduerak kontuan hartuta garatu da.

1.2. HELBURUA ETA BALIOAK
CAF Taldearen helburua honela definitzen da: “Pertsonen bizitza hobetzen duten garraio jasangarriko soluzioak

garatzen ditugu” (hemendik aurrera, “Helburua”).

CAF Taldearen konpromiso etikoak Helburu hori eta Taldearen jardueren oinarri diren balioak sustatzen,

defendatzen eta bultzatzen laguntzen du, bai eta Taldeko Kide guztien jokabidea ere.

Hori oinarritzat hartuta, CAF Taldeak bere nortasun-ezaugarria osatzen duten hiru balio sustatzen eta bultzatzen

ditu, eta Taldearen jarduerak inspiratzen dituzte, gure jarduteko modua islatuz.

i. Bikaintasuna: ongi egindako lanarekin, etengabeko berrikuntzarekin eta emaitzak lortzearekin

konprometituta gaude.
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ii. Konfiantza: zintzotasunez, zuzentasunez eta taldean lan egiten dugu, gure interes-taldeei

erantzunik onena emateko.

iii. Jasangarritasuna: epe luzearekin, pertsonen osasunarekin eta ingurumenarekin dugun

erantzukizuna onartzen dugu.

1.3. IRISMENA

Kode hau aplikatu eta nahitaez bete beharrekoa da CAF Taldea osatzen duten erakunde guztientzat, jarduten
duen jurisdikzio guztietan eta CAF Taldeko erakunderen bateko enplegatu, akziodun, zuzendari edo
administrazio-organoren bateko kide guztientzat ("CAF Taldeko Kideak" edo "Kideak"), betetzen duten kargua
edo kokapen geografikoa edozein izanda ere, alde batera utzi gabe sozietate bakoitzaren autonomia eta
independentzia eta kasu bakoitzean aplikagarria den araudia betetzeko beharrezkoak diren aldaketak edo

egokitzapenak.

Era berean, CAF Taldeak Kode hau betetzeko eskatuko die CAF Taldearekin nolabaiteko harreman komertziala
duten balio-kateko hirugarrenei eta, bereziki, proiektu-bazkideei, agenteei, hornitzaileei eta bezeroei
("Negozioko Bazkideak"), tipologia bakoitzaren berezitasunaren eta arlo horretako jardunbide egokiekin
lotutako arauetan eta gidetan finkatutako mailen arabera. Horrekin lotuta, Politika hori interesdun guztiek

eskuragarri izango dute.

CAF Taldeak jarduten duen herrialde guztietan aplikatu behar da Jokabide Kodea, betiere kontuan hartuta CAF
Taldeak bere jarduera garatzen duen herrialdeetako kultura-, hizkuntza-, gizarte- eta ekonomia-

desberdintasunak, bai eta aplikagarria den tokiko araudiarekin kontraesanean ez dagoen guztian ere.

CAF Taldeak jokabide etiko bat proposatu eta sustatzen du, bere interes-taldeekiko konfiantzazko harremana
bultzatzeko. CAF Taldea osatzen dutenek uste dute erreputazio ona oinarrizko baliabide ukiezina dela eta

harremanak dituen eragile guztiekin barneko eta kanpoko harremana bultzatzen duela.

Horregatik, CAF Taldeak identifikatu egin ditu parte hartzen duten pertsonen, taldeen eta erakundeen
kategoriak, baldin eta haien ekarpena beharrezkoa bada beren Asmoa gauzatzeko. Kategoria horiek dira,
besteak beste, akziodunak eta inbertitzaileak, bezeroak, CAF Taldea osatzen duten pertsonak, hornitzaileak eta

gizartea, oro har.

1.4. JOKABIDEEN KODEAREN ZUTABEAK
Bereziki, eta CAF Taldearen printzipio eta balio korporatibo ororen artean, oinarrizko zutabe hauek osatzen dute

Jokabideen Kode hau:

i. Jokabidearen eta lidergoaren konpromiso arduratsua, CAF Taldearen kultura etikoarekin eta
araudia betetzearekin lotutako maila goreneko adierazpenak dakarrena eta, beraz, ez-betetze legal,

arauemaile eta/edo etikoen aurrean zero tolerantzia duena.

ii. Jokabide Kodearen Printzipio Orokorrak. Horiek izango dira CAFen eta bere balio-katearen arteko

enpresa arloko edozein jokabide edo jardueraren oinarriak oro har. Hori guztia konfiantza sortu nahi
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den eragile ekonomiko eta sozial guztiei zuzenduta dago eta CAF Taldeko Kideei zein Negozioko

Bazkideei eskatu ahal izango zaizkie.

iii. Jokabide Kodearen Printzipio Orokor horien araberako jokabide-irizpideak, CAF Taldeko Kide
guztiei zuzenduak, eskakizun etikoak hobeto zehazten laguntzen dutenak eta markatutako estandar
etikoak ezagutzen eta aplikatzen laguntzen dutenak.

iv. Inplementazio-mekanismoak, kudeaketa eremuen garapena bultzatzeko eta barne-kontrolerako

sistemak ezartzeko, bertan jasotako jokabide-irizpideak betetzen direla gainbegiratzeko.

CAF Taldearen Jokabide Kodearen zutabeak erreferentzia izango dira Kode honetan jasotako edozein jokabide-

irizpide hobeto interpretatzeko.

2. JOKABIDE KODEAREN PRINTZIPIO OROKORRAK
2.1. PRINTZIPIO ETIKOAK

Horrekin lotuta, CAF Taldeko Jokabide Kodearen printzipio orokorrak derrigor bete beharreko jokabide -arauak
eta estandar etikoak dira, eta honako hauek zorrotz betetzearekin lotuta daude: legeak, Giza Eskubideak,
askatasun publikoak eta oinarrizko eskubideak, tratu-berdintasuneko eta ez-bereizkeriako printzipioak, haurren
lan-esplotazioaren aurkako babesa eta gutxienez tresna hauetan eta oraingo eta etorkizuneko garapenetan

jasotako gainerako printzipio guztiak (gutxienez).

e Giza Eskubideen Nazioarteko Gutuna (honako hauek osatzen dute: Giza Eskubideen Adierazpen
Unibertsalak, Eskubide Zibil eta Politikoen Nazioarteko ltuna eta Eskubide Ekonomiko, Sozial eta kulturalen

Nazioarteko Ituna),
o Nazio Batuek Giza Eskubideen eta Enpresen inguruan argitaratutako Printzipio Gidariak,

e Enpresa Jokabide Arduratsuaren inguruko ELGAren ildo nagusiak enpresa multinazionalei zuzenduta
(ELGA, 2023).

e Laneko Oinarrizko Printzipio eta Eskubideei buruzko Lanaren Nazioarteko Erakundearen (LANE)

adierazpena eta horren jarraipena,

e Nazio Batuen Mundu ltuna, giza eskubideen, lan-eskubideen, ingurumen-eskubideen eta ustelkeriaren

aurkako borrokari buruzkoa. CAFek bat egiten du itun horrekin.

Oinarrizko printzipio horiek, era berean, CAF Taldeak arlo bakoitzeko politika espezifikoen bidez garatu ahal

izango ditu, Kode honetan ezarritako jokabide-irizpideak jarduteko jarraibide espezifikoen bidez osatzeko.

2.2. HIRUGARRENEKIKO HARREMANAK FORMALIZATZEA
Garraioarekin eta mugikortasun jasangarriarekin lotutako nazioarteko merkatuen erronka berriek Taldeak

CAFen eta Negozioko Bazkideei arteko jokabidea kolaborazio mailakoa izatea eskatzen dute.
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Taldeko produktuen eta zerbitzuen hornitzaileak eta beste hirugarren batzuk, hala nola merkataritza-agenteak

edo proiektu-bazkideak, negozioaren profesional edo laguntzaile gisa ikusten dira mundu osoan. Bestalde,
bezeroak legezko eskakizunen mende egon daitezke Compliance arloan, batez ere Kkapital-zuriketa

prebenitzeko araudietan, eta baita CAF Taldeak unean-unean haientzat zehazten dituen parametroetan ere.

Horregatik, CAF Taldea arautzen duten Jokabide Kodearen aurreko Printzipio Orokorrak Negozioko Bazkide
horien jardunaren gainean proiektatu beharko dira eta, era berean, nahitaez bete beharko dira haien

jardueretan.

Horretarako, CAF Taldeko kideek Taldean ezarritako kanpoko behar adinako arretaren prozedurak aplikatuko
dituzte, kontratu-harreman gardenak ezartzeko eta, gainera, Negozioko Bazkideekiko harremanetan egon
daitezkeen ondorio kaltegarri potentzialak edo errealak identifikatzeko, prebenitu, arindu, saihestu, kontrolatu

eta, hala badagokio, behar bezala amaitu ahal izateko.

Zehazki, CAF Taldeak harreman argietan oinarritutako merkataritza-kontratuak formalizatuko ditu
hornitzaileekin, mendekotasuneko moduak saihestuz, eta beti eguneratuko du Hornitzaileen Jokabide Kodea.
Kode horretan ezartzen dira, besteak beste, zuzeneko hornitzaileei eta balio-kate osoari eskatzen zaizkien maila

etikoko gutxieneko eskakizunak.

Bestalde, Estatu mailako edo nazioarteko merkataritza-transakzioetan CAF Taldea ordezkatzen duten agente
edo kolaboratzaile komertzialek Jokabide Kode honen ezagutza eta betetze zorrotza formalizatu beharko dute,

beren jarduera Jokabide Kode honetan aurrez ikusitako printzipio eta jokabide-parametroekin lerrokatuz.

Proiektuko bazkideek Jokabide Kode honetako Printzipio Orokorrak betetzen direla ziurta dezaketen
erakundeak edo pertsonak izan beharko dute, eta uneoro zainduko da beharrezko babes-neurriak hartzen direla

finkatutako estandar etikoekin bat datozen enpresa-kontsortzioak edo edozein eratako aliantzak sortzeko.

CAF Taldearentzat egiten duen jarduerarekin lotuta Negozioko Bazkide batek Jokabide Kode honetako
printzipio orokorren araberakoak ez diren jokabideak hartuko balitu, Taldeko erakundeak dagozkion neurriak
hartzeko legitimazioa izango du eta etorkizunean Negozioko Bazkide horrekin lankidetzan aritzeari uko egin

ahal izango dio, bai eta indarrean dagoen harremana eten ere, inguruabarrak kontuan hartuta.

3. JOKABIDE IRIZPIDEAK
3.1. ALDERDI OROKORRAK

3.1.1. Etika negozioetan: Legea eta Jokabide Kodearen Printzipio Orokorrak errespetatzea
CAF Taldeko kide guztiek eta beren Negozioko Bazkideek zorrotz errespetatu behar dituzte Legea eta Jokabide

Kodearen Printzipio Orokorrak.

3.1.2. Behar Adinako Arretaren ikuspegia
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CAF Taldeak Behar Adinako Arretaren ikuspegia hartuko du bere gain, aplikatu beharreko araudiaren arabera,
eta horrek betebehar eta erantzukizun multzo bat ezartzen du jardueren eragina identifikatu, neurtu eta

kontrolatzeari dagokionez, ondorio kaltegarri, erreal edo potentzialen prebentzioari dagokionez.

Horrekin lotuta, CAF Taldeak ikuspegi proaktiboa izango du Behar Adinako Arretaren arloan bere balio-kate
osoan zehar eta modu jarraituan. Hori dela eta, dagozkion jarduera esparruak, prozedurak eta prozesuak
egituratuko ditu araudia betetzearekin lotutako inpaktu negatibo potentzialen jarraipena egiteko eta horiek

guztiak arintzeko.

3.1.3. Giza Eskubideekiko errespetua

Giza Eskubideen errespetua da CAF Taldearen jardueren oinarri diren printzipioetako bat, oro har eta
aldaketarik gabe jarduten duen herrialde guztietan eta Taldea osatzen duten konpainia guztietan. lldo horretan,
CAF Taldeak konpromiso sendoa du Giza Eskubideen Behar Adinako Arretaren Politikan maila handiagoan
garatutako printzipioekin, bere jardueren eremuan Giza Eskubideen errespetuarekiko konpromisoa arautzeko

esparru gisa.

Horregatik, CAF Taldeko Kide guztiek eta Negozio Bazkideek Giza Eskubideak errespetatuz jardun behar dute
beren jardueraren esparruan eta balio-kate globalean.

3.1.4. Nazioarteko Zehapenetatik eratorritako mugak

CAF Taldeak konpromisoa hartzen du bere jarduerak eta Negozio Bazkideekiko eta, oro har, beste interes-talde
batzuekiko harremanak garatzeko, betiere Europar Batasunaren eta nazioarteko beste erakunde batzuen
zehapenek eta/edo murrizketek ezarritako mugak errespetatuz, produktu, merkatu, jurisdikzio, talde, enpresa,

administrazio publiko edo pertsonei dagokienez.

CAF Taldeak bideratzen dituen jarduerek ezingo dituzte nazioarteko edo Komunitate mailako mugak, zigorrak
edo murrizketak urratu bere helburua edo zerbitzu zehatzen bat eskaintzeko garaian eta Negozioko Bazkideekin

dituen harremanetan derrigor aplikatu beharrekoak direnean.

3.2. DELITUEN PREBENTZIOA, USTELKERIAREN AURKAKO POLITIKA ETA INTERES
GATAZKAK

3.21. Compliance Penala

CAF Taldeak bere jardueren garapenean prebentzio penalarekiko konpromiso irmoa du. Horrela, Taldeak
jarduten duen jurisdikzioetako antolamendu juridikoren batean delitu izan daitekeen edozein jokabideren
aurrean zero tolerantzia izateko borondatea eta erabakia berresten ditu, bereziki pertsona juridikoen

erantzukizun penalaren eremuan ezarritako prebentzio-betebeharrei dagokienez.

Horregatik, helburu hori lortzeko, Kode honen hartzaile guztien konpromiso gorena behar da, batez ere lidergoa
erakutsi behar duten Taldeko Kideena, hala nola Administrazio Kontseiluarena eta Goi mailako

Zuzendaritzarena.
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Helburu horrekin, CAF Taldeak Delituak Prebenitzeko Eskuliburua du finkatuta, eta nahitaez bete behar da bere

negozio eta jarduera guztietan.

3.2.2. Ustelkeriaren aurkakoa eta eroskeriaren prebentzioa, oparien eta arreten politika,
dohaintzak eta babesak

Ustelkeriaren eta eroskeriaren aurkako borroka da enpresa-erantzukizunaren alderdirik garrantzitsuenetako bat,
bai ikuspegi etikotik (gardentasun- eta segurtasun-konpromisoak ahultzen dituelako), bai zigor arloko
prebentzioaren aldetik. Gainera, lotura ekonomikoa du, arriskuan jartzen baititu merkatuaren funtzionamendu

egokirako oinarriak, besteak beste, lehia askea.

Testuinguru horretan, CAF Taldea jakitun da bere ahaleginek, enpresa-komunitatearen funtsezko eragile den
aldetik, ustelkeriaren eta eroskeriaren aurkako borrokan duten garrantziaz, eta, ondorioz, ez du inolako
tolerantziarik edozein ustelkeria- eta eroskeria-ekintzaren aurrean, ez sektore publikoan, ez sektore pribatuan,

aplikagarri diren arau juridiko eta etikoen eta Compliance kulturaren betetze maila handienekin bat etorriz.
Ustelkeriaren kontzeptuaren barruan sartzen dira bai bideratze-ordainketak bai estortsio-ordainketak:

e Bideratze-ordainketak: funtzionario publiko bati edo beste izapidetze- edo ziurtapen-funtzio batzuk esleituta

dituen pertsona bati balio bat ematea da, errutinazko ekintza bat egiten dela ziurtatzeko edo hori guztia

bizkortzeko, horrek bere aldetik diskrezio-ekintzarik ez dakarrenean.

o Estortsio-ordainketak: mehatxupean, estortsiopean edo horiek egin behar dituztenen segurtasuna edo

bizitza arriskuan jar dezakeen beste edozein gorabeheratan egindako ordainketak dira.

Bestalde, badira beste egintza mota batzuk, zilegi izan arren, kontrolatu eta arautu beharrekoak. Horretarako,
Taldeak oparien eta arreten, funtzionario publikoekiko harremanen eta dohaintzen, babesen eta lankidetza-

hitzarmenen inguruan jarraitu beharreko oinarriak eta jardun-parametroak eguneratuta ditu une oro.

lldo horretan, CAF Taldeak, funtsezko printzipio gisa, opariak eta arretak (opariak edo mesedeak) onartzeko
edo eskaintzeko debekua sustatzen du, horien balioa sinbolikoa ez bada eta Taldearen marka-irudia sustatzera

bideratuta ez badago.

Bestalde, dohaintzak, babesletzak edo lankidetza-hitzarmenak lege aplikagarrietan aurreikusitakoaren arabera
egin beharko dira, eta inoiz ez dira zuzenean edo zeharka legez kontrako ekintzei lotuta egongo. Gainera, CAF

Taldeak unean-unean ezarritako baimen-prozedurei jarraitu beharko zaie.

Lanean diharduen herrialde bakoitzeko legeria betez, CAF Taldeak ez du gauzatuko alderdi politikoak
finantzatzea edota xede bakarra jarduera politikoa duten ekitaldiak babestea dela-eta debekatuta dagoen

jarduerarik.

3.2.3. Interes-gatazkak
CAF Taldeko Kide guztiek saihestu egin behar dute izan dezaketen interes-gatazka oro, baldin eta erabakiak
hartzeko garaian haien independentzia aldarazten badute edo desleialtasunez jokatzeko arriskua ekar

badezakete.
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Zehazki, interes-gatazka dagoela ulertuko da Taldeko edozein kideren interes pertsonalaren eta CAF Taldearen

interes korporatibo onenaren artean zuzenean edo zeharka gatazka edo talka dagoela uler daitekeen egoera

guztietan.

lldo horretan, interes-gatazka sortzen da harreman pertsonalek, profesionalek, finantzarioek edo bestelakoek

lanbide-jarduerak oztopatzen dituztenean edo jarduera horietan bidegabe eragin dezaketenean.

Hala, bizi dezaketen eta erabakiak hartzeko garaian independentzia aldarazi edo ekintza desleialen bat egiteko
arrisku potentziala eragin dezakeen edozein interes-gatazka ekidin beharko dute printzipio orokor hauek

oinarritzat hartuta:

¢ Objektibotasuna arriskuan jar dezaketen prozesuetan parte hartzeari uko egitea.

e Interes-gatazkei buruzko informazioaren gardentasuna, egiazkotasuna eta zehaztasuna.
¢ Independentzia eta profesionaltasuna, batez ere interes-gatazka sor daitekeen kasuetan.

e Tratu-berdintasuna eta diskriminaziorik eza, interes-gatazkako edozein egoeraren aurrean gizarte-interesa

babestearen kalterik gabe.

o Legezkotasuna, Compliance Sistema Korporatiboa eta interes-gatazken arloan onartutako jokabide onaren
gomendioak, printzipioak eta jardunbide egokiak betetzea.

Interes-gatazken egoerei aurrea hartzeko, CAF Taldeak jokabide-jarraibide edo -parametro batzuk ezarri ditu,
eta horien hartzaileek beti errespetatu beharko dituzte:

e Alde batetik, CAF Taldeko Kideek honako hauek egin beharko dituzte:

= Erabakiak hartzerakoan independentziaz jokatzea, interes sozialarekin zuzenean edo zeharka gatazka

sor dezaketen interesak kontuan hartu gabe.

= Bere jarduera profesionalean ezagututako negozio-aukerak ez aprobetxatzea, bere onurarako edo

hirugarrenarentzat, eta CAF Taldearen izena norberaren edo besteren intereserako ez erabiltzea.
= CAF Taldearen bezeroei eta negozio-estrategiari edo -planei buruzko informazioa isilpean gordetzea.

= Lotura ekonomikoak, familiakoak, adiskidetasunekoak edo beste edozein motatakoak direla eta,
independentzia arriskuan jar dezakeen edozein egoera proaktiboki jakinaraztea, horren berriizaten den

unetik bertatik.
= Interes-gatazkak prebenitzen, identifikatzen, kudeatzen eta konpontzen laguntzea.

e Bestalde, leialtasun-betebeharraren esparruan, CAF Taldeko administrazio-organoetako kideek interes-
gatazkako egoerak saihestu beharko dituzte, eta, bereziki, CAFeko Administrazio Kontseiluaren Araudian
jasotako xedapen espezifikoak bete. Araudi horrek, besteak beste, kontseilarien abstentzio-betebeharrei,
debekuen dispentsari eta informazio-betebeharrei aplikatu beharreko araubidea jasotzen du, baita CAF

Taldearen Lotutako Eragiketen Eskuliburuko xedapenak ere.
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e Gainera, CAF Taldeko sozietateetako akziodunak eta partaideak interes-gatazkan egon daitezke, CAF
Taldeko sozietateetako Batzar Nagusiak direla eta. Horrek, hala badagokio, sozietate horietan dituzten
ordezkaritza- eta boto-eskubideak gauzatzeari eragingo dio, arlo horretan aplikagarria den araudiaren

arabera.

Nolanahi ere, informazio-, partaidetza-, ordezkaritza- eta boto-eskubideak CAFeko Akziodunen Batzar

Nagusiaren Legean eta Araudian aurreikusitakoaren arabera baliatuko dira.

e Azkenik, Kode honetan interes-gatazkak saihesteko jasotako konpromisoek xedatutakoa betez, Negozioko
Bazkideekin batera egin daitezkeen jardueretan Kode honetan xedatutako neurriak beteko dira eta, gainera,
esparru horretan bazkide horiekin adostu edo koordinatu daitezkeen beste neurri espezifiko batzuk beteko

dira.

CAF Taldeak bere Negozioko Bazkideei eskatuko die Kode honek interes-gatazken arloan ezartzen dituen
betebeharrak, printzipioak eta mugak betetzeari kalterik egiten ez dion jokabide edo portaera bat garatzeko
eta, nolanahi ere, behar adinako arretaren betebeharrak betetzen direla zainduko du, dagokion

koordinazioaren, gardentasunaren eta komunikazioaren bidez.

3.3. SUSTAPENERAKO ESKUMENA ETA JARDUERA

3.3.1. Lehiaren Defentsa

CAF Taldeak konpromisoa hartzen du lehia askea bultzatzeko eta lehiaren zuzenbidearen arloko tokiko,
Estatuko edo nazioarteko edozein araudi betetzeko, araudi hori haustea ekar dezakeen edozein jokabide
saihesteko, hala nola akordio murriztaileak, kolusioa, nagusitasunezko posizioaren abusua edo debekatutako
kontzentrazioak eta, era berean, merkatua arautzen duten agintariekin lankidetzan aritzeko konpromisoa

hartzen du.

Horrekin lotuta, CAF Taldeak merkatuetan askatasunez eta lehiaren defentsari buruzko araudiak xedatutakoa

betez lehiatzeko konpromisoa hartzen du bere gain.

3.3.2. Lehia Desleialaren prebentzioa

CAF Taldeak konpromisoa hartzen du, halaber, enpresaren fede ona eta merkatuaren funtzionamendu
eraginkorra desitxuratzen dituen lehia desleialeko egintzarik ez egiteko, kasu bakoitzean aplikatzekoak diren
arauak, ardura-irizpideak edo enpresa-sekretuak urratzea saihestuz eta jurisdikzio bakoitzaren babes-

baldintzak betez.

3.3.3. Publizitatea
CAF Taldearen sustapen-jarduera argia, zuzena, aplikagarria den araudiaren araberakoa eta osoa izango da,
eta ez du praktika saiheskorrik edo okerrekorik erabiliko. Hala, erabakiak hartu ahal izateko informazio

esanguratsu guztia jarriko du merkatuaren esku.
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CAF Taldeak publizitate-tresna engainagarririk edo faltsurik ez erabiltzeko konpromisoa hartzen du bere gain.

Merkaturatze-jarduera egiteko garaian, bezeroei informazio esanguratsu osoa eskaini beharko zaie gero

erabakiak behar bezala har ditzaten.

3.4. MERKATU ABUSUA ETA INFORMAZIO PRIBILEGIATUA
CAF Taldeak informazio pribilegiatua ez erabiltzeko eta, hala badagokio, kontrolatzeko konpromisoa hartzen
du, eta ez du merkatu-abusutzat har daitezkeen egoeretan jardungo, Jokabideen Barne Araudian eta CAF

Taldearen informazio pribilegiatua kudeatzeko eta komunikatzeko eskuliburuan xedatutakoaren arabera.

Konpromiso horren bidez, CAF Taldearen, inbertitzaileen eta, oro har, balio-merkatuaren funtzionamendu

egokiaren segurtasuna, konfiantza eta sinesgarritasuna aldatu edo kalte dezaketen arriskuak saihestu nahi dira.

Aipatu den Araudian adierazten denarekin bat etorriz, informazio pribilegiatua duten Taldeko Kide guztiek hori
babestu behar dute, eta informazio horren erabilera gehiegizkoa edo desleiala izatea ekiditeko neurri egokiak
hartu. Gainera, hala badagokio, beharrezko neurriak hartuko dituzte egoera horren balizko ondorioak
zuzentzeko, agintari judizialei edo administratiboei dagozkien komunikazioak izan ezik, legeetan eta aipatu den

barneko araudian aurreikusitako baldintzetan.

CAF Taldeko Kideek saihestu egin behar dituzte informazio konfidentzialaren abusuarekin eta merkatuaren
manipulazioarekin lotutako fenomenoak eragin ditzaketen jokabideak. Gauza bera gertatuko da, ahal den

neurrian, Negozioko Bazkideekin lotuta ere.

Gardentasunik handiena ziurtatze aldera, isilpeko informazioa kudeatzeko prozedurak ezarriko dira, eta

prozedura horiek legeria errespetatu behar dute eta nazioarteko jardunbide onenekin bat etorri.

3.5. DATU PERTSONALEN BABESA ETA PRIBATUTASUNA

3.56.1. Konfidentzialtasuna eta pribatutasuna
CAF Taldeak kudeatzen duen informazio sentsible guztia erabateko isilpekotasunez eta konfidentzialtasunez
tratatu beharko da, eta ezingo zaio inori helarazi, bidezko titularrei izan ezik, edota eskakizun ofiziala badago;

edonola ere, dagozkion berme juridikoei erreparatuko zaie beti.

Hala dagokionean, bezeroekin gauzatzen diren merkataritza-kudeaketak egiten diren inguruak solasaldien,

negoziazioen eta erabilitako dokumentazioaren pribatutasuna eta konfidentzialtasuna ziurtatu behar ditu.

3.5.2. lzaera pertsonaleko datuen babes berezia

Datuak diseinutik (hau da, erakundearen sistemak eta prozedurak diseinatzeko prozesuetan babes-printzipioak
aplikatuta) eta lehenetsitako moduan (hau da, datuak minimizatuz, datu horien helburuetarako beharrezkoak
direnak soilik tratatzeko) babestea da CAF Taldearen negozio-prozesuen zati integral bat. Era berean, datu
pertsonalen tratamenduen gaineko arriskuen ebaluazioak egiten dira, pertsona fisikoen eskubideak eta
askatasunak kontuan hartuta, eta beharrezkoak diren segurtasun-neurriak aplikatzen dira, interesdunengan

eragin ditzakeen ondorio negatiboak saihesteko.
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Jurisdikzio bakoitzean aplikatzekoa den araudia betetzen dela bermatzeko, CAF Taldeak, besteak beste,

honako hauek ditu: legez behartuta dauden erakundeetan izendatutako Datuak Babesteko Ordezkariak, datuak
babesteko bulego bat (kanpokoa edo barnekoa izan daiteke), arlo horretako adituek osatua, eta bakoitzaren

beharretara egokitutako arau-garapenak.

3.6. ENPRESAREN AKTIBOAK BABESTEA

3.6.1. Zibersegurtasuna

Datu pertsonalak babesteari buruzko aurreikuspenez gain, CAF Taldeak Kide guztiei eskatzen die
informazioaren segurtasunarekin eta zibersegurtasunarekin konpromisoa har dezatela, azken finean, Taldeko
sozietateek haren kudeaketa ez-eraginkorrak eragindako inpaktu baten ondoriozko arrisku ez-finantzarioak
minimiza ditzaten. Bere gain hartzen du datu pertsonalak nahiz ez-pertsonalak babesteko erantzukizuna, bere
aktibo ukigarriak eta ukiezinak babestuz, hala nola, baimenik gabeko mehatxu edo sarbideen aurrean erabiltzen

diren ekipoak, sareak eta aplikazioak, bai eta kideak kontzientziatuz eta kontrol-neurriak ezarriz ere.

3.6.2. Teknologiaren eta adimen artifizialaren erabilera arduratsua

CAF Taldea konprometituta dago 4.0 teknologien erabilera arduratsu eta etikoarekin, hau da, 4. industria-
iraultzari lotutakoekin, hala nola Blockchainarekin, Errealitate Birtual Aurreratuarekin, 5G teknologiarekin eta
Adimen Artifizialarekin (AA), eta etorkizunean horiek ordeztu edo osatuko dituen beste edozeinekin. Horri
dagokionez, Taldeari balioa eman diezaioketen teknologia guztien joerak eta inplementazio-egoera
monitorizatzen dira, izaera disruptiboko teknologietan arreta berezia jarrita, teknologia horien edozein
inplementaziok defini daitezkeen aplikazio-araudiak betetzen dituela bermatu ahal izateko, arlo horretan

aplikatzekoa den indarreko araudia ahalik eta gehien errespetatuz.

Zehazki, AAren eginkizun eraldatzailea eta gizartean, ekonomian eta, ondorioz, CAF Taldea bezalako erakunde
batean duen eragina ulertzen eta aitortzen da. Izan ere, CAF Taldearen kasuan, berrikuntzak funtsezko rola
betetzen du. Beraz, une bakoitzean indarrean dagoen Europako araudiaren arabera, lehentasunezkoa da

Taldearentzat erabilera egokia gainbegiratzea.

Horrela, CAF Taldeak AAren kudeaketa arduratsua sustatzen du, fidagarria izan dadin eta giza eskubideen eta
balio demokratikoen errespetua berma dezan. Horretarako, AAren kudeaketa arduratsurako funtsezko bost

printzipio betetzea, sustatzea eta ezartzea eskatzen du Taldeak:

¢ hazkunde inklusiboa, garapen jasangarria eta ongizatea;

gizakia ardatz duten balioak eta justizia;

gardentasuna eta azalgarritasuna,

sendotasuna, segurtasuna eta babesa,;

erantzukizuna eta kontuak ematea.
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Printzipio horiek CAF Taldeari aplika dakizkiokeen araudiekin eta Kode hau onartu ondoren argitaratzen diren

nazioarteko jardunbide egokien gida nagusiekin osatuko dira.

3.6.3. Aktibo ukiezinak babestea

CAF Taldearen aktibo ukiezinak funtsezko faktorea dira maila estrategikoan posizionatzeko eta erabakiak
hartzeko eta, bereziki, kapital intelektuala eta industriala oinarrizko aktibo ukiezina da edozein erakundetan.
Horregatik, Taldearen helburua da Taldearen balioa eta posizionamendua ematen duten aktibo ukiezinak
babestea. lldo horretan, jabetza industrial eta intelektualaren eskubideak, enpresa-sekretuak, ezagutza (know
how-a) eta informazioa, bai eta Taldearen eragiketak eta interesak ere, edozein jatorri fisiko edo digitaleko
barneko eta kanpoko eraso eta jardunbide txarren aurrean, aktibo estrategikoei arreta berezia eskainiz eta

informazioaren segurtasunaren kultura sustatuz, CAF Taldearen balioen babesean.

Aurrekoaren ondorioz, eguneratuta mantenduko da Talde osoarentzako portaera-estandarrak ezartzen dituen
barne-araudia, aktiboak babesteko irizpideen zabalkundea erraztuz eta jarduteko esparru komun bat
ahalbidetuz. Nolanahi ere, edozein produktu, programa, sistema eta ezagutza teknologiko oro jabetza
industrialaren eta intelektualaren arloan indarrean dagoen araudia eta legeria errespetatuz erabiliko da,
hirugarrenen aktiboak errespetatuz eta, bereziki, konfidentzialtasuna eta inoren jabetza industrialaren,

intelektualaren eta enpresa-sekretuen bidezko eskubideak errespetatuz.

3.7. ERANTZUKIZUN FISKALA
CAF Taldeak bere zerga-betebeharrak une oro betetzeko konpromisoa hartzen du, betiere zerga-araudian

ezarritako epeak betetzen eta bere aitorpenak zehatzak izaten saiatuz.

Gainera, zerga-administrazioekin modu gardenean, egiazkoan eta epean lankidetzan aritzeko konpromisoa
hartzen du eta, horretarako, une oro, zuhurtziaren printzipioa hartzen du zerga-arriskua sor dezaketen erabakiak
hartzerakoan, eta konpromisoa hartzen du, ahal den neurrian, beren jardueren garapenean arrisku fiskalak

saihesteko, prebenitzeko eta murrizteko, betiere arrisku-profil zuhurrari eutsiz.

3.8. PERTSONEKIKO ERRESPETUA ETA BABESA

3.8.1. Lan Segurtasuna eta Osasuna
CAF Taldeak konpromiso irmoa adierazten du ezarritako Arriskuen Prebentziorako Sistema mantentzeko eta
garatzeko, bereziki, laneko segurtasunari eta osasunari lotutako arriskuei dagokienez, langileen babesa helburu

nagusitzat hartuz eta prebentzioa maila guztietan integratzea bultzatuz.

CAF Taldeak beharrezko neurriak hartuko ditu arriskuak desagerrarazteko edo murrizteko; bide horretan,
aplikagarri diren legezko eskakizunak betetzen direla ziurtatuko du, langileei kontsultak egitea eta horien parte

hartzea sustatuz, eta langileak arriskuen prebentzioaren inguruan kontzientziatuz eta sentsibilizatuz.

3.8.2. Aukera-berdintasuna eta kontziliazioa
CAF Taldeak diskriminazio mota oro baztertzen eta langileen arteko aukera-berdintasuna sustatzen du.
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lldo horretan, Taldeak neurri hauek aplikatzen ditu:

e Pertsonak hautatzeko, lanbide-sustapenerako, kudeatzeko eta garatzeko prozesuen eremuan, erabakiak
merezimendu- eta gaitasun-printzipioetan oinarrituta hartuko dira. Lanbidean jarduteko gaitasunak eta

gaitasunak kontuan hartuko dira, eta ez da soldata-desberdintasun diskriminatzailerik ezarriko.

e Lanaren eraginkortasun orokorrarekin bateragarria den guztietan, lanaldi malgua bultzatuko da, lana eta
familia bateragarri egitea erraztuko duena eta, hala badagokio, bizitza pertsonalaren eta lan-erantzukizunen

arteko oreka hobea erraztuko duten uztartze-programak sustatuko dira.

e Debekatuta dago hizkuntza diskriminatzailea erabiltzea edozein komunikazio korporatibotan, barnekoetan

zein kanpokoetan, eta hizkuntza inklusiboa erabiltzea sustatuko da.

3.8.3. Prestakuntza eta Informazioa
CAF Taldeak informazio- eta prestakuntza-tresnak jartzen ditu langile guztien eskura, langile horien gaikuntza
sustatzeko eta beren lanbide-jarduera garatzeko gaitasun espezifikoak izan ditzaten ahalegintzeko eta, horrela,

Taldearen helburuak lortzen laguntzeko.

Modu objektiboan finkatutako barne-beharrei erantzuten die prestakuntzak, eta pertsonen garapen profesionala

hartzen du kontuan.

Era berean, langileek konpromisoa hartzen dute beren ezagutza teknikoak eta kudeaketakoak etengabe

eguneratzeko eta ezarritako prestakuntza-programak aprobetxatzeko.

Horrez gain, Taldeko sozietateek beren helburu estrategikoen ildo nagusien eta CAF Taldearen bilakaeraren

berri emango diete kideei.

3.8.4. Berdintasuna
CAF Taldeko profesionalek emakumeen eta gizonen arteko tratu- eta aukera-berdintasunerako eskubidea

errespetatuko dute.

Horretarako, Taldeak egintza mota bereizkeria mota oro, izan zuzena edo zeharkakoa, ez egotea sustatzen du
modu aktiboan eta, sexu-bereizkeriarekin lotuta; era berean, gizonen eta emakumeen arteko berdintasun-
printzipioa laneko esparruan defendatzen eta eraginkortasunez aplikatzen dela bultzatzen du, eta lan- eta

familia-bizitza uztartzearen alde egiten duten neurriak ezartzean aurrera egiten du.

Emakumeen eta gizonen arteko tratu- eta aukera-berdintasuneko printzipioa ziurtatu egingo da hala

enplegurako sarbidean nola prestakuntza profesionalean, promozio profesionalean eta lan-baldintzetan.

CAF Taldeak dagozkion neurriak eta erabakiak hartuko ditu sexuagatiko edozein bereizkeria sortzen edo

eragiten duen edozein jarduketa gertatzen bada.

3.8.5. Zintzotasun Morala
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CAF Taldeak hitzematen du profesionalen zintzotasun morala babestuko duela, pertsonen duintasuna

errespetatzen duten lan-baldintzak eskuratzeko eskubidea ziurtatzen baitu.

Arrazoi dela eta, langileak babesten ditu indarkeria psikologikoko egintzen aurrean, eta pertsonak, uste sendoak

eta zaletasunak diskriminatzen dituen edo kalte egiten dien jarrera edo jokabide orori aurka egiten dio.

Urraketa horiei aurre egiteko, CAF Taldeak konpromisoa hartzen du sexu-jazarpena, laneko jazarpena
(mobbing-a) eta segurtasun moralaren aurka egiten duen beste edozein indarkeria edo diskriminazio mota
eragozteko eta, hala badagokio, zuzentzeko beharrezkoak diren neurriak hartzeko, eta Taldeko langile

guztiengan sentsibilitate pertsonala kaltetu dezaketen jokabideak edo diskurtsoak saihesteko.

3.9. CAF TALDEAREN KAUDIMENA ETA PROFESIONALTASUNA

3.9.1. Kalitatea eta Bikaintasuna
CAF Taldeak bezeroen beharrei erantzutera eta bezeroak defendatzera bideratzen du jarduera, eta produktuen

zein emandako zerbitzuen kalitatea hobetzearen alde egin dezaketen eskaera guztiei erreparatzen die.

Hori dela eta, CAF Taldeak eta bertako kideek ikerketa, garapen, merkaturatze eta gauzatze arloko jarduerak
(fabrikazioa eta prestazioa) zuzendu eta bideratu behar dituzte beren zerbitzu eta produktuetan Estatu mailako

eta nazioarteko kalitate-estandar gorenak lortu ahal izateko.

3.9.2. Ospea eta Prestigioa
CAF Taldeak ospe ona du bere esperientzia zabalari eta giza talde fidagarriari, leialari, CAF Taldearen balio

etikoekiko konprometituta dagoenari eta Taldearen betetze-kultura osatzen duen know-howari esker.

Kide guztiek CAF Taldearen prestigioa sendotzeko eta erreputazioa zaintzeko helburuarekin garatuko dute

haien jarduera profesionala.

3.9.3. Zintzotasuna eta Zuzentasuna
CAF Taldeko kideek, beren lan-jarduera garatzean, konpromiso handia dute zintzotasunaren, segurtasunaren

eta lanbide-erantzukizunaren printzipioekin.

Horregatik, Taldeko Kide guztiek merkataritza-harremanetan hartutako konpromisoak errespetatu beharko
dituzte, ahozko eta idatzizko akordioetan edozein aldaketa, aldaketa, aldaketa edo aldaketa behar besteko
aurrerapenarekin iragarriz eta, horrela, jarduera profesional guztietan barneko eta kanpoko harremanen

gardentasuna eta zintzotasuna eta zintzotasuna sustatuz.

3.10. JASANGARRITASUNEKO KONPROMISOA

3.10.1. Negozio Eredu Jasangarria
CAF Taldeak Nazio Batuek onartutako Garapen Jasangarriko Helburuak (GJH) lortzen laguntzen du, bere

enpresa-jarduerak garatuz, bere Helburuan jasota dagoen moduan.
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Jasangarritasuneko Politikan jasotako printzipioen bidez, CAF Taldeak jasangarritasunarekiko konpromiso

irmoa erakusten du, balio-katean zehar negozio-eredu arduratsu bat finkatzeko helburuarekin, balioa modu
iraunkorrean eta epe luzera sortzea sustatuko duena eta Taldearen estrategiak garapen jasangarriaren

printzipioei erantzuten dieten inbertsio eta jardueretarako duen ikuspegia berresten duena.

3.10.2. Ingurumenarekiko konpromisoa

Bere Ingurumen Politikan ezartzen den bezala, CAF Taldeak ingurumena babesteko eta errespetatzeko
konpromiso irmoa du eta, horregatik, ingurumen-inpaktu negatiboak minimizatzeko premisapean egiten du bere
jarduera. Era berean, kutsadurari eta klima-aldaketari aurrea hartzeko konpromisoa hartu du. Illdo horretan,
ekonomiaren deskarbonizazioa sustatzen duten prozesuak hobetuko dituzten ikerketa, garapena eta
berrikuntza sustatuko ditu, eta ingurumen-kudeaketa egokiari eta natura-ondareari buruzko prestakuntza

emango die Taldeko Kideei eta, hala badagokio, Negozio Bazkideei.

Industria-garapen jasangarria ziurtatzeko, CAF Taldeak lan egiten duen herrialdeetan indarrean dagoen
ingurumen arloko legeriaren arabera garatutako ingurumen-kudeaketako sistemak eta ingurumen-politikak, eta

ingurumen arloko estandarrik onenak ditu abian.

Bestalde, Taldeak erakunde arautzaileekin batera lan egiten du, ingurumena babestuko duten bidezko araudiak
eta politika eta estrategia publikoak garatzeko eta sustatzeko, klima-aldaketarekin lotutako problematikari modu

koordinatuan eta sendoan heltzeko.

3.10.3. Komunitatearekiko konpromisoa
CAF Taldeak presente dagoen geografietako tokiko komunitateekiko konpromisoa du. Horren arabera, lan
egiten duen komunitateetako eta bere jardueraren inguruko pertsonen bizi-kalitatea hobetzera bideratutako

ekimenak garatzen eta sustatzen ditu.

Hala, CAF Taldeak adierazi du konpromisoa hartzen duela bizi-kalitatea hobetzen eta aberastasuna sortzen
laguntzeko, bai zerbitzuak emanez, bai enpresa-jarduera berriak eginez, edo, kasu jakin batzuetan, garapen
ekonomikoa, soziala edo kulturala sustatuz, presentzia duen komunitateetan enpresakoak ez diren bideak

erabiliz, betiere Giza Eskubideen Behar Adinako Arretari buruzko Politikan ezarritakoarekin bat etorriz.

Taldeko Kideek eta Negozioko Bazkideek komunitateekiko konpromiso horrekin bat datorren jarduera
proaktiboa eta parte-hartzailea izatea espero da, batez ere gizarte-ekintzari eta beren jarduera garatzen duten

herrialdeetan gizarte-, ekonomia-, kultura- eta hizkuntza-inguruneekiko errespetuari dagokienez.

3.11. INFORMAZIOAREN GARDENTASUNA

CAF Taldeak gardentasun osoz jarduten du, eta konpromisoa hartzen du informazio finantzarioa eta ez-
finantzarioa osorik eta egiazki transmititzeko, akziodunei, inbertitzaileei, aholkulariei eta analistei eta beste
interes-talde batzuei Taldeari buruzko epaiketa objektiboa egiteko aukera emango diena, hori guztia aplikatu

beharreko legeriaren arabera, jardunbide egokiekin bat etorriz eta informazio ekonomiko-finantzarioa, ez-
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finantzarioa eta korporatiboa eta akziodunekiko, inbertitzaile instituzionalekiko eta boto-aholkulariekiko

harremanak jakinarazteko Politika Orokorrean xedatutakoa aplikatuz.

Premisa horren arabera, Taldeak berariazko prozedurak hartzen ditu merkatu antolatuei errazten dien sozietate -
dokumentazioa, finantzarioa, ez-finantzarioa eta gobernu korporatibokoa egiazkoa dela bermatzeko, eta
sozietate-delituak eta merkatu-abusuak egitea prebenitzeko, bai eta informazioaren komunikazioan

zintzotasuna bermatzeko ere, bai CAF Taldearen perimetroaren barruan, bai kanpora begira.

Korporazio mailako dokumentazioaren artean, CAF Taldeak urtero onesten ditu legez aurreikusten diren
aipamenak jasotzen dituen korporazio-gobernuaren txostenak eta aplikagarria den legerian ezarritakoaren

arabera argitaratzen dira.

Horrez gain, CAF Taldeak uneoro betetzen ditu aldizkako informazio publikoaren arloko legezko betebeharrak,
informazio pribilegiatuari eta Balio Merkatuaren eta Inbertsio Zerbitzuen araudiaren araberako beste informazio

garrantzitsu bati buruzko araudi aplikagarria errespetatuz.

Bereziki, finantza-informazioari dagokionez, Taldeak arreta berezia jartzen du informazio hori egiazkotasunez
presta dadin eta merkatuari aplikagarria den legeriak xedatutako moduan heda diezaion. Era berean, CAF
Taldeak modu leial eta gardenean islatu nahi du Taldearen errealitatea, aplikagarri den araudiak eskatzen dituen

jasangarritasuneko alderdi guztiei buruzko informazioa modu integratuan emanez.

Hitz gutxitan esanda, CAF Taldeak behar den informazio eta dokumentazio guztia eskaintzen du, enpresa-
estrategiak eta kudeaketaren garapena ezagutzea eta ulertzea oinarriak izan daitezen inbertsiogileek erabakiak
hartzean, eta halaber, inbertitutako kapitala dela-eta espero den errentagarritasuna lortzeko lagungarri suerta
dadin.

Ondorio horietarako, www.caf.net Sozietatearen webgune korporatiboa da Taldearen komunikazio-kanal
nagusia akziodunekin, inbertitzaile instituzionalekin, aktiboen kudeatzaileekin, boto-aholkulariekin eta beste

interes-talde batzuekin.

4. EZARPENA
Betetze-funtzioari dagokio Administrazio Kontseiluari, Auditoretza Batzordeari eta CAF Taldeko beste kontrol-
organo batzuei aholkularitza ematea Taldearen portaera etikoa eta Jokabide Kode hau betetzea sustatzen duten

politikak hartzeko.

4.1. COMPLIANCE ARLOKO KORPORATIBOA ETA BETETZE FUNTZIOA
Compliance Sistema Korporatiboa betetze-arriskuak prebenitzera, detektatzera eta goiz kudeatzera bideratuta

dago.

CAFen Taldea Betetzeko Funtzioa zaintza- eta kontrol-ahalmen autonomoak dituen organoa da, eta
Compliance Sistema Korporatiboaren funtzionamendua eta betetzea ikuskatzeko ardura du, bai eta zenbait
esparru zuzenean kudeatzeko ardura ere, hala nola Etika Negozioetan eta Behar Adinako Arreta, oro har, Giza

Eskubideen edo Nazioarteko Zehapenen arloan, Konplimendu Penala, Ustelkeriaren Aurkakoa, Lehia, Merkatu-
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abusua eta Datu Pertsonalen Babesa. Gainera, eginkizun hori, era berean, beste arduradun batzuek

kudeatutako beste esparru batzuk gainbegiratzeko ardura ere badu. Gainerako funtzio korporatiboekin ere

koordinatzen da, barne-kontrolaren eta arriskuen kudeaketaren arloko beste eskumen batzuekin.

Sistema Corporativo de Etica en los Negocios y Diligencia Dehid?i\
Compliance en general, Derechos Humanos y
Sanciones Internacionales

Sistema de

- \ Control
s Interno sobre
{ i \ la Informacién
Sistema Integral ; Fl?sagﬁ'l:era
de Gestion de < > / Obligaciones T | N )
Riesgos societarias y \
/ mercantiles \
\
/ , \
f Abusode | \
( mercado ‘l |
| Obligacion
‘ es eco-fin
II
‘.I Compliance Penal
\ Fiscal it \ / Sistema de
\ Control
Gestion directa: \ / Interno sobre
_ la Informacién

[ N %
( )| Funcion de
N Cumplimiento

‘ Gestion por otros
| responsables
- internos

No Financiera
(SCIINF)

Zehazki, Betetze Funtzioa izango da CAF Taldearen Jokabide Kode honen aplikazioaren jarraipena, ikuskapena
eta kontrola egiteko eskumena izango duen barne-instantzia, aldian-aldian haren eraginkortasuna ebaluatuz eta
egon daitezkeen hutsuneak konpontzeko neurri egokiak hartuz, eta aldian-aldian Ikuskaritza Batzordeari horren

berri emanez.

4.2. DIBULGAZIOA, PRESTAKUNTZA ETA KONTSULTAK
Kode hau eskuragarri dago CAF Taldearen webgune korporatiboan (www.caf.net), identifikatzeko erraza den

atalean.

Jokabideen Kodea maila guztietan behar bezala ulertzen dela ziurtatze aldera, langile berrientzako
prestakuntza-plana eta dibulgazioko eta prestakuntzako jarduera iraunkorrak finkatuko dira Jokabide Kode

honetan aurrez ikusitako printzipio eta arau etikoak ezagutu ahal izateko.

CAF Taldeko Kide guztiek CAF Taldeak etika arloan programatzen duen prestakuntzara joateko betebeharra
dute, prestakuntza deitzen denean Ekialdea, hala badagokio, CAF Taldeko Betetze Funtzioari horren
edukiarekin lotuta sor daitezkeen kontsultak, zalantzak eta kezkak jakinarazteko aukera eta ardura dute, bai eta
hura garatzeko eta praktikan ezartzeko barne-araudia jakinarazteko aukera eta betebeharra ere. Betetze

Funtzioak horretarako bide egokiak irekita, zabalduta eta kudeatuta edukiko ditu une oro.

Kontsulta-formula hori mekanismo arrunta eta arinena da arlo horretan sor daitezkeen zalantzei edo gaiei
erantzuteko. Hala ere, arau-hauste edo irregulartasunen bat jakinarazi nahi izanez gero, CAFen Barne
Informazio Sistema erabili beharko da eta dagozkion salatzaileak babesteko bermeak aplikatuko dira,

aplikatzekoa den araudi espezifikoaren arabera eta hurrengo atalean adierazitakoaren arabera.
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4.3. INFORMAZIOA EMATEKO BARNE SISTEMA (SALAKETA KANALAK)

Kultura etikoarekin eta araudia betetzearekin duen konpromisoaren erakusgarri, eta gardentasun-ingurune bat
sortzeko eta Jokabide Kode honetan ezarritako legezkotasunaren, jokabide-arauen eta konpromisoen
errespetua sustatzeko, CAF Taldeak Barne Informazio Sistema bat ezarri du. Sistema hori lehentasunezko
bidea da arau-hauste penal, administratibo larri edo oso larri (Europar Batasuneko zuzenbidearen arau-
hausteak barne) edo Jokabide Kodea edo CAF Taldearen Barne Araugintzako Sistemaren beste edozein arau

bete ez izanaren zantzuen edo ez-betetzeen berri emateko.

CAF Taldeko Barne Informazio Sistemak hainbat informazio- eta barne-komunikazioko mekanismo ditu,
informatzailea babestearen eta informazio-kanalen (salaketa-kanalak ere esaten zaie) erabileraren arloan
jarduten duen herrialdeetako jardunbide egokien gidak eta legediak betez. Sistema horrek plataforma
informatiko berean biltzen ditu Taldeko erakunde bakoitzaren kanal espezifiko eta banakatu guztiak, daudenak

edo sortu berriak, eta aukera ematen du, kasu bakoitzean, komunikazioen hartzaileak ezagutzeko.

Informazioaren Barne Sistema hau informatzaileen eta erlazionatutako hirugarrenen nahiz komunikazioaren
eraginpeko pertsonen printzipio, berme eta eskubide batzuk betetzeko eratu da. Printzipio, berme eta eskubide
horiek guztiak CAF Taldearen Barne Informazio Sistemaren Politikan eta hura garatzen duen Prozeduran daude

araututa.

Bai Barne Informazio Sistemarako zein hori garatzen duten arauetarako sarbidea www.caf.net webgune
korporatiboan eta mendeko erakundeen webguneetan daude irisgarri, herrialde bakoitzean aplikagarriak diren

legezko eskakizunen arabera.

Jokabide Kodea betetzen ez dela identifikatuz gero, Taldeko Kideek Barne Informazio Sistemaren bidez
jakinarazi beharko dute. Era berean, beste edozein Hirugarrenek Barne Informazio Sistema erabiltzeko aukera

izango du une oro.

Kode honetan ezarritakoa urratzen dela ikertu eta baieztatzen denean, eragindako arriskuaren edo kalteen
proportziokotzat, diziplina-neurriak (lan arloan) edo kontratu mailakoak (Negozioko Bazkideekiko merkataritza-

harremanetan) hartuko dira.

Lan-ikuspegitik hartutako neurriek aplikatu beharreko araudia bete beharko dute eta, horregatik, ez dute
irmotasuna edo proportzionaltasuna galduko egitateen larritasunarekin, eta, hala badagokio, Langileen Legezko

Ordezkaritzari jakinaraziko zaio.

Maila edo posizioa edozein izanda ere, inork ez du izango Negozioko bazkide edo Taldeko Kide batek legez
kontrako ekitaldi bat egiteko edo Jokabide Kode honetan ezarritakoaren aurka dagoen zerbait egiteko eskatzeko

baimenik.
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CAF Taldearen Betetze Funtzioak Jokabide Kodearen ez-betetzeei buruzko txostenak helaraziko dizkio
Ikuskaritza Batzordeari, Informazioaren Barne Sistema gainbegiratzeko urteko txostenaren esparruan, salbu eta

larritasun bereziko kasua bada, kasu horretan ahalik eta lasterren jakinaraziko baita.

4.4. BERRIKUSTEA ETA EGUNERATZEA
CAFeko Administrazio Kontseiluak, Auditoretza Batzordeak edo Betetze Funtzioak hala eskatuta, Jokabide

Kodea eguneratuko du, bereziki honako egoera hauetakoren bat gertatzen denean:
o Kodea honen edukiari eragiten dioten arau-aldaketak onartzea.

¢ Kode honetako edukiarekin lotutako gabeziak edo hobetu beharreko eremuak detektatzea bertan egindako

berrikuspen eta egiaztapenen ondorioz.

4.5. ONARTZEA ETA INDARREAN JARTZEA
Kode hau CAFeko Administrazio Kontseiluak onartu zuen, 2011ko uztailaren 27ko bileran, hasierako bertsioan,

eta 2023ko abenduaren 19ko bileran aldatu da, egun horretatik aurrera sartuko baita indarrean.

Data: 2023/12/19
CAFeko Administrazio Kontseilua
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HISTORIKOA DATA
Lehenengo edizioa. 2011/07/27
Eguneraketa. 2023/12/19

Oharra: dokumentuan egindako aldaketak gorriz markatuko dira.
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1. COMPROMISO ETICO Y VALORES

1.1. COMPROMISO RESPONSABLE DE CONDUCTA Y LIDERAZGO
El Consejo de Administracion de Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles, S.A. (“CAF”), tiene legalmente
atribuida como facultad indelegable la determinacion de las politicas y estrategias generales de CAF y del Grupo

del que es entidad dominante (el “Grupo CAF” o el “Grupo”).

En este sentido, y como muestra de su compromiso con la cultura ética y de cumplimiento normativo, aprobé
el Cddigo de Conducta en su version inicial con fecha 27 de julio de 2011 y ha aprobado la presente
actualizacion (el “Codigo de Conducta” o el “Codigo”) que expone el conjunto de normas y principios generales
de gobierno corporativo y de conducta profesional que sirven de guia para establecer los parametros
orientadores de la cultura corporativa. El Grupo CAF tiene como obijetivo prioritario generar confianza y distribuir
valor en el mercado nacional e internacional de los elementos, equipos, materiales, bienes y servicios
destinados a la realizacion de sus actividades de transporte y otras relacionadas, en beneficio de las
necesidades de los clientes, de la inversion de los accionistas, de la competitividad de los paises en los que

opera y de las expectativas de todos aquellos que trabajan en el Grupo.

El Cddigo de Conducta refleja una declaracién responsable al mas alto nivel y una garantia del liderazgo y
compromiso con la ética, la sostenibilidad y el buen gobierno del Grupo CAF, siendo el objetivo consolidar un
modelo de negocio responsable que asegure la creacion de valor econémico sostenible a largo plazo, alineando

los intereses de los distintos grupos de interés.

Asimismo, el Grupo CAF aspira a mantener una relacion de confianza en los ambitos nacionales e
internacionales en los que desarrolla su actividad con todos los agentes sociales y econdémicos con los que se
relaciona, esto es, con aquellas categorias de grupos, instituciones o personas cuya aportacién es necesaria

para hacer realidad la misién del Grupo.

A su vez, el Codigo es la piedra angular que sirve de base para las politicas y normas de actuacion internas
que se integran en el Sistema de Gobierno Corporativo y en el Sistema Corporativo de Gestién y Sostenibilidad
del Grupo CAF, para asegurar una gestion ética, transparente y responsable, y ha sido desarrollado teniendo

en cuenta la estructura y actividades del Grupo CAF.

1.2. PROPOSITO Y VALORES
El propdsito del Grupo CAF se define de la manera siguiente: “Desarrollamos soluciones de transporte

sostenible que mejoran la vida de las personas” (en adelante el “Propdsito”).

El compromiso ético del Grupo CAF acomparia y guia la promocion, defensa e incentivo de dicho Propésito y

de los valores que presiden e inspiran las actividades del Grupo, asi como la conducta de todos sus Miembros.

Sobre esta base, el Grupo CAF promueve e incentiva tres valores que conforman su sefia de identidad, e

inspiran las actividades del Grupo, reflejando nuestra forma de actuar.
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i. Excelencia: estamos comprometidos con el trabajo bien hecho, la innovacién constante y la

consecucion de resultados.

il. Confianza: trabajamos con honestidad, integridad y en equipo, para dar la mejor respuesta a

nuestros grupos de interés.

iii. Sostenibilidad: asumimos nuestra responsabilidad con el largo plazo y con la salud de las personas

y el medioambiente.

1.3. ALCANCE

Este Cddigo es de aplicacion y obligado cumplimiento para todas las entidades que componen el Grupo CAF,
en todas las jurisdicciones en las que operay para todos los empleados, accionistas, directivos o miembros de
un o6rgano de administracion de alguna entidad del Grupo CAF (los “Miembros del Grupo CAF’ o los
“‘Miembros”), independientemente del cargo que ocupen o de su ubicacidn geografica, sin perjuicio de la
autonomia e independencia de cada sociedad y de las modificaciones o adaptaciones que resulten necesarias

para el cumplimiento de la normativa aplicable en cada caso.

Del mismo modo, el Grupo CAF exigira el cumplimiento del presente Cédigo a los terceros de la cadena de
valor con quien el Grupo CAF tenga establecido algun tipo de relacion comercial y en especial a los socios de
proyecto, agentes, proveedores y clientes (“Socios de Negocio”) de acuerdo con la particularidad de cada
tipologia y conforme a los niveles fijados en las normas y guias de mejores practicas en la materia, manteniendo

la Politica a disposicion de todas sus partes interesadas.

El Cddigo de Conducta es de aplicacion en todos los paises en los que opera el Grupo CAF, siempre teniendo
en cuenta las diferencias culturales, linguisticas, sociales y econémicas de los diversos paises en los que el
Grupo CAF desarrolla su actividad y en todo aquello que eventualmente no contradiga la normativa local de

aplicacion.

El Grupo CAF propone y fomenta una conducta ética que promueva la relacién de confianza con sus grupos de
interés. Quienes componen el Grupo CAF consideran que la buena reputacion es un recurso intangible esencial

y favorece la relacion interna y externa con todos los agentes con los que se relaciona.

Por ello, el Grupo CAF ha identificado aquellas categorias de personas, grupos e instituciones que participan,
y cuya aportacion es necesaria para hacer realidad su Propdésito. Estas categorias son, entre otros, los
accionistas e inversores, los clientes, las personas que integran el Grupo CAF, los proveedores y la sociedad,

en general.

1.4. PILARES DEL CODIGO DE CONDUCTA
En particular, y entre cualesquiera principios y valores corporativos del Grupo CAF, el presente Codigo de

Conducta est4 constituido por los siguientes pilares fundamentales:
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i. El compromiso responsable de conducta y liderazgo que representa la declaracion al mas alto

nivel de cultura ética y de cumplimiento normativo del Grupo CAF y, por consiguiente, de tolerancia

cero ante la comision de incumplimientos legales, normativos y/o éticos.

ii. Los Principios Generales del Cédigo de Conducta que seran la base minima que debe regir
cualquier comportamiento o actuacion empresarial de CAF y su cadena de valor, con caracter
general, respecto a todos los agentes econdmicos y sociales en los que se pretende generar
confianza y que seran exigibles, tanto a los Miembros del Grupo CAF, como también a los Socios

de Negocio.

iii. Los criterios de comportamiento conforme a estos Principios Generales del Cédigo de Conducta,
dirigidos a todos los Miembros del Grupo CAF, que contribuyen a una mayor concrecion de las

exigencias éticas y facilitan el conocimiento y aplicacion de los estandares éticos marcados.

iv. Los mecanismos de implementacion a los efectos de propiciar el desarrollo de los diferentes
ambitos de gestidn y establecer sistemas de control interno para la supervision del cumplimiento de

los criterios de comportamiento en él contenidos.

Los pilares del Cédigo de Conducta del Grupo CAF serviran de referencia para la mejor interpretacion de

cualquiera de los criterios de comportamiento recogidos en el presente Cédigo.

2. PRINCIPIOS GENERALES DEL CODIGO DE CONDUCTA

2.1.PRINCIPIOS ETICOS

Los Principios Generales del Codigo de Conducta del Grupo CAF son normas de conducta y estandares éticos
imperativos que se concretan en el respeto escrupuloso a las leyes, a los Derechos Humanos, a las libertades
publicas y a los Derechos Fundamentales, a los principios de igualdad de trato y de no discriminacion, a la
proteccion frente a la explotacién laboral infantil y a cualesquiera otros principios recogidos, como minimo, en

los siguientes instrumentos y en sus correspondientes desarrollos presentes y futuros:

e Carta Internacional de Derechos Humanos (integrada por la Declaracién Universal de Derechos Humanos,
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y por el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,

Sociales y Culturales),

Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos publicados por Naciones Unidas,

Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales sobre Conducta Empresarial Responsable
(OCDE 2023),

e Declaracion de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) relativa a los Principios y Derechos

Fundamentales en el Trabajo y su Seguimiento, y

e Pacto Mundial de las Naciones Unidas en materia de Derechos Humanos, derechos laborales,

medioambientales y de lucha contra la corrupcion, al que CAF esta adherida.
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Estos principios basicos, a su vez, podran ser objeto de desarrollo por parte del Grupo CAF a través de politicas

especificas en cada materia, que complementen los criterios de comportamiento establecidos en el presente

Caodigo mediante pautas de actuacion especificas.

2.2.FORMALIZACION DE RELACIONES CON TERCEROS
Los nuevos retos de los mercados internacionales del transporte y la movilidad sostenible exigen un

comportamiento colaborador entre el Grupo CAF y sus Socios de Negocio.

Los proveedores de productos y servicios del Grupo, asi como otros terceros como los agentes comerciales o
los socios de proyecto, son visualizados como profesionales o colaboradores del negocio en todo el mundo.
Por su parte, los clientes pueden estar sujetos exigencias legales en materia de Compliance, en especial las
normativas de prevencion de blanqueo de capitales, y también por los parametros que para ellos se definan en

cada momento por el Grupo CAF.

Es por ello que los anteriores Principios Generales del Cddigo de Conducta que rigen en el Grupo CAF deberan
proyectarse sobre la actuacién de dichos Socios de Negocio, siendo de obligado cumplimiento, igualmente, en

sus actividades.

Para ello, los Miembros del Grupo CAF aplicaran los procedimientos de diligencia debida externa implantados
en el Grupo, con el objetivo de establecer relaciones contractuales transparentes, que identifiquen, ademas, los
efectos adversos potenciales o reales presentes en las relaciones con Socios de Negocio, de modo que puedan

ser prevenidos, mitigados, evitados, controlados y, en su caso, ponerles fin debidamente.

Concretamente, el Grupo CAF formalizara con los proveedores contratos mercantiles basados en relaciones
claras y evitando formas de dependencia y mantendra siempre actualizado el Coédigo de Conducta de
Proveedores en el que se establecen, entre otras, las exigencias minimas a nivel ético que se les requiera tanto

a los proveedores directos, como a toda la cadena de valor.

Por su parte, los agentes o colaboradores comerciales que representen al Grupo CAF en transacciones
comerciales, nacionales o internacionales, deberan, ademas, formalizar su conocimiento y estricto
cumplimiento del presente Cédigo de Conducta, alineando su actuacién con los principios y parametros de

conducta en este previstos.

Los socios de proyecto deberan ser entidades o personas que puedan asegurar el cumplimiento de los
Principios Generales del presente Codigo de Conducta y se velara en todo momento por adoptar las medidas
de salvaguarda necesarias en la creacién de consorcios empresariales o alianzas de cualquier tipo que sean

acordes a los estandares éticos fijados.

En caso de que un Socio de Negocio, en el desarrollo de su propia actividad para el Grupo CAF, adopte
comportamientos no conformes con los principios generales del presente Cédigo de Conducta, la entidad

correspondiente del Grupo estara legitimada para tomar las medidas oportunas, y podra rechazar la
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colaboracién en un futuro con dicho Socio de Negocio e incluso poner fin a la relacion vigente, en atencién a

las circunstancias concurrentes.

3. CRITERIOS DE COMPORTAMIENTO

3.1.ASPECTOS GENERALES

3.1.1. Eticaen los Negocios: respeto de laley y de los principios generales del cédigo de
conducta

Todos los Miembros del Grupo CAF y sus Socios de Negocio deben mantener un estricto respeto de la Ley y

de los Principios Generales del Cédigo de Conducta.

3.1.2. Enfoque de Diligencia Debida
El Grupo CAF asumira un enfoque de diligencia debida de conformidad con la normativa aplicable, lo que
determina un conjunto de obligaciones y responsabilidades en materia de identificacién, medicién y control del

impacto de las actividades en relacion con la prevencién de los efectos adversos, reales o potenciales.

En este sentido, el Grupo CAF adopta un enfoque proactivo en materia de diligencia debida a lo largo de toda
su cadena de valor global de manera continua, motivo por el cual articula los marcos de actuacion,
procedimientos y procesos oportunos para llevar a cabo el seguimiento y mitigacion de sus potenciales impactos

negativos en materia de cumplimiento normativo.

3.1.3. Respeto de los Derechos Humanos

El respeto de los Derechos Humanos es uno de los principios en los que se basan las actividades del Grupo
CAF, de manera general e invariable en todos los paises en los que operay en todas las sociedades que forman
parte del Grupo. En este sentido, el Grupo CAF muestra un firme compromiso con los principios desarrollados
en mayor grado en la Politica de Diligencia Debida de Derechos Humanos, como marco para regular el

compromiso con el respeto de los Derechos Humanos en el ambito de sus actividades.

Por ello, todos los Miembros del Grupo CAF y los Socios de Negocio deben actuar respetando los Derechos

Humanos en el ambito de su actividad y en la cadena de valor global.

3.1.4. Limitaciones derivadas de Sanciones Internacionales

El Grupo CAF se compromete a desarrollar sus actividades y sus relaciones con Socios de Negocio y, en
general, otros grupos de interés, respetando, en cualquier caso, los limites impuestos por las sanciones y/o
restricciones de la Unién Europea y de otros organismos internacionales y de referencia en relacién con

diferentes productos, mercados, jurisdicciones, grupos, empresas, administraciones publicas o personas.

La realizacién de actividades, por parte del Grupo CAF, ha de resultar, de este modo, conforme con la no
vulneracion de limites, sanciones o restricciones internacionales o comunitarias que deban ser aplicadas, de
manera obligatoria, en la prestacion de su Propdsito o de algun servicio concreto, asi como en sus relaciones

con Socios de Negocio.
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3.2.PREVENCION DE DELITOS, ANTICORRUPCION Y CONFLICTOS DE INTERESES

3.2.1. Compliance Penal

El Grupo CAF mantiene un compromiso estricto con la prevencion penal en el desarrollo de sus actividades.
De este modo, ratifica su voluntad y determinacién de tolerancia cero frente a cualquier conducta que pueda
ser constitutiva de delito en alguno de los ordenamientos juridicos de las jurisdicciones en las que opera el
Grupo, especialmente las obligaciones de prevencion impuestas en el &mbito de la responsabilidad penal de

las personas juridicas.

Por ello, para alcanzar esta finalidad, se requiere el maximo compromiso de todos los destinatarios de este
Cadigo, especialmente de aquellos Miembros del Grupo que han de mostrar liderazgo, como son el Consejo

de Administracion y la Alta Direccion.

A tal efecto, el Grupo CAF dispone de un Manual de Prevencion de Delitos, que resulta de cumplimiento

obligatorio en la realizacion de todos sus negocios y actividades.

3.2.2.  Anticorrupcion y prevencion del soborno, politica de regalos y atenciones,
donaciones y patrocinios

La lucha contra la corrupcion y el soborno es una de las cuestiones mas relevantes en términos de
responsabilidad empresarial, tanto desde una vertiente ética, pues socava los compromisos de transparencia e
integridad, como de prevencién penal, presentando ademas una vertiente econémica, ya que pone en peligro

las bases para el correcto funcionamiento del mercado, entre ellas la libore competencia.

En este contexto, el Grupo CAF es consciente de la importancia de sus esfuerzos, como actor fundamental de
la comunidad empresarial, en la lucha contra la corrupcion y el soborno y, en consecuencia, muestra su
tolerancia cero ante cualquier acto de corrupcién y soborno, ya sea en el sector publico o en el sector privado,
en linea con los niveles mas altos de cumplimiento respecto de las normas juridicas y éticas aplicables y su

cultura de Compliance.

Dentro del concepto de corrupcion se encuentran comprendidos tanto los pagos de facilitacion como los pagos

de extorsion:

e Pagos de facilitacién: se considera aquella pequefia entrega de valor a un funcionario publico 0 a una

persona que tenga asignadas funciones de tramite o certificacién asimiladas, para asegurar o acelerar el

desempefio de una accién rutinaria y que no conlleva un acto discrecional por su parte.

o Pagos de extorsion: consisten en un pago realizado bajo amenaza, extorsion o cualquier otra circunstancia

gue pueda poner en peligro la integridad o la vida de quienes deben realizarlos.

Por otro lado, existen otro tipo de actos que, aun siendo potencialmente licitos, requieren de un control y
regulacion. Para ello, el Grupo mantiene actualizados en todo momento las bases y los pardmetros de actuacion
a seguir en relacion con los regalos y atenciones, las relaciones con funcionarios publicos y las donaciones,

patrocinios y convenios de colaboracion.

SGC0015-Nivel 2-Publica 8



/ CODIGO DE CONDUCTA DEL GRUPO CAF w

En este sentido, el Grupo CAF promueve, como principio esencial, la prohibicién de aceptar u ofrecer regalos
y atenciones (obsequios o favores) cuyo valor no sea meramente simbélico y destinado a promover la imagen

de marca del Grupo.

Por su parte, la realizacion de donaciones, patrocinios o convenios de colaboracion deberan efectuarse al
amparo de lo previsto por las leyes aplicables y nunca vinculadas de forma directa o indirecta a actos ilicitos,

ademas de seguir los procedimientos de autorizacion fijados en cada momento por el Grupo CAF.

En cumplimiento con la legislacion de cada pais en el que opere, el Grupo CAF se abstendra de realizar
cualquier actividad prohibida en relacion con la financiacién de partidos politicos o de patrocinio de eventos que

tengan como unico fin la actividad politica.

3.2.3. Conflictos de intereses
Todos los Miembros del Grupo CAF deben evitar cualquier conflicto de intereses al que pueden verse expuestos
y que eventualmente alteren la independencia en la toma de decisiones 0 suponer un riesgo potencial de

actuacion desleal.

En particular, se considerara que existe conflicto de intereses en todas aquellas situaciones en las que pueda
entenderse que existe un conflicto o colision, de forma directa o indirecta, entre el interés personal de cualquier

miembro del Grupo y el mejor interés corporativo del Grupo CAF.

En este sentido, un conflicto de intereses surge cuando las relaciones personales, profesionales, financieras o

de otra indole interfieren o pueden interferir indebidamente en el desempefio de las actividades profesionales.

De este modo, se debe evitar cualquier conflicto de intereses al que puedan verse expuestos y que pueda
alterar la independencia en la toma de decisiones o suponer un riesgo potencial de actuacion desleal, a partir

de los siguientes principios generales:
e Abstencion de participar en procesos en los que la objetividad pueda quedar comprometida.
e Transparencia, veracidad y precision de la informacién relativa a conflictos de intereses.

¢ Independencia y profesionalidad, especialmente en aquellos supuestos en los que pudiera plantearse un

conflicto de intereses.

e Igualdad de trato y no discriminacién, sin perjuicio de la salvaguarda del interés social frente a cualquier

situacion de conflicto de intereses.

¢ Cumplimiento de la legalidad, del Sistema Corporativo de Compliance y de las recomendaciones, principios

y mejores practicas de buena conducta asumidas en materia de conflictos de intereses.

A los efectos de prevenir situaciones de conflictos de intereses, el Grupo CAF ha establecido unas pautas o
parametros de comportamiento que deberan respetarse en todo caso por sus respectivos destinatarios:

¢ De un lado, los Miembros del Grupo CAF deberan:
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= Actuar con independencia en la toma de decisiones, sin tener en cuenta aquellos intereses que, de

forma directa o indirecta, puedan entrar en conflicto con el interés social.

=  Abstenerse de aprovechar, en beneficio propio o de tercero, oportunidades de negocio de las que haya
tenido conocimiento con ocasion de su actuacion profesional, asi como de utilizar el nombre del Grupo

CAF en interés propio o ajeno.

=  Mantener el caracter confidencial y en absoluta reserva la informacion sobre los clientes y la estrategia

o planes de negocio del Grupo CAF de la que tengan conocimiento.

= Comunicar proactivamente cualquier situacion que, por razdén de sus vinculaciones econdmicas,
familiares, de amistad o de cualquier otra naturaleza pudiera llegar a comprometer su independencia

desde el momento en que se tenga conocimiento de la misma.
= Colaborar en la prevencion, identificacion, gestion y resoluciéon de los conflictos de intereses.

e De otro lado, en el marco de su deber de lealtad, los miembros de los 6rganos de administracién del Grupo
CAF deberan evitar situaciones de conflictos de intereses y, en particular, observar las disposiciones
especificas incluidas en el Reglamento del Consejo de Administracién de CAF, que contiene, entre otras,
el régimen aplicable a los deberes de abstencion de los Consejeros, dispensa de prohibiciones y deberes

de informacion; asi como las disposiciones del Manual de Operaciones Vinculadas del Grupo CAF.

¢ Ademas, los accionistas y participes de las sociedades del Grupo CAF podran encontrarse en una situacion
de conflicto de intereses con ocasion de la celebracion de las Juntas Generales de las sociedades del
Grupo CAF, lo que, en su caso, afectara al ejercicio de sus respectivos derechos de representacion y voto

en las mismas, en los términos que resulte de la normativa aplicable al respecto.

En todo caso, el ejercicio de los derechos de informacidn, participacion, representacion y voto se realizara

de conformidad con lo previsto en la Ley y en el Reglamento de la Junta General de Accionistas de CAF.

¢ Finalmente, de conformidad con los compromisos recogidos en este Codigo para la evitacién de conflictos
de intereses, en las actividades conjuntas que se pudieran emprender con Socios de Negocio, se
observaran las medidas dispuestas en este Cddigo, dando cumplimiento, ademas, a aquellas otras

medidas especificas que se pudieran acordar o coordinar, en este ambito, con dichos socios.

El Grupo CAF exigira a sus Socios de Negocio el desarrollo de una conducta o comportamiento que no
perjudique el cumplimiento de las obligaciones, principios y limites de este CAdigo en materia de conflictos
de interés, velando, en cualquier caso, por el cumplimiento de sus obligaciones de diligencia debida, a

través de la oportuna coordinacion, transparencia y comunicacion.
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3.3.COMPETENCIA Y ACTIVIDAD PROMOCIONAL

3.3.1. Defensadela Competencia

El Grupo CAF se compromete a impulsar la libre competencia y a cumplir con cualquier normativa de a&mbito
local, nacional o internacional en materia de derecho de la competencia a fin de evitar cualquier conducta que
pueda constituir una infraccién de dicha normativa, tales como los acuerdos restrictivos, la colusion, el abuso
de posicion dominante o las concentraciones prohibidas, comprometiéndose, asimismo, a colaborar con las

autoridades que regulan el mercado.

En este sentido, el Grupo CAF se compromete a competir en los mercados de forma libre y de conformidad con

la normativa de defensa de la competencia.

3.3.2.  Prevencion de la Competencia Desleal

El Grupo CAF se compromete, asimismo, a no realizar actos de competencia desleal que puedan distorsionar
la buena fe empresarial y el funcionamiento eficiente del mercado, evitando la violacion de las normas, criterios
de diligencia o secretos empresariales que resulten de aplicacion en cada caso y en atencion a los requisitos

de proteccion de cada jurisdiccion.

3.3.3. Publicidad
La actividad promocional del Grupo CAF sera clara, directa, conforme a la normativa aplicable, sin recurrir a
practicas elusivas o incorrectas, y completa, poniéndose a disposicion del mercado toda la informacion

relevante para la toma de decisiones.

El Grupo CAF se compromete a no utilizar instrumentos publicitarios engafosos o falsos. La actividad de
comercializacion deberd realizarse ofreciendo toda la informacién relevante a los clientes para una adecuada

toma de decisiones.

3.4.ABUSO DE MERCADO E INFORMACION PRIVILEGIADA
El Grupo CAF se compromete a no utilizar y, en su caso, controlar, la informacion privilegiada, no actuando en
situaciones que puedan considerarse abuso de mercado, de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento

Interno de Conducta y en el Manual de gestién y comunicacién de la informacién privilegiada del Grupo CAF.

Este compromiso pretende evitar riesgos que puedan alterar o perjudicar la integridad, confianza y credibilidad

del Grupo CAF, de los inversores y, en general, del correcto funcionamiento del mercado de valores.

De conformidad con lo indicado en el referido Reglamento, todos los Miembros del Grupo que posean
informacién privilegiada tienen la obligacion de salvaguardarla y adoptar las medidas adecuadas para evitar
gue tal informacion pueda ser objeto de utilizacidn abusiva o desleal y, en su caso, tomaran de inmediato las
medidas necesarias para corregir las consecuencias que de ello se hubieran derivado, sin perjuicio de las
comunicaciones con las autoridades judiciales o administrativas en los términos previstos en la Ley y en el

mencionado reglamento interno.
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Los Miembros del Grupo CAF deben evitar comportamientos que puedan dar lugar a fenbmenos de abuso de
informacién confidencial y de manipulacién del mercado, y también, en lo posible, por parte de Socios de

Negocio.

Con el fin de garantizar la méaxima transparencia, se adoptaran procedimientos en materia de gestiéon de

informacion reservada respetuosos con la legislacion y conformes con las mejores practicas internacionales.

3.5.PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL Y PRIVACIDAD

3.5.1. Confidencialidad y privacidad
Toda la informacion que gestione el Grupo CAF de caracter sensible debera ser tratada con absoluta reserva y
confidencialidad y no podra ser facilitada mas que a sus legitimos titulares o bajo requerimiento oficial siempre

con las debidas garantias juridicas.

Las gestiones comerciales con clientes deben realizarse, cuando sea oportuno, en un entorno que pueda

garantizar la privacidad y confidencialidad de las conversaciones, negociaciones y documentacion utilizada.

3.5.2. Especial proteccién de los datos de carécter personal

La proteccion de datos desde el disefio (es decir, aplicando los principios de proteccién en los procesos de
disefio de los sistemas y procedimientos de la organizacion) y por defecto (es decir, minimizando los datos para
gue Unicamente sean objeto de tratamientos aquellos que sean necesarios para los fines del mismo) es una
parte integral de los procesos de negocio del Grupo CAF. Asimismo, se realizan evaluaciones de riesgos sobre
los tratamientos de datos personales teniendo en cuenta los derechos y libertades de las personas fisicas, y se
aplican las medidas de seguridad que resulten necesarias a fin de evitar las posibles consecuencias negativas

para los interesados.

Para garantizar el cumplimiento de la normativa aplicable en cada jurisdiccion, el Grupo CAF cuenta, entre
otros, con Delegados de Proteccion de Datos nombrados en las entidades legalmente obligadas, con una oficina
de proteccién de datos -que puede ser externa o interna- formada por expertos en la materia, y con desarrollos

normativos adaptados a las necesidades de cada una de ellas.

3.6.PROTECCION DE LOS ACTIVOS DE LA EMPRESA

3.6.1. Ciberseguridad

Adicionalmente a las previsiones en materia de proteccion de datos de caracter personal, el Grupo CAF requiere
a todos sus Miembros un compromiso con la seguridad de la informacién y la ciberseguridad, con el fin ultimo
de lograr que las sociedades del Grupo minimicen los riesgos de naturaleza no financiera derivados de un
impacto provocado por una gestion ineficaz de la misma, asumiendo la responsabilidad de proteger los datos,
tanto personales como no personales, de que dispone, a través de la proteccion de sus activos tangibles e
intangibles, tales como equipos, redes y aplicaciones empleadas ante posibles amenazas o accesos no

autorizados, asi como mediante la concienciacion de sus Miembros y el establecimiento de medidas de control.
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3.6.2. Usoresponsable de latecnologiay de la inteligencia artificial

El Grupo CAF esta comprometido con el uso responsable y ético de las llamadas tecnologias 4.0, es decir, las
ligadas a la 4% Revolucién Industrial, tales como el Blockchain, la Realidad Virtual Avanzada, la tecnologia 5G
y la inteligencia artificial (IA) y cualesquiera que las sustituya o complemente en un futuro. A este respecto, se
monitorizan las tendencias y el estado de implementacion de todas las tecnologias que pueden aportar valor al
Grupo, con un foco especial en aquellas con caracter disruptivo, para poder garantizar que cualquier
implementacién de las mismas cumpla con las normativas de aplicacion que puedan definirse, enmarcado en

un maximo respeto a la normativa vigente de aplicacion en la materia.

En particular, se entiende y reconoce el papel transformador de la IA y su impacto en la sociedad, en la
economia y, consecuentemente, en una organizacion como el Grupo CAF donde la innovacion juega un papel
tan fundamental. Por lo que la supervision de su adecuado uso, de conformidad con la normativa europea en

la materia que esté vigente en cada momento, tiene un caracter prioritario para el Grupo.

De este modo, el Grupo CAF promueve una gestion responsable de la IA, de modo que sea confiable y garantice
el respeto de los Derechos Humanos y los valores democréticos. Para ello, el Grupo exige el cumplimiento,

promocién e implementacién de cinco principios esenciales para la gestion responsable de la IA:
e crecimiento inclusivo, desarrollo sostenible y bienestar;

e valoresy justicia centrados en el ser humano;

e transparencia y explicabilidad;

e robustez, seguridad y proteccion;

e responsabilidad y rendicién de cuentas.

Estos principios deberdn entenderse complementados con las normativas que resulten aplicables al Grupo CAF
y con las principales guias de buenas practicas internacionales que se publiguen con posterioridad a la

aprobacién del presente Cédigo.

3.6.3.  Proteccidon de activos intangibles

Los activos intangibles del Grupo CAF son un factor clave para su posicionamiento y toma de decisiones a nivel
estratégico siendo, en particular, el capital intelectual e industrial un activo intangible basico en cualquier
organizacion. Por ello, el objetivo del Grupo se centra en asegurar la proteccion de sus activos intangibles que
aportan valor y posicionamiento del Grupo. En este sentido, los derechos de propiedad industrial e intelectual,
los secretos empresariales, el conocimiento (know how) y la informacion, asi como las operaciones e intereses
del Grupo, frente a agresiones y malas practicas internas y externas de cualquier origen, fisico o digital,
prestando especial atencion a los activos estratégicos y fomentando una cultura de seguridad de la informacion,

al amparo de los valores del Grupo CAF.
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Como consecuencia de lo anterior, se mantendra actualizada la normativa interna necesaria que establezca
estandares de comportamiento para todo el Grupo a este respecto, favoreciendo la difusién de los criterios de
proteccion de activos y posibilitando un marco comun de actuacion. En cualquier caso, la utilizacién de cualquier
tipo de productos, programas, sistemas y conocimientos tecnoldgicos en general se llevara a cabo respetando
la normativa y legislacion vigente en materia de propiedad industrial e intelectual, respetando los activos de
terceros, y, en particular, la confidencialidad y los legitimos derechos de propiedad industrial, intelectual y

secretos empresariales ajenos.

3.7. RESPONSABILIDAD FISCAL
El Grupo CAF se compromete a cumplir en todo momento con sus obligaciones fiscales, procurando siempre

el cumplimiento de los plazos establecidos por la normativa tributaria y la exactitud de sus declaraciones.

Ademas, asume el compromiso de colaborar con las administraciones tributarias de manera transparente, veraz
y en plazo, adoptando, en todo momento el principio de prudencia a la hora de tomar decisiones que puedan
generar un riesgo de naturaleza tributaria, y el compromiso de evitar, prevenir y reducir, en la medida de lo
posible, los riesgos fiscales en el desarrollo de sus actividades, manteniendo en todo caso un perfil de riesgo

prudente.

3.8. RESPETO Y PROTECCION DE LAS PERSONAS

3.8.1. Seguridad y Salud Laboral
El Grupo CAF declara su firme compromiso de mantener y desarrollar el Sistema de Prevencién de Riesgos
implantado, en particular, los riesgos relativos a la seguridad y salud laboral, asumiendo la proteccion de los

trabajadores como principal objetivo e impulsando la integracién de la prevencién a todos los niveles.

El Grupo CAF adoptara las medidas necesarias para eliminar o reducir los riesgos, garantizando el
cumplimiento de los requisitos legales aplicables, promoviendo la consulta y participacion de los trabajadores,

concienciando y sensibilizando a los mismos en la prevencién de riesgos.

3.8.2. lgualdad de Oportunidades y Conciliacion
El Grupo CAF rechaza cualquier forma de discriminacion y promueve la igualdad de oportunidades entre sus

trabajadores.
En este sentido, el Grupo aplica las siguientes medidas:

e En el ambito de los procesos de seleccién, promocién profesional, gestion y desarrollo de las personas, las
decisiones se tomaran en base a principios de mérito y capacidad. Se tendran en cuenta las competencias
y las capacidades en el desempefio profesional, no estableciendo diferencias salariales de caracter

discriminatorio.
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e Siempre gue sea compatible con la eficiencia general del trabajo, se favorecera una jornada laboral flexible
gue facilite la conciliacion de la vida laboral y familiar, promoviendo, en su caso, programas de conciliacion

gue faciliten el mejor equilibrio entre la vida personal y las responsabilidades laborales.

e Se prohibe el empleo de lenguaje discriminatorio en cualquier tipo de comunicacion corporativa, interna o

externa, fomentandose el uso de lenguaje inclusivo.

3.8.3. Formacién e Informacion
El Grupo CAF pone a disposicion de todos los trabajadores herramientas informativas y formativas con el
objetivo de propiciar la capacitacién de los mismos y procurar que cuentan con las competencias especificas

para desarrollar su actividad profesional, contribuyendo asi a la consecucion de los objetivos a nivel del Grupo.

La formacién responde a las necesidades internas objetivamente fijadas y tiene en cuenta el desarrollo

profesional de las personas.

A su vez, los trabajadores se comprometen a actualizar permanentemente sus conocimientos técnicos y de

gestion y a aprovechar los programas de formacion establecidos.

Adicionalmente, las sociedades del Grupo informaran a sus Miembros sobre las lineas maestras de sus

objetivos estratégicos y sobre la marcha a nivel del Grupo CAF.

3.8.4. Igualdad
El Grupo CAF promueve el respeto absoluto por la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y

hombres.

A este respecto, los Miembros de del Grupo deben promover la ausencia de todo tipo de discriminacion, directa
o indirecta, por razon de sexo, y la defensa y aplicacién efectiva del principio de igualdad entre hombres y
mujeres en el ambito laboral, avanzando asimismo en el establecimiento de medidas que favorezcan la

conciliacion de la vida laboral y familiar tanto para hombres como para mujeres.

Este principio de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres se garantizara, tanto en el

acceso al empleo como en la formacion profesional, en la promocion profesional y en las condiciones de trabajo.

El Grupo CAF adoptara las medidas y decisiones oportunas ante cualquier actuacion que constituya o cause

cualquier discriminacion por razén de sexo.

3.8.5. Integridad Moral
El Grupo CAF se compromete a tutelar la integridad moral de sus profesionales garantizando el derecho a

condiciones de trabajo respetuosas con la dignidad de la persona.

Por este motivo, protege a los trabajadores frente a actos de violencia psicologica y contra cualquier actitud o

comportamiento discriminatorio o lesivo para la persona, sus convicciones y preferencias.
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Para hacer frente a estas vulneraciones, el Grupo CAF se compromete a adoptar las medidas necesarias para

impedir y en su caso, corregir cualquier acto constitutivo de acoso sexual, acoso laboral (mobbing) y cualquier
otra forma de violencia o discriminacién que atente contra la integridad moral, evitandose en todos los

trabajadores del Grupo comportamientos o discursos que puedan dafiar la sensibilidad personal.

3.9. SOLVENCIA'Y PROFESIONALIDAD DEL GRUPO CAF

3.9.1. Calidad y Excelencia
El Grupo CAF orienta su propia actividad a satisfacer y a defender a sus propios clientes, atendiendo todas las

solicitudes que puedan favorecer la mejora de la calidad de los productos y de los servicios prestados.

Por este motivo, el Grupo CAF y sus Miembros deben dirigir y realizar sus actividades de investigacion,
desarrollo, comercializacion y ejecucién (fabricacion y prestacion) a alcanzar excelentes estandares de calidad

nacionales e internacionales en sus servicios y productos.

3.9.2. Reputacioény Prestigio
El Grupo CAF cuenta con una solida reputaciéon gracias a su dilatada experiencia y a un equipo humano,
solvente, leal y comprometido con los valores éticos del Grupo CAF y el saber hacer, que conforman la cultura

de cumplimiento del Grupo.

Todos y cada uno de sus Miembros desarrollaran su actividad profesional dirigida a fortalecer el prestigio del

Grupo CAF y velar por su reputacion.

3.9.3. Honestidad e Integridad
Los Miembros del Grupo CAF, en el desarrollo de su actividad laboral, tienen un elevado compromiso con los

principios de honestidad, integridad y responsabilidad profesional.

Por ello, todos los Miembros del Grupo deberan respetar los compromisos adquiridos en las relaciones
comerciales, anunciando con la debida antelacién cualquier cambio, modificacion, alteracion o variaciéon en los
acuerdos verbales y escritos, fomentando asi la transparencia de las relaciones internas y externas y la

honestidad e integridad en todas las actuaciones profesionales.

3.10. COMPROMISO DE SOSTENIBILIDAD

3.10.1. Modelo de Negocio Sostenible
El Grupo CAF contribuye a la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por las

Naciones Unidas a través del desarrollo de sus actividades empresariales, tal y como se refleja en su Propdésito.

Através de los principios recogidos en su Politica de Sostenibilidad, el Grupo CAF muestra su firme compromiso
con la sostenibilidad, con el objetivo de consolidar un modelo de negocio responsable a lo largo de su cadena
de valor que promueva la creacién de valor de manera sostenible y a largo plazo y confirma el enfoque de la

estrategia del Grupo hacia inversiones y actividades que responden a los principios de desarrollo sostenible.
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3.10.2. Compromiso con el Medioambiente

Tal y como se establece en su Politica Ambiental, el Grupo CAF esta firmemente comprometido con la
proteccion y el respeto al medio ambiente y, por ello, realiza su actividad bajo la premisa de minimizar los
impactos ambientales negativos. Asimismo, esta comprometido con la prevencién de la contaminacion y el
cambio climatico, promoviendo, en este sentido, la investigacion, desarrollo e innovacion que mejoren los
procesos que fomenten la descarbonizacion de la economia, y procurando la formacién de sus Miembros, y en

su caso Socios de Negocio, sobre la adecuada gestién ambiental y del patrimonio natural.

Para asegurar un desarrollo industrial sostenible, el Grupo CAF dispone de politicas ambientales y sistemas de
gestion ambiental desarrollados de conformidad con la legislacion medioambiental vigente en los paises donde

opera, y los mejores estandares en materia medioambiental.

Por otro lado, el Grupo colabora con los organismos reguladores para desarrollar y promover normativas
equitativas que protejan el medioambiente y politicas y estrategias publicas, que aborden de forma coordinada

y consistente la problematica asociada al cambio climatico.

3.10.3. Compromiso con la Comunidad
El compromiso del Grupo CAF con las comunidades locales en las geografias en las que esta presente, se
materializa en el desarrollo y promocion de iniciativas enfocadas a mejorar la calidad de vida de las personas

de las comunidades donde operay en el entorno de su actividad.

Asi, el Grupo CAF manifiesta su compromiso de contribuir a la mejora de la calidad de vida y a la creacién de
riqueza tanto a través de la propia prestacion de servicios como a través de nuevas actividades empresariales
0, en determinados supuestos, mediante la promocion del desarrollo econdmico, social o cultural por cauces
no empresariales en las comunidades donde tiene presencia, todo ello en linea con lo establecido en la Politica

de Diligencia Debida de Derechos Humanos.

Se espera que, tanto los Miembros del Grupo como sus Socios de Negocio, mantengan una actuacién proactiva
y participativa en sintonia con este compromiso con las comunidades, especialmente en lo referente a la accion
social y el respeto por los entornos sociales, econdmicos, culturales y linglisticos en los paises en los que

desarrolla su actividad.

3.11. TRANSPARENCIA INFORMATIVA

El Grupo CAF actla con total transparencia y se compromete a transmitir informacion financiera y no financiera
de forma completa y veraz, que permita a los accionistas, inversores, asesores y analistas y a otros grupos de
interés, formarse un juicio objetivo sobre el Grupo, todo ello conforme a la legislacién aplicable, en linea con las
mejores practicas y aplicando lo dispuesto en la Politica General de Comunicacion de la informacién econémico-
financiera, no financiera y corporativa, y de contactos con accionistas, inversores institucionales y asesores de

voto.
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Bajo esta premisa, el Grupo adopta procedimientos especificos para garantizar la veracidad de la

documentacién societaria, financiera, no financiera y de gobierno corporativo que facilita a los mercados
organizados, y para prevenir que se cometan delitos societarios y abusos de mercado, asi como la honestidad

en la comunicacion de la informacion tanto dentro del perimetro del Grupo CAF como de cara al exterior.

Entre otra documentacion corporativa, el Grupo CAF aprueba anualmente varios informes en materia de
gobierno corporativo que contienen las menciones legalmente previstas y se publican de conformidad con lo

establecido en la legislacion aplicable.

Adicionalmente, el Grupo CAF cumple en todo momento con sus obligaciones legales en materia de informacion
publica periddica, respetando en todo caso, la normativa aplicable sobre informacion privilegiada y otra

informacion relevante conforme a la normativa del Mercado de Valores y de los Servicios de Inversion.

En particular, por lo que respecta a la informacion financiera, el Grupo presta especial atencion a que la citada
informacién se elabore de un modo veraz y se registre y difunda al mercado en la forma establecida por la
legislacion aplicable. Del mismo modo, el Grupo CAF busca reflejar de forma fiel y transparente la realidad del
Grupo, informando de manera integrada sobre todos los aspectos de sostenibilidad exigidos por la normativa

aplicable.

En definitiva, el Grupo CAF ofrece toda la informacién y documentacién necesaria para que la toma de
decisiones de los inversores se pueda basar en el conocimiento y comprension de las estrategias empresariales

y del desarrollo de la gestion y sirva para obtener la rentabilidad esperada del capital invertido.

A estos efectos, la pagina web corporativa de la Sociedad www.caf.net se configura como el principal canal de
comunicacion del Grupo con sus accionistas, inversores institucionales, gestores de activos, asesores de voto

y otros grupos de interés.

4. IMPLEMENTACION
Corresponde a la Funcién de Cumplimiento el asesoramiento al Consejo de Administracion, a la Comision de
Auditoria, y a otros érganos de control del Grupo CAF en la adopcién de politicas que promuevan el

comportamiento ético del Grupo y el cumplimiento del presente Codigo de Conducta.

4.1. FUNCION DE CUMPLIMIENTO Y SISTEMA CORPORATIVO DE COMPLIANCE
El Sistema Corporativo de Compliance esta destinado a la prevencidn, deteccion y gestion temprana de riesgos

de cumplimiento.

La Funcion de Cumplimiento del Grupo de CAF es el érgano con poderes autbnomos de vigilancia y control,
gue tiene encomendada la supervision del funcionamiento y del cumplimiento del Sistema Corporativo de
Compliance en su conjunto y la gestion directa de algunos ambitos tales como la Etica en los Negocios y
Diligencia Debida en general, en materia de Derechos Humanos o de Sanciones Internacionales, el Compliance
Penal, Anticorrupcién, Competencia, Abuso de Mercado y Proteccion de datos de caracter personal. Ademas,

esta funcion tiene encomendada, igualmente y la supervision de otros ambitos gestionados por otros
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responsables. También se coordina con las restantes funciones corporativas con otras competencias en materia

de control interno y gestién de riesgos.

Sistema Corporativo de
Compliance

Etica en los Negocios y Diligencia Debida
en general, Derechos Humanos y
Sanciones Internacionales

Sistema de
Control
Interno sobre

la Informacién
Financiera
(SCIIF)

"' Anti-
corrupeion

Sistema Integral

Obligaciones
societarias y
mercantiles

de Gestion de < >
Riesgos

mercado | |

Obligacion
es eco-fin

Compliance Penal

Sistema de
Control
Interno sobre
la Informacién
No Financiera

(SCIINF)

Gestion por otros
responsables
internos

Ciber
tﬂrid-d

En particular, la Funcién de Cumplimiento serd la instancia interna competente para el seguimiento, la
supervision y el control de la aplicacion del presente Cédigo de Conducta del Grupo CAF, evaluando
periédicamente su eficacia y adoptando las medidas adecuadas para solventar sus eventuales deficiencias,

informando peridodicamente a la Comision de Auditoria.

4.2. DIVULGACION, FORMACION Y CONSULTAS
El presente Cédigo se encontrara disponible en la pagina web corporativa del Grupo CAF (www.caf.net), en

una seccioén facilmente identificable.

Con el fin de asegurar una correcta comprension del Cédigo de Conducta a todos los niveles, se establecera
un plan de formacion para nuevos empleados y actividades de divulgacion y formacién permanentes destinados
a favorecer el conocimiento de los principios y de las normas éticas previstas en el presente Cédigo de

Conducta.

Todos los Miembros del Grupo CAF tienen la obligacion de asistir a la formacion que el Grupo CAF programe
en materia de ética cuando esta sea convocada y la posibilidad y el deber de diligencia, en su caso, de
comunicar o trasladar a la Funcion de Cumplimiento del Grupo CAF las consultas, dudas e inquietudes que
puedan surgir en relacion con el contenido de este, asi como de su normativa interna de desarrollo e
implementacién practica. La Funcion de Cumplimiento mantendra abiertos, divulgard y gestionara en todo

momento los canales oportunos a tal fin.

Esta formula de consulta es el mecanismo ordinario y mas agil para obtener respuesta a las dudas o cuestiones
gue puedan surgir en este ambito. No obstante, debera utilizarse el Sistema Interno de Informacion de CAF en

caso de que se quiera comunicar una infraccion o irregularidad, aplicAndose las garantias de proteccion de los
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denunciantes que correspondan, de acuerdo con su hormativa especifica de aplicacién y conforme a lo indicado

en el apartado siguiente.

4.3. SISTEMA INTERNO DE INFORMACION (CANALES DE DENUNCIAS)

Como muestra de su compromiso con la cultura ética y el cumplimiento normativo y al objeto de generar un
entorno de transparencia y fomentar el respeto de la legalidad y las normas de conducta y compromisos
establecidas en este Codigo de Conducta, el Grupo CAF ha implantado un Sistema Interno de Informacién, que
se configura como el cauce preferente para informar sobre las acciones u omisiones constitutivas de infraccion
penal, o administrativa grave o muy grave (incluidas las infracciones del derecho de la Unién Europea), o de
los incumplimientos o los indicios de incumplimiento del Cédigo de Conducta o de cualquier otra norma del

Sistema Normativo Interno del Grupo CAF.

El Sistema Interno de Informacion del Grupo CAF se compone de varios mecanismos de reporte y comunicacion
interna en cumplimiento de las diversas legislaciones y guias de buenas practicas en los paises en los que
opera en materia de proteccién al informante y uso de canales de informacién (también llamados canales de
denuncias). Este Sistema integra en una misma plataforma informética todos los canales especificos e
individualizados, existentes o de nueva creacion, de cada una de las entidades del Grupo permitiendo conocer,

en cada caso, los destinatarios de las comunicaciones.

Este Sistema Interno de Informacién se ha configurado en cumplimiento de unos principios, garantias y
derechos tanto de las personas informantes y terceros relacionados, como de las personas afectadas por la
comunicacion. Todos estos principios, garantias y derechos se encuentran regulados en la Politica del Sistema

Interno de Informacién del Grupo CAF y en el Procedimiento que desarrolla la misma.

Tanto el acceso al Sistema Interno de Informacion como a las normas que lo desarrollan estan accesibles
publicamente en la pagina web corporativa www.caf.net y en las paginas web de las entidades dependientes,

de acuerdo con las exigencias legales aplicables a cada pais.

En caso de identificarse un incumplimiento del Cdédigo de Conducta, los Miembros del Grupo deberan
comunicarlo a través del referido Sistema Interno de Informacion. De igual forma, cualquier otro Tercero tendra

la posibilidad en todo momento de hacer uso del Sistema Interno de Informacion.

Cuando se investigue y confirme la contravencion o incumplimiento de lo establecido por este Codigo, se
adoptaran las medidas disciplinarias, en el @mbito laboral o contractuales, en las relaciones mercantiles con

Socios de Negocio gue se consideren proporcionales al riesgo o dafios ocasionados.

Las medidas que se adopten desde una perspectiva laboral deberan cumplir con la normativa aplicable, sin que
por ello pierdan contundencia o proporcionalidad con la gravedad de los hechos de los que traigan causa,

informando, si procede, a la Representacion Legal de los Trabajadores.

Nadie, independientemente de su nivel o posicién, esta autorizado para solicitar que un Miembro del Grupo o

un Socio de Negocio cometa un acto ilegal o que contravenga lo establecido en el presente Cédigo de Conducta.

SGC0015-Nivel 2-Publica 20


http://www.caf.net/

/ CODIGO DE CONDUCTA DEL GRUPO CAF w

La Funcién de Cumplimiento del Grupo CAF elevara informes sobre los incumplimientos del Codigo de
Conducta a la Comision de Auditoria en el marco del informe anual de supervision del Sistema Interno de

Informacion, salvo que el caso revista especial gravedad, en cuyo caso se informara a la mayor brevedad.

4.4. REVISION Y ACTUALIZACION
El Consejo de Administracion de CAF a instancia de la Comision de Auditoria o de la Funcion de Cumplimiento
actualizara el Coédigo de Conducta, especialmente cuando se produzcan alguna de las siguientes

circunstancias:
e Se aprueben cambios normativos relevantes que afecten al contenido del presente Cadigo.

e Se detecten areas de mejora o deficiencias sobre el contenido del presente Codigo como resultado de

revisiones y verificaciones realizadas sobre la misma.

45. APROBACION Y ENTRADA EN VIGOR
El presente Codigo fue aprobado por el Consejo de Administracién de CAF en su version inicial en su reunion
de fecha 27 de julio de 2011 y ha sido modificado en su reunion de 19 de diciembre de 2023, fecha a partir de

la cual entra en vigor.

Fecha: 19/12/2023
Consejo de Administracién de CAF
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HISTORICO FECHA
Edicion inicial. 27/07/2011
Actualizacion. 19/12/2023

Nota: los cambios sufridos por el documento se marcaran en rojo
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The following English translation is provided by the Company for information purposes only, based on the original and official document
in Spanish available on the Company's website (www.caf.net). In the event of any discrepancy between the English version and the
Spanish original document, the latter will prevail.

INDEX

1. ETHICAL COMMITMENT AND VALUES. ... ..ot 2
2. GENERAL PRINCIPLES OF THE CODE OF CONDUCT ....cociiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee e 4
3. BEHAVIORAL CRITERIA ... 5
4. IMPLEMENTATION ..ottt e e e e e e e e e e e e e e eeeas 16

SGCO0015-Level 2-Public 2


http://www.caf.net/

/| CAF GROUP’S CODE OF CONDUCT w

1. ETHICAL COMMITMENT AND VALUES

1.1.RESPONSIBLE CONDUCT AND LEADERSHIP COMMITMENT
The Board of Directors of Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles, S.A. ("CAF") has the non-delegable legal
power to determine the general policies and strategies of CAF and the Group of which it is the controlling entity
(the "CAF Group" or the "Group").

In this regard, and as a sign of its commitment to ethical culture and regulatory compliance, it approved the Code
of Conduct in its initial version on July 27, 2011, and has approved this update (the "Code of Conduct" or the
"Code") which sets forth the rules and general principles of corporate governance and professional conduct that
serve as a guide to establish the guiding parameters of the corporate culture. The CAF Group's main objective
is to generate confidence and distribute value in the domestic and international market for the elements,
equipment, materials, goods and services used in the performance of its transportation and related activities, for
the benefit of its customers' needs, shareholders' investment, the competitiveness of the countries in which it

operates and the expectations of all those who work for the Group.

The Code of Conduct reflects a statement of compliance at the highest level and a guarantee of leadership and
commitment to ethics, sustainability, and good governance of the CAF Group, with the objective of consolidating
a responsible business model that ensures the creation of sustainable economic value in the long term, aligning

the interests of the different stakeholders.

Likewise, the CAF Group aims to maintain a relationship of trust in the national and international spheres in
which it operates with all the social and economic agents with which it has a relationship, that is, with the
categories of groups, institutions, or individuals the contribution of which is necessary to fulfill the Group's

mission.

In turn, the Code is the cornerstone that serves as the basis for the internal policies and the operating standards
that are integrated into the Corporate Governance System and the Corporate Management and Sustainability
System of the CAF Group, to ensure ethical, transparent, responsible management, and has been developed

taking into account the structure and activities of the CAF Group.

1.2.PURPOSE AND VALUES
The purpose of the CAF Group is defined as follows: "We develop sustainable transportation solutions that

improve people's lives" (hereinafter the "Purpose").

The CAF Group's ethical commitment accompanies and guides the promotion, advocating, and incentivizing of
this Purpose and the values that govern and inspire the Group's activities, as well as the conduct of all its

Members.

On this basis, the CAF Group promotes and incentivizes three values that are its hallmark and inspire the

Group's activities, reflecting our way of acting.
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i. Excellence: we are committed to a job well done, constant innovation, and the achievement of

results.
il. Trust: we work with honesty, integrity, and as a team to best meet our stakeholders' needs.

iii. Sustainability: we assume our responsibility for the long term and for the health of people and the

environment.

1.3.SCOPE
This Code is applicable to and mandatory for all entities comprising the CAF Group, across all jurisdictions where
it operates and for all employees, shareholders, directors, or members of a governing body of any CAF Group
entity ("Members of the CAF Group", or the "Members"). This is regardless of the position they hold or their
geographical location, without detriment to the autonomy and independence of each company and the

modifications or adaptations that may be necessary to comply with the applicable regulations in each case.

Similarly, the CAF Group shall require compliance with this Code from third parties in the value chain with whom
the CAF Group has established some type of business relationship and especially from project partners, agents,
suppliers, and clients ("Business Partners") in accordance with the particularities of each typology and in
accordance with the levels set in the standards and best practice guides on the subject, keeping the Policy

available to all its interested parties.

The Code of Conduct is applicable in all countries in which the CAF Group operates, always taking into account
the cultural, linguistic, social, and economic differences of the various countries in which the CAF Group operates

and in everything that does not contradict the applicable local regulations.

The CAF Group proposes and encourages ethical conduct that promotes a relationship of trust with its
stakeholders. Those who make up the CAF Group consider that a good reputation is an essential intangible

resource and favors the internal and external relationship with all the agents with whom it relates.

For this reason, the CAF Group has identified the categories of people, groups, and institutions that participate
and whose contribution is necessary to make its Purpose a reality. These categories include, among others,

shareholders and investors, customers, members of the CAF Group, suppliers, and society in general.

1.4.PILLARS OF THE CODE OF CONDUCT
In particular, of the corporate principles and values of the CAF Group, this Code of Conduct is made up of the

following fundamental pillars:

i. The responsible conduct and leadership commitment, which represents the highest level
declaration of the CAF Group's ethical culture and regulatory compliance and, consequently, of zero

tolerance for the commission of legal, regulatory, and/or ethical breaches.

ii. The General Principles of the Code of Conduct that will be the minimum basis that must govern

any conduct or business action of CAF and its value chain, in general, with respect to all economic
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and social agents with which it intends to generate trust and which will be enforceable both with

Members of the CAF Group and with its Business Partners.

iii. The criteria for conduct in accordance with these General Principles of the Code of Conduct,
addressed to all Members of the CAF Group, which contribute to more precise specification of the

ethical requirements and facilitate the knowledge and application of the ethical standards set.

iv. The implementation mechanisms for the purpose of promoting the development of the different
areas of management and establishing internal control systems to supervise compliance with the

behavioral criteria contained therein.

The pillars of the CAF Group's Code of Conduct will serve as a reference for the best interpretation of any of the

behavioral criteria contained in this Code.

2. GENERAL PRINCIPLES OF THE CODE OF CONDUCT
2.1. ETHICAL PRINCIPLES

The General Principles of the CAF Group’s Code of Conduct are imperative rules of conduct and ethical
standards that are founded in scrupulous respect for laws, Human Rights, public freedoms, and fundamental
rights, the principles of equal treatment and non-discrimination, protection against child labor, and any other
principles contained, as a minimum, in the following instruments and in their corresponding present and future

implementing regulations:

e The International Bill of Human Rights (comprising the Universal Declaration of Human Rights, the
International Covenant on Civil and Political Rights, and the International Covenant on Economic, Social,
and Cultural Rights);

e The Guiding Principles on Business and Human Rights published by the United Nations;
e The OECD Guidelines for Multinational Enterprises on Responsible Business Conduct (OECD 2023);

e The International Labour Organization (ILO) Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work and

the Monitoring thereof; and

e The United Nations Global Compact on Human Rights, labor rights, the environment, and anti-corruption, to
which CAF is a signatory.

These basic principles, in turn, may be implemented by the CAF Group through specific policies in each area,

which complement the behavioral criteria established in this Code through specific guidelines for action.

2.2. FORMALIZATION OF RELATIONSHIPS WITH THIRD PARTIES
The new challenges of the international sustainable transport and mobility markets require collaborative behavior

between the CAF Group and its Business Partners.
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The Group's suppliers of products and services, as well as other third parties such as commercial agents or
project partners, are viewed as professionals or business partners worldwide. For their part, clients may be
subject to legal requirements in terms of Compliance, in particular anti-money laundering regulations, and also

to the parameters defined for them by the CAF Group at any given time.

Therefore, the above General Principles of the Code of Conduct governing the CAF Group must be applied to

the actions of these Business Partners, and must also be complied with in their activities.

To this end, CAF Group Members shall apply the external due diligence procedures implemented in the Group,
with the objective of establishing transparent contractual relationships, which also identify potential or actual
adverse effects present in relationships with Business Partners, so that they can be prevented, mitigated,

avoided, controlled, and, if necessary, duly terminated.

Specifically, the CAF Group must formalize commercial contracts with suppliers based on clear relationships
and avoiding forms of dependence, and will always keep the Supplier Code of Conduct updated, which
establishes, among other things, the minimum ethical requirements required of both direct suppliers and the

entire value chain.

For its part, agents or commercial partners who represent the CAF Group in national or international commercial
transactions must also formalize their knowledge of and strict compliance with this Code of Conduct, aligning

their actions with the principles and parameters of conduct set forth herein.

Project partners must be entities or individuals that can ensure compliance with the General Principles of this
Code of Conduct, and care shall be taken at all times to adopt the necessary safeguarding measures in the

creation of business consortiums or alliances of any kind that are in accordance with the ethical standards set.

In the event that a Business Partner, in the course of its own activities for the CAF Group, engages in a conduct
that breaches the general principles of this Code of Conduct, the relevant Group entity shall be entitled to take
appropriate measures, and may refuse to collaborate with said Business Partner in the future, or even terminate

the current relationship, depending on the circumstances.

3. BEHAVIORAL CRITERIA
3.1. GENERAL ASPECTS

3.1.1. Business ethics: respect for the Law and the General Principles of the Code of Conduct
All Members of the CAF Group and its Business Partners must maintain strict compliance with the Law and the

General Principles of the Code of Conduct.

3.1.2. Due Diligence approach
The CAF Group will assume a due diligence approach in accordance with the applicable regulations, which
determines a set of obligations and responsibilities regarding the identification, measurement, and control of the

impact of activities in relation to the prevention of actual or potential adverse effects.
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In this regard, the CAF Group adopts a proactive approach to due diligence throughout its global value chain on

an ongoing basis, which is why it establishes the appropriate frameworks, procedures, and processes to monitor

and mitigate its potential negative impact in terms of regulatory compliance.

3.1.3. Respect for Human Rights

Respect for Human Rights is one of the principles on which the CAF Group's activities are based, in a general
and invariable manner in all the countries in which it operates and in all the companies that are part of the Group.
In this sense, the CAF Group shows a firm commitment to the principles set out to a greater degree in the Human
Rights Due Diligence Policy, as a framework to regulate its commitment to respecting Human Rights in the scope

of its activities.

Therefore, all CAF Group Members and Business Partners must act with respect for Human Rights in the scope

of their activities and in the global value chain.

3.1.4. Limitations arising from International Sanctions

The CAF Group undertakes to conduct its activities and relationships with Business Partners and, in general,
other stakeholders, respecting, in any case, the limits imposed by sanctions and/or restrictions of the European
Union and other international reference bodies in relation to different products, markets, jurisdictions, groups,

companies, public administration bodies, or individuals.

The performance of activities by the CAF Group must therefore be in accordance with the non-violation of
international or community limits, sanctions, or restrictions that must be applied, in a mandatory manner, in the

provision of its Purpose or of any specific service, as well as in its relations with Business Partners.

3.2. CRIME PREVENTION, ANTI-CORRUPTION AND CONFLICT OF INTERESTS

3.2.1. Crime Prevention

The CAF Group maintains a strict commitment to crime prevention in the conducting of its activities. In this way,
it is ratifying its desire and determination to observe zero tolerance in relation to any conduct that may constitute
a crime in any of the legal systems of the jurisdictions in which the Group operates, especially the prevention

obligations imposed in the field of criminal liability of legal entities.

Therefore, in order to achieve this goal, maximum commitment is required from all those to whom this Code is
addressed, especially Members of the Group who must show leadership, such as the Board of Directors and

Senior Management.
To this end, the CAF Group has a Crime Prevention Manual, which must be complied with in the conduct of all

its business and activities.

3.2.2. Anti-corruption and the prevention of bribery; policy regarding gifts, favors, donations,
and sponsorship
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The fight against corruption and bribery is one of the most relevant issues in terms of corporate responsibility,

both from an ethical point of view, as it undermines the commitments to transparency and integrity, as well as
criminal prevention, and from an economic point of view, as it jeopardizes the basis for the proper functioning of

the market, including free competition.

In this context, the CAF Group is aware of the importance of its efforts, as a key player in the business
community, in the fight against corruption and bribery and, consequently, demonstrates zero tolerance in relation
to any act of corruption and bribery, whether in the public or private sector, in line with the highest levels of

compliance with respect to applicable legal and ethical standards and its Compliance culture.
The concept of corruption includes both facilitating payments and extortion payments:

e Facilitating payments: any small payment to a public official or a person assigned similar processing or

certification functions, to ensure or expedite the performance of a routine action and which does not involve

a discretionary act on the part of said person.

e Extortion payments: these consist of a payment made under threat, extortion, or any other circumstance that

might endanger the integrity or life of those forced to make them.

At the same time, there are other types of acts that, although potentially legal, require control and regulation. To
this end, the Group keeps the guidelines and parameters of action to be followed in relation to gifts and favors,

relations with public officials, and donations, sponsorship, and collaboration agreements up-to-date at all times.

In this regard, the CAF Group promotes, as an essential principle, the prohibition of accepting or offering gifts or

favors the value of which is not merely symbolic and intended to promote the Group's brand image.

Donations, sponsorship, or collaboration agreements must be made in accordance with the applicable laws and
must never be directly or indirectly linked to illegal acts, in addition to following the authorization procedures

established by the CAF Group at any given time.

In compliance with the laws of each country in which it operates, the CAF Group will refrain from engaging in
any prohibited activity in connection with the financing of political parties or sponsorship of events the sole

purpose of which is political activity.

3.2.3. Conflict of interests
All CAF Group Members must avoid any conflict of interest to which they may be exposed and which may alter

the independence of decision-making or pose a potential risk of acting unfairly.

In particular, a conflict of interest shall be deemed to exist in all situations in which it may be understood that
there is a direct or indirect conflict or collision between the personal interest of any member of the Group and

the best corporate interest of the CAF Group.

In this sense, a conflict of interest arises when personal, professional, financial, or other relationships interfere

or may unduly interfere with the performance of professional activities.
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In this way, any conflict of interest to which they may be exposed and which may alter the independence of

decision-making or pose a potential risk of disloyal action must be avoided, based on the following general

principles:

e Refraining from participating in processes in which objectivity may be compromised.

e Transparency, truthfulness, and accuracy of information regarding conflicts of interest.

¢ Independence and professionalism, especially in cases in which a conflict of interest could arise.

e Equal treatment and non-discrimination, without prejudice to the safeguarding of the corporate interest

against any situation of conflict of interest.

¢ Compliance with the law, the Corporate Compliance System and the recommendations, principles, and best
practices for good conduct regarding conflicts of interest.

In order to prevent conflicts of interest, the CAF Group has established guidelines or parameters for conduct
that must be respected in all cases by their respective recipients:

e On the one hand, CAF Group Members shall:

= Act with independence in decision-making, without taking into account any interests that may directly or
indirectly get in conflict with the corporate interest.

» Refrain from taking advantage, for their own benefit or that of a third party, of business opportunities of
which they have become aware in the course of their professional activities, as well as from using the
name of the CAF Group for their own interest or that of a third party.

» Maintain absolute confidentiality in relation to client information and the CAF Group's strategy or business
plans of which they may be aware.

* Proactively communicate any situation that, due to economic, family, friendship, or any other type of
relationship, could compromise their independence from the moment they become aware of it.
= Collaborate in the prevention, identification, management, and resolution of conflicts of interest
e Atthe same time, within the framework of their duty of loyalty, the members of the CAF Group's management
bodies must avoid situations of conflicts of interest and, in particular, observe the specific provisions
included in the Regulations for CAF's Board of Directors, which contain, among other items, the applicable
system in relation to the duties of abstention of Board Members, waiver of prohibitions, and duties of

information, as well as the provisions of the CAF Group's Related Party Transactions Manual.

¢ In addition, shareholders and stakeholders of CAF Group companies may find themselves in a situation of
conflict of interest on the occasion of the General Meetings of the CAF Group companies, which, if applicable,
will affect the exercise of their respective representation and voting rights therein, under the terms resulting

from the applicable regulations in this regard.

In any case, the exercise of the rights to information, participation, representation, and voting shall be carried

out in accordance with the provisions of the Law and Regulations for CAF General Shareholders' Meetings.
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¢ Finally, in accordance with the commitments set forth in this Code for the avoidance of conflicts of interest,
in any joint activities that may be undertaken with Business Partners, the measures set forth in this Code
shall be observed, in addition to complying with any other specific measures that may be agreed or

coordinated with said partners in this area.

The CAF Group shall require its Business Partners to conduct themselves or behave in a manner that does
not prejudice compliance with the obligations, principles, and limits of this Code regarding conflicts of interest,
ensuring, in any case, compliance with their due diligence obligations, through appropriate coordination,

transparency, and communication.

3.3. COMPETITION AND PROMOTIONAL ACTIVITY

3.3.1. Antitrust Law

The CAF Group is committed to promoting free competition and complying with any local, national, or
international competition regulations in order to avoid any conduct that might constitute a violation of such
regulations, such as restrictive agreements, collusion, abuse of a dominant position or prohibited concentrations,

and is also committed to cooperating with the authorities that regulate the market.

In this regard, the CAF Group is committed to competing in the markets freely and in accordance with antitrust

regulations.

3.3.2. Prevention of Unfair Competition
The CAF Group also undertakes not to engage in acts of unfair competition that may distort good faith business
and the efficient operation of the market, avoiding the violation of the rules, diligence criteria, or business secrets

that may be applicable in each case and in accordance with the protection requirements of each jurisdiction.

3.3.3. Advertising
The CAF Group's promotional activity shall be clear, direct, in accordance with the applicable regulations, without
resorting to elusive or improper practices, and complete, providing the market with all relevant information for

decision making.

The CAF Group undertakes not to use misleading or false advertising tools. Marketing activity must be carried

out by offering clients all relevant information for an adequate decision making process.

3.4. MARKET ABUSE AND INSIDER INFORMATION
The CAF Group undertakes not to use and, where appropriate, to control insider information and not to act in
situations that could be considered market abuse, in accordance with the provisions of the Internal Code of

Conduct and the CAF Group's Insider Information Management and Disclosure Manual.

This commitment is intended to avoid risks that could alter or damage the integrity, trustworthiness, and

credibility of the CAF Group, investors, and, in general, the proper functioning of the securities market.
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In accordance with the provisions of the aforementioned Regulations, all Group Members in possession of

insider information have the obligation to safeguard it and adopt the appropriate measures to prevent such
information from being subject to abusive or unfair use and, if necessary, shall immediately take the necessary
measures to correct the consequences arising from such use, without detriment to the reporting of such to the
judicial or administrative authorities under the terms set forth in the Law and in the aforementioned internal

regulations.

CAF Group Members must avoid conduct that could lead to abuse of confidential information and market

manipulation and also, as far as possible, avoid such conduct by Business Partners.

In order to ensure maximum transparency, procedures will be implemented for the management of confidential

information in compliance with the law and in accordance with international best practices.

3.5. PERSONAL DATA PROTECTION POLICY AND PRIVACY

3.5.1. Confidentiality and privacy
All sensitive information managed by the CAF Group must be treated with absolute confidentiality and may only

be provided to its legitimate owners or upon official request, always with the due legal guarantees.

Business dealings with customers should be conducted, where appropriate, in an environment that can ensure

the privacy and confidentiality of the conversations, negotiations, and documentation used.

3.5.2. Special protection of personal data

Data protection by design (i.e., applying data protection principles in the design processes of the organization's
systems and procedures) and by default (i.e., minimizing data so that only data that is necessary for the purposes
of the processing is processed) is an integral part of the CAF Group's business processes. Likewise, risk
assessments are carried out on the processing of personal data, taking into account the rights and freedoms of
individuals, and the necessary security measures are implemented in order to avoid possible negative

consequences for data subjects.

To ensure compliance with the regulations applicable in each jurisdiction, the CAF Group has Data Protection
Officers appointed in the legally obliged entities, which a data protection office -that may be external or internal-
made up of experts in the field, and regulatory implementation adapted to the needs of each of them, among

other measures.

3.6. PROTECTION OF COMPANY ASSETS

3.6.1. Cybersecurity

In addition to the provisions regarding the protection of personal data, the CAF Group requires all its Members
to commit to information security and cybersecurity, with the ultimate aim of ensuring that the Group companies
minimize the non-financial risks arising from any event caused by ineffective management thereof, by assuming

responsibility for protecting both the personal and non-personal data at their disposal, through the protection of
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their tangible and intangible assets, such as equipment, networks, and applications used against possible threats

or unauthorized access, as well as by raising awareness among its Members and establishing control measures.

3.6.2. Responsible use of technology and artificial intelligence

The CAF Group is committed to the responsible and ethical use of the so-called 4.0 technologies, i.e., those
linked to the 4th Industrial Revolution, such as Blockchain, Advanced Virtual Reality, 5G technology, and artificial
intelligence (Al) and any that may replace or complement them in the future. In this respect, trends and the
implementation status of all technologies that can add value to the Group are monitored, with a special focus on
those of a groundbreaking nature, in order to ensure that any implementation of these technologies complies
with the applicable regulations that may be defined, within the framework of maximum respect for the applicable

regulations in force in this area.

In particular, it understands and recognizes the transformative role of Al and its impact on society, on the
economy and, consequently, on an organization such as the CAF Group where innovation plays such a
fundamental role. Therefore, the supervision of its proper use, in accordance with the relevant European

regulations in force at any given time, is a priority for the Group.

In this way, the CAF Group promotes responsible Al management, so that it is reliable and guarantees respect
for Human Rights and democratic values. To this end, the Group requires compliance with and the promotion

and implementation of five essential principles for responsible Al management:

inclusive growth, sustainable development, and well-being;

human-centered values and justice;

transparency and explainability;

robustness, safety, and protection;

responsibility and accountability.

These principles should be understood to be complemented by the regulations applicable to the CAF Group and

the main international good practice guides published after the approval of this Code.

3.6.3. Protection of intangible assets

The intangible assets of the CAF Group are a key factor for its positioning and decision-making at a strategic
level, with intellectual and industrial capital being, in particular, a basic intangible asset in any organization. The
Group's objective is therefore focused on ensuring the protection of its intangible assets that add value to the
Group and contribute to its positioning. In this sense, industrial and intellectual property rights, business secrets,
know-how, and information, as well as the Group's operations and interests, are protected against internal and
external attacks and malpractice from any source, physical or digital, paying special attention to strategic assets

and fostering a culture of information security, under the protection of the CAF Group's values.
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As a consequence of the above, the necessary internal regulations will be kept up to date to establish standards
of conduct for the entire Group in this regard, favoring the dissemination of asset protection criteria and enabling
a common framework for action. In any case, the use of any type of products, programs, systems, and
technological knowledge in general shall be carried out in compliance with the regulations and legislation in force
on industrial and intellectual property, respecting the assets of third parties and, in particular, the confidentiality

and legitimate industrial and intellectual property rights and business secrets of others.

3.7. TAXLIABILITY
The CAF Group undertakes to comply with its tax obligations at all times and always strive to meet the deadlines

established by tax regulations and ensure the accuracy of its tax returns.

In addition, it undertakes to collaborate with the tax authorities in a transparent, truthful, and timely manner,
always adopting the principle of prudence when making decisions that may generate risk of a tax nature, and
avoid, prevent, and reduce, as far as possible, tax risk in carrying out its activities, in any case maintaining a

prudent risk profile.

3.8. RESPECT AND PROTECTION OF PEOPLE

3.8.1. Occupational Health and Safety
The CAF Group declares its firm commitment to maintaining and developing the Risk Prevention System in
place, in particular the risks related to occupational health and safety, taking on the protection of workers as the

main objective and promoting the integration of prevention at all levels.

The CAF Group will adopt the necessary measures to eliminate or reduce risks, ensuring compliance with the
applicable legal requirements, promoting the consultation and participation of workers, and raising awareness

among them in relation to risk prevention.

3.8.2. Equal Opportunities and Reconciliation
The CAF Group rejects any form of discrimination and promotes equal opportunities among its employees.

In this regard, among other measures, the CAF Group:

o Makes decisions in its selection, professional promotion, management, and personnel development
processes based on the principles of merit and capability. Shall take skills and abilities in professional

performance into account, and not establish discriminatory salary differences.

e Favor a flexible work schedule that facilitates the reconciliation of work and family life whenever compatible
with overall work efficiency, promoting, where appropriate, reconciliation programs that facilitate the best

balance between personal life and work responsibilities.

e The use of discriminatory language in any type of corporate, internal or external communication is prohibited,

and the use of inclusive language is encouraged.
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3.8.3. Training and Information
The CAF Group makes information and training tools available to all employees with the aim of promoting their
training and ensuring that they have the specific skills to carry out their professional activity, thus contributing to

the achievement of the Group's objectives.

Training is designed to meet objectively established internal needs and takes into account the professional

development of individuals.

In turn, employees undertake to continually update their technical and managerial knowledge and to take

advantage of the training programs established.

In addition, the Group companies will inform their Members on the main lines of their strategic objectives and

the CAF Group's progress in this respect.

3.8.4. Equality
The CAF Group promotes absolute respect for equal treatment and opportunities between women and men.

In this regard, the Members of the Group must promote the absence of any type of discrimination, either direct
or indirect, based on gender, and the defense and effective application of the principle of equality between men
and women in the workplace, making progress in the establishing of measures that favor a balance between

work and family life for both men and women.

This principle of equal treatment and opportunities between women and men shall be guaranteed in access to

employment, vocational training, professional promotion, and working conditions.

The CAF Group shall take the appropriate measures and make the appropriate decisions in the event of any

action that constitutes or leads to discrimination on the grounds of gender.

3.8.5. Moral Integrity
The CAF Group is committed to safeguarding the moral integrity of all its workers and guarantees the right to

working conditions that respect people's dignity.

For this reason, it protects workers against acts of psychological violence and against any attitude or conduct

that is discriminatory or detrimental to the individual or to his or her convictions and preferences.

To address these violations, the CAF Group is committed to adopting the necessary measures to prevent and,
if necessary, correct any act constituting sexual harassment or mobbing and any other form of violence or
discrimination that violates moral integrity, avoiding conduct or discourse by any Group employee that could

harm personal sensitivity.

3.9. SOLVENCY AND PROFESSIONALISM OF THE CAF GROUP
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3.9.1. Quality and Excellence
The CAF Group focuses its activities on satisfying and defending its clients, responding to all requests that could

help to improve the quality of the products and services provided.

For this reason, the CAF Group and its Members must direct and carry out their research, development,
marketing, and execution (manufacturing and service) activities to achieve excellent national and international

guality standards in their services and products.

3.9.2. Reputation and Prestige
The CAF Group has a solid reputation thanks to its extensive experience and a solvent and loyal team committed

to the CAF Group's ethical values and know-how, which make up the Group's compliance culture.

Each and every one of its Members must carry out their professional activity aimed at strengthening the prestige

of the CAF Group and safeguarding its reputation.

3.9.3. Honesty and Integrity
In carrying out their work activities, the Members of the CAF Group are highly committed to the principles of

honesty, integrity, and professional responsibility.

Therefore, all Group Members shall respect the commitments acquired in business relations, announcing any
change, modification, alteration or variation in verbal and written agreements duly in advance, thus promoting

transparency in internal and external relations and honesty and integrity in all professional actions.

3.10. COMMITMENT TO SUSTAINABILITY

3.10.1. Sustainable Business Model
The CAF Group contributes to the achievement of the Sustainable Development Goals (SDGs) approved by the

United Nations through the carrying out of its business activities, as reflected in its Purpose.

Through the principles contained in its Sustainability Policy, the CAF Group shows its firm commitment to
sustainability, with the objective of consolidating a responsible business model throughout its value chain that
promotes the creation of value in a sustainable and long-term manner and confirms the focus of the Group's

strategy on investment and activities in line with the principles of sustainable development.

3.10.2. Commitment to the Environment

As established in its Environmental Policy, the CAF Group is firmly committed to protecting and respecting the
environment and, therefore, carries out its activities under the premise of minimizing negative environmental
impacts. It is also committed to the prevention of pollution and climate change, promoting research,
development, and innovation to improve processes that foster the decarbonization of the economy, and
providing training for its Members and, where appropriate, Business Partners, on the proper management of the

environment and natural heritage.
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To ensure sustainable industrial development, the CAF Group has environmental policies and environmental
management systems developed in accordance with the environmental legislation in force in the countries where

it operates and the best environmental standards.

The Group also collaborates with regulatory bodies to develop and promote equitable regulations that protect
the environment and public policies and strategies that address climate change issues in a coordinated and

consistent manner.

3.10.3. Commitment to the Community
The CAF Group is committed to the local communities in the regions in which it is present and carries out and
promotes initiatives focused on improving the quality of life of people in the communities in which it operates

and in the environment in which its activities are conducted.

Thus, the CAF Group expresses its commitment to contribute to the improvement of the quality of life and the
creation of wealth both through the provision of services and through new business activities or, in certain cases,
through the promotion of economic, social, or cultural development through non-business channels in the

communities in which it is present, all in line with the provisions of the Human Rights Due Diligence Policy.

The Group's Members and Business Partners are expected to be proactive and participatory in line with this
commitment to the communities, especially in terms of social action and respect for the social, economic,

cultural, and linguistic environments in the countries in which it operates.

3.11. TRANSPARENCY OF INFORMATION

The CAF Group acts with full transparency and is committed to providing complete and truthful financial and
non-financial information that allows shareholders, investors, advisors, and analysts and other stakeholders to
form an objective judgment about the Group, all in accordance with the applicable legislation, in line with best
practices, and applying the provisions of the General Policy on Communication of economic and financial, non-

financial, and corporate information, and contact with shareholders, institutional investors, and proxy advisors.

Under this premise, the Group adopts specific procedures to guarantee the veracity of the company, financial,
non-financial, and corporate governance documentation it provides to the organized markets, and to prevent
corporate crime and market abuse, as well as to guarantee honesty in the communication of information both

within the CAF Group's perimeter and externally.

Among other corporate documentation, the CAF Group annually approves several corporate governance reports

that contain the legally required disclosures and are published in accordance with applicable legislation.

In addition, the CAF Group complies with its legal obligations regarding periodic public information at all times,
respecting the applicable regulations on privileged information and other relevant information in all cases in

accordance with the regulations for the Securities Market and Investment Services.

In particular, with regard to financial information, the Group pays particular attention to ensuring that such

information is prepared in a truthful manner and is recorded and disclosed to the market in the manner
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established by applicable legislation. Similarly, the CAF Group seeks to faithfully and transparently reflect the

Group's reality, reporting on all aspects of sustainability required by applicable regulations in an integrated

manner.

In short, the CAF Group offers all the necessary information and documentation so that the decision-making of
investors can be based on knowledge and understanding of business and management strategies and serve to

obtain the expected return on the capital invested.

For these purposes, the Company's corporate website www.caf.net is configured as the Group's main channel
of communication with its shareholders, institutional investors, asset managers, proxy advisors, and other

stakeholders.

4. IMPLEMENTATION
The Compliance Function is responsible for advising the Board of Directors, the Audit Committee, and other
control bodies of the CAF Group on the adoption of policies that promote the Group's ethical conduct and

compliance with this Code of Conduct.

41. COMPLIANCE FUNCTION AND CORPORATE COMPLIANCE
The Corporate Compliance System is aimed at the prevention, detection, and early management of compliance

risks.

The CAF Group's Compliance Function is the body with autonomous supervisory and control powers which is
responsible for supervising the operation of and compliance with the Corporate Compliance System as a whole
and the direct management of certain areas such as Business Ethics and Due Diligence in general, Human
Rights or International Sanctions, Crime Prevention, Anti-Corruption, Competition, Market Abuse, and Personal
Data Protection. This function is also responsible for supervising other areas managed by other managers. It is
also coordinated with the other corporate functions with other competencies in internal control and risk

management.
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In particular, the Compliance Function shall be the internal body responsible for monitoring, supervising, and
controlling the application of this Code of Conduct of the CAF Group, periodically evaluating its effectiveness
and adopting the appropriate measures to remedy any deficiencies, reporting periodically to the Audit

Committee.

4.2. DISSEMINATION, TRAINING, AND CONSULTATION

This Code will be available on the CAF Group's corporate website (www.caf.net), in an easily identifiable section.

In order to ensure correct understanding of the Code of Conduct at all levels, a training plan will be established
for new employees and ongoing dissemination and training activities will take place, aimed at promoting
awareness of the principles and ethical standards set forth in this Code of Conduct.

All CAF Group Members have the obligation of attending the training that the CAF Group provides on ethics
when scheduled and the possibility and duty of diligence, where appropriate, to report or pass on any questions,
doubts, and concerns that may arise in relation to the content of this document, as well as its internal
implementing regulations and practical implementation, to the CAF Group's Compliance Function. The

Compliance Function shall maintain, disclose, and manage the appropriate channels for this purpose at all times.

This consultation channel is the standard and the most efficient mechanism for obtaining answers to any doubts
or questions that may arise in this area. However, CAF's Internal Reporting System must be used in the event
that a violation or irregularity is to be reported, with the application of the corresponding whistleblower protection

guarantees, in accordance with its specific applicable regulations and as indicated in the following section.

4.3. INTERNAL REPORTING SYSTEM (WHISTLEBLOWING CHANNELS)
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As a sign of its commitment to an ethical culture and regulatory compliance, and in order to generate an

environment of transparency and promote respect for the law and the rules of conduct and commitments
established in this Code of Conduct, the CAF Group has implemented an Internal Reporting System, which is
the preferred channel for the reporting of actions or omissions constituting criminal, serious, or very serious
administrative offenses (including breaches of European Union law), or breaches or indications of non-

compliance with the Code of Conduct or any other rule of the CAF Group's Internal Regulatory System.

The CAF Group's Internal Reporting System consists of various reporting and internal communication
mechanisms in accordance with the various laws and good practice guides for whistleblower protection and the
use of reporting channels in the countries in which it operates (also called whistleblowing channels). This System
groups all the specific and individualized channels, whether existing or newly created, that apply to each of the
entities of the Group on the same IT platform, and also indicate who the recipients of the disclosures are in each

case.

This Internal Information System has been configured in compliance with certain principles, guarantees, and
rights of both informants and related third parties, as well as of the persons affected by the communication. All
these principles, guarantees, and rights are regulated in the CAF Group's Internal Information System Policy

and in its implementing Procedure.

Both the Internal Information System and its implementing regulations are publicly accessible on the corporate
website www.caf.net and on the websites of the subsidiaries, in accordance with the legal requirements

applicable to each country.

In the event that a breach of the Code of Conduct is identified, CAF’s Group Members must report it through the
Internal Reporting System. Likewise, any other Third Party shall have the possibility of using the Internal

Information System at any time.

Once the violation of or non-compliance with the provisions of this Code has been investigated and confirmed,
disciplinary measures will be taken, in the labor or contractual sphere, in the commercial relations with Business

Partners that are considered proportional to the risk or damage caused.

The measures adopted from a labor perspective must comply with the applicable regulations, although without
losing their forcefulness or proportionality in relation to the seriousness of the facts from which they arise as a

result, and with the informing of the Workers' Legal Representation, if appropriate.

No one, regardless of his or her level or position, is authorized to request that a Group Member or Business

Partner commit an illegal act or an act that violates the provisions of this Code of Conduct.

The CAF Group's Compliance Function will report non-compliance with the Code of Conduct to the Audit
Committee as part of its annual report on the supervision of the Internal Reporting System, unless the case is

particularly serious, in which case it will be reported as soon as possible.

4.4. REVIEW AND UPDATE
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CAF's Board of Directors shall update the Code of Conduct when requested to do so by the Audit Committee or

the Compliance Function, especially when any of the following circumstances occur:
e When relevant regulatory changes affecting the content of this Code are approved.

e When areas for improvement or deficiencies in the content of this Code are detected as a result of reviews

and verifications carried out in relation thereto.

4.5. APPROVAL AND ENTRY INTO FORCE
The initial version of this Code was approved by CAF's Board of Directors at its meeting held on July 27, 2011,
and was amended at its meeting held on December 19, 2023, the date from which it becomes effective.

Date: 2023/12/19
CAF’s Board of Directors
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HISTORICAL DATE
Initial edition. 2011/07/27
Update. 2023/12/19

Note: changes to the document will be marked in red
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La traduction frangaise ci-aprées est fournie par la Société a titre d’information uniquement, sur la base du document original et officiel
rédigé en espagnol, disponible sur le site web de la Société (www.caf.net). En cas de divergence entre la version frangaise et le
document original espagnol, ce dernier prévaudra.
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1. ENGAGEMENT ET VALEURS ETHIQUES

1.1. ENGAGEMENT EN MATIERE DE CONDUITE RESPONSABLE ET DE LEADERSHIP
Le conseil d’administration de Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles, S.A. (ci-apres « CAF ») dispose du
pouvoir non transmissible de définir les politiques et stratégies générales de CAF et du Groupe dont elle est

I'entité de controle (ci-aprés le « Groupe CAF » ou le « Groupe »).

A cet égard, et pour signifier son engagement en faveur d’une culture éthique et du respect de la conformité
réglementaire, le conseil a approuvé le Code de conduite dans sa version initiale le 27 juillet 2011 et la présente
mise a jour (ci-aprés le « Code de conduite » ou le « Code »), qui énonce les regles et les principes généraux
de gouvernance d’entreprise et de bonne conduite professionnelle, repris dans la définition des paramétres
directeurs de la culture d’entreprise. L'objectif principal du Groupe CAF est de générer de la confiance et de la
valeur sur le marché national et international, s’agissant des éléments, équipements, matériels, biens et services
offerts dans le cadre de ses activités de construction ferroviaire et connexes. Il entend ainsi servir les besoins
de ses clients, l'investissement de ses actionnaires, la compétitivité des pays dans lesquels il opére et les

attentes de tous ceux qui travaillent pour le Groupe.

Ce Code de conduite constitue une déclaration de conformité au plus haut niveau et une garantie de leadership
et d’engagement de respect des principes éthiques, de durabilité et de bonne gouvernance du Groupe CAF,
dans le but de consolider un modéle économique responsable permettant la création de valeur économique

durable a long terme, tout en conciliant les intéréts des différentes parties prenantes.

De la méme maniére, le Groupe CAF vise & maintenir une relation de confiance dans les sphéres nationales et
internationales ou il opére, avec tous les agents sociaux et économiques avec lesquels il est en relation, c’est-
a-dire avec les catégories de groupes, d’institutions ou de personnes dont la contribution est nécessaire a

l'accomplissement de la mission du Groupe.

En retour, ce Code a été élaboré en tenant compte de la structure et des activités du Groupe CAF et constitue
la pierre angulaire des politiques internes et des normes de fonctionnement qui sont intégrées au systeme de
gouvernance d’entreprise et au systeme de gestion et de durabilité du Groupe CAF, afin d’en assurer une

gestion éthique, transparente et responsable.

1.2. OBJECTIF ET VALEURS
L’objectif recherché par le Groupe CAF est défini comme suit : « Nous développons des solutions de transport

durable qui améliorent la vie des personnes » (ci-aprés '« Objectif »).

L’engagement éthique du Groupe CAF sous-tend et promeut la défense de cet Objectif et des valeurs qui

régissent et orientent les activités du Groupe, ainsi que la conduite de tous ses membres.

A ce titre, le Groupe CAF promeut et encourage trois valeurs, qui sont sa marque de fabrigue et qui inspirent

ses activités, reflétant notre conduite.
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i. L’excellence : nous nous engageons a fournir un travail de qualité, a innover constamment et a

obtenir des résultats.

ii. La confiance : nous travaillons avec honnéteté, intégrité et en équipe, afin de répondre au mieux

aux besoins de nos partenaires.

iii. La durabilité : nous assumons notre responsabilité pour I'avenir, la santé des personnes et la

préservation de I'’environnement.

1.3. CHAMP D’APPLICATION

Le présent Code est applicable et obligatoire pour toutes les entités qui composent le Groupe CAF, dans tous
les territoires ou il opére et pour lI'ensemble des employés, actionnaires, administrateurs ou membres d’'un
organe de direction de toute entité du Groupe CAF (ci-aprés les « Membres du Groupe CAF» ou
« Membres »). Ceci, quel que soit le poste qu’ils occupent ou leur localisation géographique, sans préjudice de
'autonomie et de l'indépendance de chaque société et des modifications ou adaptations qui peuvent étre

nécessaires pour se conformer aux réglementations locales en vigueur.

De la méme maniére, le Groupe CAF exigera le respect du présent Code de la part des tiers de la chaine de
valeur avec lesquels il a établi des relations commerciales, en particulier les partenaires de projet, agents,
fournisseurs et clients (ci-apres les « Partenaires commerciaux »), en tenant compte des spécificités liées a
chaque relation commerciale, et selon le méme degré d’exigence que celui défini par les normes et bonnes

pratigues en la matiére, en gardant le Code a disposition de toutes ses parties prenantes.

Le Code de conduite s’applique dans tous les pays ou le Groupe CAF exerce ses activités, en tenant compte
de leurs différences culturelles, linguistiques, sociales et économiques, et dans le respect des réglementations

locales en vigueur.

Le Groupe CAF propose et encourage une conduite éthique qui favorise une relation de confiance avec ses
partenaires. Le Groupe CAF considére qu'une bonne réputation constitue un atout essentiel de nature a

favoriser ses relations internes et externes.

C’est pourquoi le Groupe CAF a identifié les catégories de personnes, de groupes et d’institutions qui participent
et dont la contribution est nécessaire pour faire de son Objectif une réalité. Ces catégories comprennent
notamment les actionnaires et les investisseurs, les clients, les Membres du Groupe CAF, les fournisseurs et la

société en général.

1.4.PILIERS DU CODE DE CONDUITE
En particulier, parmi les principes et les valeurs du Groupe CAF, le présent Code de conduite repose sur les

piliers fondamentaux suivants :

i. L’engagement en matiére de conduite responsable et de leadership, qui représente

I'engagement majeur du Groupe CAF en faveur d’une culture éthique et du respect de la conformité
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réglementaire et, par conséquent, une tolérance zéro des actes de violation juridique, réglementaire

et/ou éthique ;

il. Les Principes Généraux du Code de conduite, qui constituent la base minimale devant régir toute
conduite ou action commerciale de CAF et de sa chaine de valeur en général, a I'égard des agents
économiques et sociaux avec lesquels il s'efforce de créer un climat de confiance et qui sont

applicables a la fois aux Membres du Groupe CAF et & leurs Partenaires commerciaux ;

iii. Les critéres de conduite conformes aux présents Principes Généraux du Code de conduite,
adressés a tous les Membres du Groupe CAF, qui contribuent & préciser les exigences éthiques et

facilitent la connaissance et I'application des normes éthiques établies ;

iv. Les mécanismes de mise en ceuvre visant a promouvoir le développement des différents domaines
de gestion et a mettre en place des systemes de contrble interne pour superviser le respect des

critéres comportementaux qui y sont énonceés.

Les piliers du Code de conduite du Groupe CAF serviront de référence pour interpréter au mieux tout critére

comportemental contenu dans le présent Code.

2. PRINCIPES GENERAUX DU CODE DE CONDUITE
2.1. PRINCIPES ETHIQUES

Les Principes Généraux du Code de conduite du Groupe CAF sont des régles de conduite et des normes
éthiques impératives, fondées sur le strict respect des lois, des droits de 'homme, des libertés publiques et des
droits fondamentaux, des principes d’égalité de traitement et de non-discrimination, de protection contre le travail
des enfants et de tout autre principe contenu, a minima, dans les instruments suivants et dans leurs

réglementations d'application actuelles et futures :

e La Charte internationale des droits de 'lhomme (qui comprend la Déclaration universelle des droits de
’'Homme, le Pacte international relatif aux droits civils et politiques et le Pacte international relatif aux droits

économiques, sociaux et culturels) ;
e Les Principes directeurs des Nations Unies relatifs aux entreprises et aux droits de 'Homme ;

e Les Principes directeurs de 'OCDE a I'intention des entreprises multinationales sur la conduite responsable
des entreprises (OCDE 2023) ;

e Ladéclaration de I'Organisation internationale du travail (OIT) relative aux principes et droits fondamentaux

au travail et son suivi ; et

e Le Pacte mondial des Nations Unies relatif aux droits de 'Homme, aux normes internationales du travail, a

'environnement et a la lutte contre la corruption, dont CAF est signataire.
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Ces principes de base, a leur tour, peuvent étre mis en ceuvre par le Groupe CAF au moyen de politiques

spécifigues dans chaque domaine, qui complétent les critéres comportementaux définis dans le présent Code

par des lignes directrices d’action spécifiques.

2.2. FORMALISATION DES RELATIONS AVEC LES TIERS
Les nouveaux défis des marchés internationaux du transport durable et de la mobilité nécessitent un

comportement collaboratif entre le Groupe CAF et ses Partenaires commerciaux.

Les fournisseurs de produits et services du Groupe, ainsi que d’autres tiers tels que les agents commerciaux ou
les partenaires de projet, sont considérés comme des professionnels ou des partenaires commerciaux dans le
monde entier. De méme, les clients peuvent étre soumis a des exigences légales en matiére de conformité, en
particulier aux réglementations de lutte contre le blanchiment de capitaux, ainsi qu’aux parametres définis a leur

intention, a tout moment, par le Groupe CAF.

En conséquence, les Principes Généraux susmentionnés du Code de conduite régissant le Groupe CAF doivent
étre appliqués dans le cadre des échanges avec les Partenaires commerciaux, qui doivent, eux-mémes, les

respecter dans le cadre de leurs activités.

A cette fin, les Membres du Groupe CAF appliqueront les procédures liées au devoir de diligence, mises en
ceuvre au sein du Groupe dans le but d’établir des relations contractuelles transparentes et identifier les effets
négatifs, potentiels ou réels, découlant des relations avec les Partenaires commerciaux afin de prévenir,

d’atténuer, d’éviter, de controler ces effets et, si nécessaire, d'y mettre un terme.

Plus précisément, le Groupe CAF doit formaliser ses contrats commerciaux avec les fournisseurs en se fondant
sur des relations transparentes et en évitant toute forme de dépendance, et tenir a jour le Code de conduite
Fournisseurs qui définit, entre autres, les exigences éthiques minimales imposées aux fournisseurs directs et a

’ensemble de la chaine de valeur.

De méme, les agents ou Partenaires commerciaux qui représentent le Groupe CAF dans le cadre de ses
transactions commerciales nationales ou internationales doivent accepter et respecter strictement le contenu
du présent Code de conduite, en alignant leurs actions sur les principes et critéres de conduite qui y sont

énoncés.

Les partenaires de projet doivent étre des entités ou des personnes capables de garantir le respect des Principes
Généraux du présent Code de conduite. Il convient de veiller a tout moment a adopter les mesures de
sauvegarde nécessaires lors de la constitution de consortiums ou groupements d’entreprises de toute nature,

conformes aux normes éthiques établies.

Dans le cas ou un Partenaire commercial, dans le cadre de ses propres activités pour le Groupe CAF, adopterait
un comportement enfreignant les Principes Généraux du présent Code de conduite, I'entité concernée du
Groupe serait habilitée a prendre les mesures appropriées et pourrait refuser de collaborer avec ledit Partenaire

commercial a 'avenir, ou selon les circonstances, mettre fin a la relation en cours.
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3. CRITERES COMPORTEMENTAUX

3.1. ASPECTS GENERAUX

3.1.1. Ethique des affaires : respect de la législation et des Principes Généraux du Code de
conduite

Tous les Membres du Groupe CAF et ses Partenaires commerciaux doivent se conformer strictement a la

législation et aux Principes Généraux du Code de conduite.

3.1.2. Devoir de diligence
Le Groupe CAF poursuit une démarche de vigilance conforme aux réglementations en vigueur, en définissant
un ensemble d’obligations et de devoirs en termes d’identification, de mesure et de contréle de I'impact des

activités afin d'en prévenir les effets négatifs réels ou potentiels.

A cet égard, le Groupe CAF adopte systématiquement une démarche proactive de diligence sur I'ensemble de
sa chaine de valeur mondiale ; c'est pourquoi il définit les cadres, les procédures et les processus appropriés

pour surveiller et atténuer son impact négatif potentiel en matiére de conformité réglementaire.

3.1.3. Respect des droits de ’'Homme

Le respect des droits de 'Homme est I'un des principes sur lesquels reposent les activités du Groupe CAF, de
maniére générale et invariable dans tous les pays ou il opere et dans toutes les entités qui font partie du Groupe.
En ce sens, 'engagement ferme du Groupe CAF a I'égard des principes énoncés dans sa Politique relative au
Devoir de Diligence en matiére de Droits de 'Homme lui sert de cadre pour réglementer son engagement a

respecter les droits de 'lHomme dans le cadre de ses activités.

Par conséquent, tous les Membres du Groupe CAF et les Partenaires commerciaux doivent agir dans le respect

des droits de ’'Homme dans le cadre de leurs activités et sur 'ensemble de la chaine de valeur mondiale.

3.1.4. Respect des sanctions internationales

Le Groupe CAF s’engage a mener ses activités et ses relations avec les Partenaires commerciaux et, en
général, toutes les parties prenantes, en respectant, en tout état de cause, les limites imposées par les sanctions
et/ou restrictions de I'Union européenne et de toute autre organisation internationale de référence, et relatives

a des produits, marchés, territoires, groupes, sociétés, administration publique ou individus.

Le Groupe CAF doit donc exercer ses activitts dans le respect des limites, sanctions ou restrictions
internationales ou communautaires qui s’appliquent, de maniére obligatoire, dans l'accomplissement de son
Objectif ou la prestation de tout service spécifique, ainsi que dans ses relations avec ses Partenaires

commerciaux.
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3.2. ’PRAEVENTION DE LA CRIMINALITE, LUTTE CONTRE LA CORRUPTION ET CONFLITS
D’INTERETS

3.2.1. Prévention de la criminalité

Le Groupe CAF s’engage fermement en faveur de la prévention de la criminalité dans I'exercice de ses activités.
Il confirme ainsi sa volonté d’appliquer une politique de tolérance zéro en ce qui concerne tout comportement
susceptible de constituer un délit dans tout systéme juridique des territoires ou le Groupe opére, en particulier

les obligations de prévention imposées dans le domaine de la responsabilité pénale des entités juridiques.

Par conséquent, pour atteindre cet objectif, un engagement maximal est requis de la part de tous ceux a qui le
présent Code s'adresse, en particulier les Membres du Groupe tenus de faire preuve de leadership, comme le

conseil d’administration et la direction du Groupe.

A cette fin, le Groupe CAF dispose d’'un Manuel de prévention de la criminalité, qui doit &tre respecté dans la

conduite de toutes ses activités.

3.2.2. Lutte contre la corruption, politique relative aux cadeaux, avantages, dons et parrainages
La lutte contre la corruption est 'une des questions les plus importantes en matiére de responsabilité des
entreprises, tant d’'un point de vue éthique parce qu’elle fragilise les engagements de transparence, d’intégrité
et de lutte contre la criminalité, que d’un point de vue économique parce qu’elle met en péril les bases du bon

fonctionnement du marché, y compris celles de la libre concurrence.

Dans ce contexte, le Groupe CAF, en tant qu’acteur-clé du monde des affaires, est conscient de I'importance
de ses efforts dans la lutte contre la corruption et, par conséquent, applique une politique de tolérance zéro a
I'égard de tout acte de corruption, que ce soit dans le secteur public ou privé, dans le plus strict respect des

normes juridiques et éthiques applicables et des principes de conformité du Groupe.
Le concept de corruption comprend a la fois les paiements de facilitation et d'extorsion :

o Paiements de facilitation : tout paiement d’'une somme modeste a un agent public ou a une personne

chargée de fonctions de traitement ou de certification similaires dans le but de garantir ou d'accélérer la

réalisation d’'une tache de routine et qui n'implique pas un acte discrétionnaire de la part de ladite personne ;

e Paiements d’extorsion : il s’agit d’'un paiement obtenu sous la menace, par extorsion ou dans toute autre

circonstance susceptible de mettre en péril I'intégrité ou la vie des personnes contraintes au versement.

Dans le méme temps, il existe d’autres types d’actes qui, bien que potentiellement Iégaux, nécessitent d’étre
controlés et réglementés. A cette fin, le Groupe tient a jour, en permanence les lignes directrices et les
parametres d’action a respecter en ce qui concerne les cadeaux et les avantages en nature, les relations avec

les agents publics, les dons, les parrainages et les accords de collaboration.

A cet égard, le Groupe CAF promeut, comme principe essentiel, I'interdiction d’accepter ou d’offrir des cadeaux
ou des avantages en nature dont la valeur n’est pas purement symbolique et qui ne visent pas a promouvoir

'image de marque du Groupe.
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Les dons, les parrainages ou les accords de collaboration doivent étre conformes a la Iégislation en vigueur et,
en plus de respecter les procédures d’autorisation établies par le Groupe CAF, ne doivent jamais étre liés,

directement ou indirectement, a des actes illégaux.

Conformément a la législation de chaque pays dans lequel il opére, le Groupe CAF s’abstiendra de se livrer a
toute activité interdite en lien avec le financement de partis politiques ou le parrainage d’événements a caractére

politique.

3.2.3. Conflit d’intéréts
Tous les Membres du Groupe CAF doivent éviter tout conflit d'intéréts auquel ils pourraient étre exposés et qui

pourrait nuire a I'indépendance du processus décisionnel ou constituer un risque potentiel d’acte déloyal.

En particulier, on considere qu'il y a conflit d’intéréts dans toutes les situations dans lesquelles les intéréts
personnels d’'un membre du Groupe peuvent étre percus comme entrant directement ou indirectement en conflit

ou en contradiction avec I'intérét du Groupe CAF.

En ce sens, un conflit d’'intéréts survient lorsque des relations personnelles (professionnelles, financiéres ou
d’'une autre nature) interférent ou risquent d'interférer de maniére inappropriée avec l'exercice d’activités

professionnelles.

De ce fait, tout conflit d’intéréts potentiel qui est susceptible de remettre en question I'indépendance de la prise
de décision ou de constituer un risque potentiel d’acte déloyal doit étre évité, conformément aux principes

généraux suivants :

o S’abstenir de participer a des processus dont I'objectivité peut étre compromise ;

Transparence, intégrité et exactitude des informations relatives aux conflits d’intéréts ;
¢ Indépendance et professionnalisme, en particulier dans les cas ou un conflit d’intéréts pourrait survenir ;

e Egalité de traitement et non-discrimination, sans préjudice de la protection des intéréts du Groupe contre

toute situation de conflit d’intéréts ;

o Respect de la Iégislation, du Systéme de Conformité du Groupe et de ses recommandations, des principes

et des bonnes pratiques en matiére de bonne conduite en cas de conflits d’intéréts.

Afin de prévenir les conflits d’intéréts, le Groupe CAF a défini des lignes directrices ou des paramétres de
conduite qui doivent étre respectés dans tous les cas par leurs destinataires respectifs :

e D’une part, les Membres du Groupe CAF doivent :

= Agir en toute indépendance dans leur prise de décision, sans tenir compte d’intéréts qui pourraient
directement ou indirectement entrer en conflit avec I'intérét du Groupe ;

= S’abstenir de tirer profit, pour leur propre bénéfice ou celui d’un tiers, d’opportunités commerciales dont
ils ont eu connaissance dans le cadre de leurs activités professionnelles, mais aussi d'utiliser le nom du
Groupe CAF pour leur propre intérét ou celui d’un tiers ;

SGCO0015-Niveau 2-Public 9



/ CODE DE CONDUITE DU GROUPE CAF w

» Maintenir une confidentialité absolue en ce qui concerne les informations des clients, et la stratégie ou
les plans de développement du Groupe CAF dont ils peuvent avoir connaissance ;

» Signaler, de maniére proactive, et dés qu’ils en prennent connaissance, toute situation qui, en raison
d’une relation économique, familiale, amicale ou de toute autre nature, pourrait remettre en question leur
indépendance ;

= Collaborer a la prévention, a l'identification, a la gestion et a la résolution des conflits d’intéréts ;

o Dans le méme temps, dans le cadre de leur devoir de loyauté, les membres des organes de direction du
Groupe CAF doivent éviter les situations de conflit d’'intéréts et, en particulier, respecter les dispositions
spécifiques figurant dans le réglement du conseil d’administration de CAF, qui contiennent, entre autres, le
systéme applicable définissant les devoirs de retenue et obligations d’information des membres du conseil,

ainsi que les dispositions du Manuel sur les transactions avec les parties liées au Groupe CAF ;

o En outre, les actionnaires et parties prenantes des sociétés du Groupe CAF peuvent se trouver dans une
situation de conflit d’'intéréts a 'occasion des assemblées générales des sociétés du Groupe CAF, ce qui, le
cas échéant, affecte I'exercice de leur représentation respective et de leurs droits de vote dans ces

assemblées, conformément aux dispositions des réglementations applicables a cet égard.

Dans tous les cas, I'exercice des droits a l'information, de leur participation, de leur représentation et de
leurs droits de vote doit étre conforme aux dispositions des réglementations applicables aux assemblées

générales des actionnaires de CAF ;

¢ Enfin, conformément aux engagements énoncés dans le présent Code pour éviter les conflits d’intéréts,
dans le cadre de toute activité conjointe susceptible d'étre entreprise avec des Partenaires commerciaux,
les mesures énoncées dans le présent Code doivent étre respectées, en sus de toute autre mesure

spécifiqgue qui peut étre convenue ou coordonnée avec lesdits Partenaires.

Le Groupe CAF exige de ses Partenaires commerciaux qu’ils se conduisent ou se comportent d’'une maniére
gui ne porte pas atteinte au respect des obligations, principes et restrictions édictées dans le cadre du
présent Code en matiére de conflits d’intéréts, en veillant, en tout état de cause, au respect de leurs

obligations de diligence, au moyen d’une coordination, transparence et communication appropriées.

3.3. CONCURRENCE ET ACTIVITES PROMOTIONNELLES

3.3.1. Pratiques anticoncurrentielles

Le Groupe CAF s’engage a promouvoir la libre concurrence et a se conformer a toute réglementation locale,
nationale ou internationale en matiére de concurrence afin d’éviter toute conduite qui pourrait constituer une
violation de ces réglementations (entente, collusion, abus de position dominante ou concentrations) et s’engage
également a coopérer avec les autorités qui régulent le marché.

A cet égard, le Groupe CAF s’engage a livrer concurrence sur les marchés librement et conformément aux
réglementations applicables en matiere de lutte contre les pratiques anticoncurrentielles.

3.3.2. Prévention de la concurrence déloyale
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Le Groupe CAF s’engage également a ne pas se livrer a des actes de concurrence déloyale susceptibles de
fausser les activités menées de bonne foi et le fonctionnement efficace du marché, en évitant de violer les
regles, criteres de diligence ou secrets d’affaires qui peuvent étre applicables dans chaque cas et conformément
aux exigences de protection sur chaque territoire donné.

3.3.3. Publicité

Les activitts promotionnelles du Groupe CAF doivent étre claires, précises, directes, conformes aux
réglementations applicables, exemptes de pratiques évasives ou inappropriées, en fournissant au marché
toutes les informations utiles a la prise de décision.

Le Groupe CAF s’engage a ne pas utiliser d’outils publicitaires trompeurs ou mensongers. Les activités
promotionnelles doivent étre réalisées en communiquant aux clients toutes les informations pertinentes pour un
processus décisionnel adéquat.

3.4. ABUS DE MARCHE ET INFORMATIONS PRIVILEGIEES

Le Groupe CAF s’engage a ne pas utiliser et, le cas échéant, a contréler les informations privilégiées et a ne
pas agir dans des situations qui pourraient étre considérées comme des abus de marché, conformément aux
dispositions du Code de conduite et du Manuel sur la gestion et la divulgation des informations privilégiées du
Groupe CAF.

Cet engagement vise a éviter les risques qui pourraient affecter ou compromettre l'intégrité, la fiabilité et la
crédibilité du Groupe CAF, des investisseurs et, d'une maniere générale, le bon fonctionnement des marchés

boursiers.

Conformément aux dispositions des réglementations susmentionnées, tous les Membres du Groupe qui
détiennent des informations privilégiées ont I'obligation de les protéger et d’adopter les mesures appropriées
pour empécher qu’elles fassent 'objet d’'une utilisation abusive ou déloyale et, si nécessaire, doivent prendre
immédiatement les mesures nécessaires pour remédier aux conséquences découlant d’'une telle utilisation,
sans préjudice de I'obligation d’en informer les autorités judiciaires ou administratives conformément a la loi

applicable et aux réglements intérieurs susmentionnés.

Les Membres du Groupe CAF doivent éviter toute comportement susceptible de conduire a une utilisation
abusive d’informations confidentielles et a la manipulation du marché et, dans la mesure du possible, éviter que

les Partenaires commerciaux n‘adoptent un tel comportement.

Afin d’assurer une transparence maximale, des procédures seront mises en ceuvre pour la gestion des

informations confidentielles, conformément a la Iégislation et aux bonnes pratiques internationales.

3.5. POLITIQUE DE PROTECTION DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL ET
PROTECTION DE LA VIE PRIVEE

3.5.1. Confidentialité et protection de la vie privée

Toutes les informations sensibles gérées par le Groupe CAF doivent étre traitées avec une confidentialité
absolue et ne peuvent étre partagées qu’avec leurs propriétaires légitimes ou sur demande officielle, toujours

assorties des garanties lIégales appropriées.
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Les transactions avec les clients doivent étre conclues, le cas échéant, dans un environnement garantissant la

confidentialité des discussions, des négociations et de la documentation utilisée.

3.5.2. Protection spéciale des données a caractére personnel

La protection des données dés la conception (c.-a-d., I'application des principes de protection des données dans
les processus de conception des systémes et procédures de l'organisation) et par défaut (c.-a-d. la restriction
des données de sorte que seules les données nécessaires aux fins du traitement soient traitées) fait partie
intégrante des processus opérationnels du Groupe CAF. De la méme maniére, des analyses de risques sont
effectuées sur le traitement des données a caractére personnel, en tenant compte des droits et libertés des
personnes, et les mesures de sécurité nécessaires sont mises en ceuvre afin d’éviter d’éventuelles

conséquences dommageables pour les personnes concernées.

Le Groupe CAF, entre autres mesures, a nommeé des délégués a la protection des données dans les entités qui
y sont légalement contraintes, en créant un bureau de la protection des données (externe ou interne) composé
d’experts du domaine, et a adapté ses procédures afin de garantir le respect des réglementations applicables

sur chaque territoire ou il exerce ses activités.

3.6. PROTECTION DES ACTIFS DES SOCIETES

3.6.1. Cybersécurité

Outre les dispositions relatives a la protection des données a caractére personnel, le Groupe CAF exige de tous
ses Membres gu’ils s’engagent en matiére de sécurité de I'information et de cybersécurité, avec I'objectif ultime
de s’assurer que les sociétés du Groupe veillent a réduire au minimum les risques non financiers découlant de
tout événement causé par une gestion inefficace de ceux-ci, en assumant la responsabilité de la protection des
données a caractére personnel et non personnel a leur disposition, au moyen d’une systéme de protection de
leurs propres actifs corporels et incorporels tels que les équipements, les réseaux et les applications utilisés,
contre d’éventuelles menaces ou I'accés non autorisé, et en sensibilisant les Membres et en mettant en place

des mesures de controle.

3.6.2. Utilisation responsable des technologies et de I'intelligence artificielle

Le Groupe CAF s’engage a utiliser de fagon responsable et éthique les technologies dites 4.0, c’est-a-dire celles
qui sont liées a la 4™ révolution industrielle, comme la chaine de blocs (Blockchain), la réalité virtuelle avancée,
la technologie 5G et l'intelligence artificielle (1A), ainsi que celles qui pourraient les remplacer ou les compléter
a lavenir. A cet égard, les tendances et I'état d’'avancement de la mise en ceuvre de toutes les technologies
susceptibles d’apporter une valeur ajoutée au Groupe font I'objet d’un suivi, particulierement orienté sur celles
de nature révolutionnaire, afin de garantir que toute mise en ceuvre de ces technologies est conforme aux
réglementations applicables susceptibles d'étre définies, dans le cadre du respect maximum des

réglementations applicables en vigueur dans ce domaine.
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En particulier, le Groupe CAF comprend et reconnait le role transformateur de I'lA et son incidence sur la société,

sur I'économie et, par conséquent, sur une organisation telle que la sienne, ou l'innovation joue un role
fondamental. Aussi le contrdle de sa bonne utilisation, conformément aux réglementations européennes en

vigueur, a tout moment, est-il une priorité pour le Groupe.

Le Groupe CAF favorise ainsi une gestion responsable de I'lA, visant a la rendre fiable et a ce qu'elle garantisse
le respect des droits de 'Homme et des valeurs démocratiques. A cette fin, le Groupe exige le respect, la

promotion et la mise en ceuvre de cing principes essentiels pour une gestion responsable de I'lA :
e La croissance inclusive, le développement durable et le bien-étre ;

e Les valeurs centrées sur '’humain et la justice ;

e La transparence et I'explicabilité ;

o Larobustesse, la sécurité et la protection ;

e Laresponsabilité et I'obligation de rendre compte.

Ces principes doivent étre compris comme étant complétés par les réglementations applicables au Groupe CAF

et les principaux guides internationaux de bonnes pratiques publiés aprés I'approbation du présent Code.

3.6.3. Protection des actifs incorporels

Les actifs incorporels du Groupe CAF constituent un facteur clé pour son positionnement et sa prise de décision
a un niveau stratégique, le capital intellectuel et industriel étant, en particulier, un actif incorporel fondamental
dans toute organisation. L’objectif du Groupe est donc d’assurer la protection des actifs incorporels qui lui
apportent une valeur ajoutée et contribuent a son positionnement. En ce sens, les droits de propriété industrielle
et intellectuelle, le secret des affaires, le savoir-faire et I'information, ainsi que les opérations et intéréts du
Groupe, sont protégés contre les attaques internes et externes et les mauvaises pratiques de toute source,
physigque ou numeérique. Une attention particuliére est accordée aux actifs stratégiques et au fait de favoriser

une culture de la sécurité de I'information, dans le respect des valeurs du Groupe CAF.

En conséquence, les réglements intérieurs nécessaires seront tenus a jour afin de définir, dans ce domaine,
pour 'ensemble du Groupe, des normes de conduite de nature a permettre la diffusion des critéres de protection
des actifs et créer un cadre d’action commun. En tout état de cause, I'utilisation de tout type de produits, de
programmes, de systemes et de connaissances technologiques en général doit étre conforme aux
réglementations en vigueur en matiére de propriété industrielle et intellectuelle, sans préjudice des actifs de tiers
et, en particulier, dans le respect de la confidentialité et des droits de propriété industrielle et intellectuelle

légitimes ainsi que du secret des affaires d’autrui.
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3.7. OBLIGATION FISCALE

Le Groupe CAF s’engage a respecter ses obligations fiscales en tout temps ; il s’efforce toujours de respecter

les délais fixés par la réglementation fiscale et de garantir I'exactitude de ses déclarations de revenus.

En outre, le Groupe s’engage a collaborer avec les autorités fiscales de maniére transparente, sincére et
opportune, en adoptant toujours un principe de prudence lorsqu’il prend des décisions susceptibles de générer
un risque de nature fiscale, et a éviter, prévenir et réduire, dans la mesure du possible, le risque fiscal dans

I'exercice de ses activités, en conservant en tout état de cause un profil de risque prudent.

3.8. RESPECT ET PROTECTION DES PERSONNES

3.8.1. Santé et sécurité au travail
Le Groupe CAF déclare s’engager fermement a maintenir et a développer le systéme de prévention des risques
en place, en particulier en ce qui concerne les risques liés a la santé et a la sécurité au travail, en faisant de la

protection des travailleurs son objectif principal et en incitant I'intégration de la prévention a tous les niveaux.

Le Groupe CAF adoptera les mesures nécessaires pour éliminer ou réduire les risques, en veillant au respect
des exigences légales applicables, en encourageant la consultation et la participation des travailleurs et en

sensibilisant ces derniers a la prévention des risques.

3.8.2. Egalité des chances et conciliation

Le Groupe CAF rejette toute forme de discrimination et promeut I'égalité des chances parmi ses employés.
A cet égard, entre autres mesures, le Groupe CAF :

o Dans le cadre de ses processus d’embauche, d’évolution professionnelle, de gestion et de développement
du personnel, prend des décisions sur la base des principes de mérite et de compétence ; il tient compte

des aptitudes et compétences professionnelles et n’établit pas de différences salariales discriminatoires ;

e Privilégie des horaires de travail flexibles qui permettent de concilier vie professionnelle et vie familiale, si
possible, sans porter préjudice au niveau de rentabilité attendu, en encourageant, le cas échéant, des
programmes de conciliation qui facilitent le meilleur équilibre entre vie personnelle et responsabilités

professionnelles.

e L'utilisation d’'un langage discriminatoire dans tout type de communication d’entreprise, interne ou externe

est interdite et I'utilisation d’un langage inclusif est encouragée.

3.8.3. Formation et information
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Le Groupe CAF met a la disposition de tous les employés des outils d’information et de formation dans le but

de promouvoir leur formation et de s’assurer qu’ils possédent les compétences spécifiques nécessaires pour

exercer leur activité professionnelle, et partant, contribuer a la réalisation des objectifs du Groupe.

La formation est congue pour répondre a des besoins internes définis de maniéere objective et tient compte du

développement professionnel des individus.

De leur cbté, les employés s’engagent a mettre continuellement a jour leurs connaissances techniques et

managériales et a participer aux programmes de formation mis en place.

De plus, les sociétés du Groupe informeront leurs Membres des grandes lignes de leurs objectifs stratégiques

et des progres du Groupe CAF a cet égard.

3.8.4. Egalité
Le Groupe CAF prbne le respect absolu de I'égalité de traitement et des chances entre les femmes et les

hommes.

A cet égard, les Membres du Groupe doivent promouvoir I'absence de toute forme de discrimination, directe ou
indirecte, fondée sur le sexe, ainsi que la défense et I'application effective du principe de I'égalité femmes-
hommes sur le lieu de travail, en progressant dans la mise en place de mesures favorisant un équilibre entre

vie professionnelle et vie familiale pour les hommes comme pour les femmes.

Ce principe d’égalité de traitement et des chances entre les femmes et les hommes doit étre garanti dans I'acces

a I'emploi, la formation professionnelle, I'évolution professionnelle et les conditions de travail.

Le Groupe CAF prend les mesures et décisions appropriées dans le cas ou une action s’apparenterait ou

conduirait & une discrimination fondée sur le genre.

3.8.5. Intégrité morale
Le Groupe CAF s’engage a protéger I'intégrité morale de tous ses travailleurs et garantit le droit a des conditions

de travail qui respectent la dignité des personnes.

Pour cette raison, il protége les travailleurs contre les actes de violence psychologique et contre tout(e) attitude

ou comportement discriminatoire ou portant atteinte a une personne ou a ses convictions et préférences.

Afin de prévenir de telles violations, le Groupe CAF s’engage a adopter les mesures nécessaires pour prévenir
et, au besoin, sanctionner tout acte constituant un harcélement sexuel ou moral et toute autre forme de violence
ou de discrimination portant atteinte a l'intégrité morale, afin d’éviter tout comportement ou propos d’un

collaborateur du Groupe susceptible de heurter la sensibilité d’'une personne.

3.9. SOLVABILITE ET PROFESSIONNALISME DU GROUPE CAF

3.9.1. Qualité et excellence
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Le Groupe CAF concentre ses activités sur la satisfaction et la défense de ses clients, répondant a toutes les

demandes qui pourraient contribuer a améliorer la qualité des produits et services fournis.

Pour cette raison, le Groupe CAF et ses Membres doivent orienter et réaliser leurs activités de recherche, de
développement, de marketing et de réalisation (fabrication et fourniture de services) de maniére a atteindre des

normes de qualité nationales et internationales d'excellence pour ses produits et services.

3.9.2. Réputation et prestige
Le Groupe CAF jouit d’'une solide réputation grace a sa grande expérience et une équipe compétente et loyale,
attachée aux valeurs éthiques et au savoir-faire du Groupe CAF, qui constituent la culture de conformité du

Groupe.

Chacun de ses Membres doit exercer son activité professionnelle en vue de renforcer le prestige du Groupe

CAF et de préserver sa réputation.

3.9.3. Honnéteté et intégrité
Dans I'exercice de leurs activités professionnelles, les Membres du Groupe CAF sont fermement attachés aux

principes d’honnéteté, d’'intégrité et de responsabilité professionnelle.

Aussi tous les Membres du Groupe doivent-ils respecter les engagements pris dans leurs relations d’affaires en
annongcant suffisamment a I'avance toute modification des accords verbaux et écrits, de maniére a favoriser la
transparence dans les relations internes et externes, ainsi que I'honnéteté et I'intégrité dans toutes les actions

professionnelles.

3.10. ENGAGEMENT EN FAVEUR DU DEVELOPPEMENT DURABLE

3.10.1. Modéle économique durable
Le Groupe CAF contribue a la réalisation des Objectifs de Développement Durable (ODD) approuvés par les

Nations Unies dans I'exercice de ses activités commerciales, comme le reflete son Objectif.

A travers les principes énoncés dans sa Politique de Développement Durable, le Groupe CAF démontre son
engagement ferme en faveur de la durabilité, avec pour objectif de consolider, sur 'ensemble de sa chaine de
valeur, un modéle économique responsable qui favorise la création de valeur, de maniere durable et a long
terme, et confirme l'orientation de sa stratégie axée sur I'investissement et les activités conformes aux principes

du développement durable.

3.10.2. Engagement en faveur de I’environnement

Comme énoncé dans sa Politique Environnementale, le Groupe CAF s’engage fermement a protéger et
respecter I'environnement et, par conséquent, réalise ses activités de maniére a limiter les effets néfastes pour
'environnement. Le Groupe s’est également engagé a prévenir la pollution et le changement climatique, en

encourageant la recherche, le développement et l'innovation pour améliorer les procédés favorisant la
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décarbonation de I'économie, et a offrir a ses Membres et, le cas échéant, a ses Partenaires commerciaux, des

formations sur la bonne gestion de I'environnement et du patrimoine naturel.

Afin d’assurer un développement industriel durable, le Groupe CAF a élaboré des politiques environnementales
et des systémes de management environnemental conformes a la législation environnementale en vigueur dans

les pays ou il opére et aux normes environnementales les plus strictes.

Le Groupe collabore également avec les autorités régulatrices pour élaborer et promouvoir des réglementations
équitables qui protégent I'environnement, ainsi que des politiques et stratégies publiques qui abordent les enjeux

liés au changement climatiqgue de maniére coordonnée et cohérente.

3.10.3. Engagement envers les communautés
Le Groupe CAF s’engage auprés des communautés locales dans les régions ou il est présent et met en ceuvre
et promeut des initiatives visant a améliorer la qualité de vie des populations des communautés dans lesquelles

il opére et dans I'environnement dans lequel ses activités sont réalisées.

Le Groupe CAF exprime ainsi son engagement a contribuer a 'amélioration de la qualité de vie et a la création
de richesses, a la fois a travers la fourniture de prestations de services et de nouvelles activités commerciales
ou, dans certains cas, la promotion du développement économique, social ou culturel par des canaux non
commerciaux dans les communautés dans lesquelles il est présent, le tout conformément aux dispositions de

sa Politique relative au Devoir de Diligence en matiére de Droits de 'lHomme.

Les Membres et les Partenaires commerciaux du Groupe sont appelés a se montrer proactifs et coopératifs
conformément a cet engagement envers les communautés, notamment en matiére d’action sociale et de respect

des environnements sociaux, économiques, culturels et linguistiques des pays dans lesquels il opére.

3.11. TRANSPARENCE DE L'INFORMATION

Le Groupe CAF agit en toute transparence et s’engage a fournir des informations financiéres et non financiéres
exhaustives et fiables qui permettent aux actionnaires, investisseurs, conseillers, analystes et autres parties
prenantes de se forger un jugement objectif sur le Groupe, conformément a la législation applicable, aux bonnes
pratiques et aux dispositions de la Politique Générale relative a la Communication d’Informations Economiques

et Financiéres, Non-Financiéres et d’Entreprise.

En vertu de ce postulat, le Groupe adopte des procédures spécifiques pour garantir I'exactitude de la
documentation financiére, non-financiére et de gouvernance d’entreprise, qu’il transmet aux marchés
réglementés, et pour prévenir la criminalité d’entreprise et les abus de marché, ainsi que pour garantir

’honnéteté dans la communication d’informations au sein du Groupe CAF ou a 'extérieur de son périmétre.

Entre autres documents d’entreprise, le Groupe CAF approuve chaque année plusieurs rapports sur la
gouvernance d’entreprise qui contiennent les mentions Iégales requises et qui sont publiés conformément a la

Iégislation applicable.
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En outre, le Groupe CAF se conforme, en tout temps, a ses obligations Iégales en matiere de publication des
informations dans les délais impartis, en respectant les réglementations applicables sur les informations
privilégiées et autres informations pertinentes, dans tous les cas conformément aux réglementations relatives

au marché des valeurs mobiliéres et aux services d’investissement.

En particulier, en ce qui concerne les informations financiéres, le Groupe veille tout particulierement a ce que
ces informations soient préparées avec exactitude et soient enregistrées et communiquées au marché
conformément a la législation applicable. De la méme maniére, le Groupe CAF s’efforce de refléter fidélement
et de maniére transparente la réalité du Groupe, en rendant compte de tous les aspects liés a la durabilité exigés

par la réglementation applicable de maniere globale.

En résumé, le Groupe CAF fournit toute I'information et la documentation nécessaires pour que les décisions
des investisseurs puissent s'appuyer sur la connaissance et la compréhension des stratégies d’entreprise et de

gestion et permettent d’obtenir le rendement attendu du capital investi.

A cet effet, le site web de la Société www.caf.net est configuré comme le principal canal de communication du
Groupe avec ses actionnaires, investisseurs institutionnels, gestionnaires d’actifs, conseillers et autres parties

prenantes.

4. MISE EN CEUVRE
La fonction Conformité est chargée de conseiller le conseil d’administration, le comité d’audit et les autres
organismes de contrdle du Groupe CAF sur I'adoption de politiques qui favorisent la conduite éthique du Groupe

et le respect du présent Code de conduite.

41. FONCTION CONFORMITE ET CONFORMITE D’ENTREPRISE
Le Systeme de Conformité d’Entreprise a pour objectif la prévention, I'identification et la gestion anticipée des

risques de conformité.

La fonction Conformité du Groupe CAF est 'organe doté de pouvoirs de surveillance et de contréle autonomes
qui est chargé de superviser le fonctionnement et le respect du Systéme de Conformité d’Entreprise dans son
ensemble et de la gestion directe de certains domaines tels que I'éthique des affaires et le devoir de diligence
en général, les droits de ’'Homme ou le respect des sanctions internationales, la prévention de la criminalité, la
lutte contre la corruption, la concurrence, les abus de marché et la protection des données a caractére
personnel. Cette fonction est également chargée de superviser d’autres secteurs gérés par d’autres
responsables. Elle est également coordonnée avec les autres fonctions du Groupe possédant d’autres

compétences en matiére de contrdle interne et de gestion des risques.
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En particulier, la fonction Conformité est I'organe interne chargé de surveiller, de superviser et de contrdler
I'application du présent Code de conduite du Groupe CAF, d’évaluer périodiquement son efficacité et d’adopter
les mesures appropriées pour remédier & d'éventuelles lacunes, en présentant périodiquement des rapports au

comité d’audit.

4.2. DIFFUSION, FORMATION ET CONSULTATION
Le présent Code sera disponible sur le site web du Groupe CAF (www.caf.net), dans une section facilement

identifiable.

Afin d’assurer la bonne compréhension du Code de conduite a tous les niveaux, un plan de formation sera défini
a l'intention des nouveaux employés et des activités de diffusion et de formation continue seront organisées afin

de les sensibiliser aux principes et aux normes éthiques énoncés dans le présent Code de conduite.

Tous les Membres du Groupe CAF sont tenus de suivre la formation sur I'éthique dispensée par le Groupe CAF,
et peuvent et doivent, en vertu du devoir de diligence qui leur incombe, s’il y a lieu, faire part de tout(e) question,
doute ou préoccupation qu’ils pourraient avoir concernant le contenu du présent document, ainsi que ses
réglements internes d’application et sa mise en ceuvre pratique, a la fonction Conformité du Groupe CAF. A

cette fin, la fonction Conformité doit, en tout temps, maintenir, communiquer et gérer les canaux appropriés.

Ce canal de consultation constitue la norme et le mécanisme le plus efficace pour obtenir des réponses en cas
de doute ou de question dans ce domaine. Toutefois, le Systéme de Signalement Interne de CAF doit étre utilisé
pour signaler toute violation ou irrégularité, moyennant I'application des garanties correspondantes en matiére
de protection des lanceurs d’alerte, conformément a ses réglements applicables spécifiques et comme indiqué

dans la section suivante.
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4.3. SYSTEME DE SIGNALEMENT INTERNE (CANAUX DE LANCEMENT D’ALERTE)

Pour témoigner de son engagement en faveur d’une culture éthique et de la conformité réglementaire, et afin

de créer un environnement de transparence et de promouvoir le respect de la législation et des régles de
conduite et engagements fixés dans le présent Code de conduite, le Groupe CAF a mis en place un Systéeme
de Signalement Interne. Il s'agit du canal privilégié pour signaler les actions ou omissions constituant des
infractions administratives a caractere pénal, graves ou trés graves (y compris des violations du droit
communautaire), ou des violations ou mentions de non-respect du Code de conduite ou de toute autre régle du

Systeme Réglementaire Interne du Groupe CAF.

Le Systeme de Signalement Interne du Groupe CAF comprend divers mécanismes de signalement et de
communication interne conformes aux différentes réglementations et aux guides de bonnes pratiques pour la
protection des lanceurs d’alerte et I'utilisation de canaux de signalement dans les pays ou il opére (également
appelés canaux de lancement d’alerte). Ce Systéme regroupe tous les canaux spécifiques et individualisés,
existants ou nouveaux, qui s’appliquent a chacune des entités du Groupe sur la méme plateforme informatique,

et mentionne les destinataires des informations dans chaque cas.

Ce Systéme d’Information Interne a été configuré conformément a certains principes, garanties et droits des
informateurs et des tiers associés, ainsi que des personnes concernées par la communication. L’ensemble de
ces principes, garanties et droits est régi par la Politique relative au Systéme d’Information Interne du Groupe

CAF et sa procédure de mise en ceuvre.

Le Systéme d’Information Interne et ses réglements d’application sont accessibles au public sur le site internet
du Groupe www.caf.net et sur les sites internet de ses filiales, conformément aux exigences légales applicables

a chaque pays.

Si un manquement au Code de conduite est constaté, les Membres du Groupe CAF doivent le signaler par le
biais du Systéme de Signalement Interne. De la méme maniére, tout autre tiers peut utiliser a tout moment le

Systeéme d’Information Interne.

Une fois que la violation ou le non-respect des dispositions du présent Code a fait 'objet d’'une enquéte et a été
confirmé, des mesures disciplinaires proportionnelles au risque ou au dommage causé, sont prises dans le

cadre du travail ou dans un cadre contractuel, dans les relations avec les Partenaires commerciaux.

Les mesures adoptées du point de vue du travail doivent étre conformes a la réglementation applicable, sans
toutefois perdre leur fermeté ou leur proportionnalité par rapport a la gravité des faits dont elles découlent, et

sous réserve d’informer les institutions représentatives des travailleurs, le cas échéant.

Aucune personne, quel(le) que soit son niveau ou sa fonction, n’est autorisée a demander a un Membre du
Groupe ou a un Partenaire commercial de commettre un acte illégal ou contraire aux dispositions du présent

Code de conduite.
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La fonction Conformité du Groupe CAF signalera tout manquement au Code de conduite au comité d’audit dans

le cadre de son rapport annuel sur la supervision du Systéme de Signalement Interne, sauf si le cas est

particulierement grave, auquel cas il sera signalé dés que possible.

4.4. REVISION ET MISE A JOUR
Le conseil d’administration de CAF doit mettre a jour le Code de conduite a la demande du comité d’audit ou de

la fonction Conformité, en particulier lorsque I'une des circonstances suivantes se produit :
¢ Des modifications réglementaires pertinentes affectant le contenu du présent Code sont approuvées ;

e Des points susceptibles d’étre améliorés ou des lacunes dans le contenu du présent Code sont repérés a la

suite des révisions et des vérifications effectués dans ce cadre.

4.5. APPROBATION ET PRISE D’EFFET
La version initiale du présent Code a été approuvée par le conseil d’administration de CAF lors de sa réunion

du 27 juillet 2011 et a été modifiée lors de sa réunion du 19 décembre 2023, date a laquelle il prend effet.

Date : 19/12/2023
Conseil d’administration de CAF

SGCO0015-Niveau 2-Public 21



/ CODE DE CONDUITE DU GROUPE CAF w

HISTORIQUE DATE
Edition initiale. 27/07/2011
Mise a jour. 19/12/2023

N.B. : les modifications apportées a ce document seront indiquées en rouge
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Ponizsze ttumaczenie na jezyk polski zostato przygotowane przez Spotke wytqcznie w celach informacyjnych, na
podstawie oryginalnego i oficjalnego dokumentu w jezyku hiszpariskim dostepnego na stronie internetowej Spotki
(www.caf.net). W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci miedzy wersjg w jezyku polskim a oryginalng w jezyku
hiszpanskim, ta druga bedzie miata pierwszenstwo.
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1. ZOBOWIAZANIE ETYCZNE | WARTOSCI

1.1. ODPOWIEDZIALNE POSTEPOWANIE | ZAANGAZOWANIE KIEROWNICTWA

Zarzad spotki Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles, S.A. (,CAF”) posiada niepodlegajace delegowaniu
uprawnienia do okreslania ogoélnej polityki i strategii CAF oraz Grupy, ktdrej jest podmiotem kontrolujacym
(,Grupa CAF’ lub ,Grupa”).

W zwigzku z tym, a takze na znak swojego zaangazowania w kulture etyczna i zgodnos¢ z przepisami, zatwierdzit
Kodeks Postepowania w jego pierwotnej wersji w dniu 27 lipca 2011 r. i zatwierdzit niniejszg aktualizacje
(,Kodeks Postepowania”’ lub ,Kodeks”), ktéra okresla reguly i ogélne zasady tadu korporacyjnego i etyki
zawodowej, ktore stuza jako przewodnik do ustalenia przewodnich parametréw kultury korporacyjnej. Giéwnym
celem Grupy CAF jest generowanie zaufania i rozpowszechnianie wartosci na rynku krajowym i
miedzynarodowym w odniesieniu do elementéw, sprzetu, materiatéw, towaréw i ustug wykorzystywanych do
wykonywania dziatalnosci transportowej i powigzanej, z korzyscia dla potrzeb klientow, inwestycji akcjonariuszy,

konkurencyjnosci krajoéw, w ktérych dziata, oraz oczekiwan wszystkich osGb pracujacych na rzecz Grupy.

Kodeks Postepowania odzwierciedla deklaracje zgodnosci na najwyzszym poziomie oraz gwarancje
kierownictwa i zaangazowania w etyke, zrobwnowazony rozw0j i dobre zarzadzanie Grupy CAF, w celu
skonsolidowania odpowiedzialnego modelu biznesowego, ktdry zapewnia tworzenie zrownowazonej wartosci

ekonomicznej w perspektywie diugoterminowej, taczac interesy rdéznych interesariuszy.

Jednoczesnie Grupa CAF dazy do utrzymania relacji opartych na zaufaniu w sferze krajowej i miedzynarodowej,
w ktorej dziata, ze wszystkimi podmiotami spotecznymi i gospodarczymi, z ktorymi utrzymuje relacje, tj. z

kategoriami grup, instytucji lub os6b, ktérych wktad jest niezbedny do wypetnienia misji Grupy.

Z kolei Kodeks jest kamieniem wegielnym, ktéry stuzy jako podstawa wewnetrznych polityk i standarddw
operacyjnych, ktore sg zintegrowane z Systemem tadu Korporacyjnego oraz Systemem Zarzadzania
Korporacyjnego i Zrébwnowazonego Rozwoju Grupy CAF, w celu zapewnienia etycznego, przejrzystego i

odpowiedzialnego zarzadzania, i zostat opracowany z uwzglednieniem struktury i dziatalnosci Grupy CAF.

1.2. CEL | WARTOSCI
Cel Grupy CAF zostat zdefiniowany w nastepujacy sposéb: "Opracowujemy zrOwnowazone rozwigzania

transportowe, ktdre poprawiajg jakos¢ zycia ludzi" (dalej ,Cel”).

Zaangazowanie etyczne Grupy CAF wspiera i ukierunkowuje promowanie, propagowanie i zachecanie do
realizacji niniejszego Celu oraz wartosci, ktére przyswiecajg dzialaniom Grupy i postepowaniu wszystkich jej

Cztonkdw, a takze stanowig dla nich inspiracje.
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Na tej podstawie Grupa CAF promuje i wspiera trzy wartosci, ktére sa jej znakiem rozpoznawczym i stanowig

inspiracje dla dziatan Grupy, odzwierciedlajgc nasz sposéb dziatania.

i. Doskonatos¢: jestesmy zaangazowani w dobrze wykonywang prace, ciaggte innowacje i osigganie
wynikow.
ii. Zaufanie: pracujemy uczciwie, rzetelnie i zespotowo, aby jak najlepiej zaspokaja¢ potrzeby naszych

interesariuszy.

iii. Zrownowazony rozwoj: bierzemy na siebie odpowiedzialnos¢ za dtugoterminowa dziatalnos¢ oraz

zdrowie ludzi i srodowiska.

1.3. ZAKRES

Niniejszy Kodeks ma zastosowanie do i jest obowigzkowa dla wszystkich podmiotéw wchodzacych w sktad
Grupy CAF, we wszystkich jurysdykcjach, w ktorych prowadzi ona dziatalnos¢ oraz dla wszystkich pracownikéw,
akcjonariuszy, dyrektoréw lub cztonkdéw organu zarzadzajacego dowolnego podmiotu Grupy CAF (,Cztonkowie
Grupy CAF’ lub ,Cztonkowie”). Dzieje sie tak niezaleznie od zajmowanego stanowiska lub potfozenia
geograficznego, bez uszczerbku dla autonomii i niezaleznosci kazdej spotki oraz modyfikacji lub dostosowan,

ktore moga by¢ konieczne w celu zapewnienia zgodnosci z obowigzujacymi przepisami w kazdym przypadku.

Podobnie, Grupa CAF bedzie wymagac¢ zgodnosci z niniejszym Kodeksem od stron trzecich w tancuchu wartosci,
z ktorymi Grupa CAF nawigzata pewnego rodzaju relacje biznesowe, a w szczegolnosci od partnerow
projektowych, agentow, dostawcow i klientéw (,Partnerzy Biznesowi”) zgodnie ze szczegdlnymi cechami
kazdej typologii i zgodnie z poziomami okreslonymi w normach i przewodnikach dotyczacych najlepszych praktyk

w tym zakresie, udostepniajac Polityke wszystkim swoim zainteresowanym stronom.

Kodeks Postepowania ma zastosowanie we wszystkich krajach, w ktorych Grupa CAF prowadzi dziatalnos¢,
zawsze z uwzglednieniem réznic kulturowych, jezykowych, spotecznych i gospodarczych réznych krajow, w
ktérych Grupa CAF prowadzi dziatalno$¢, oraz we wszystkim, co nie jest sprzeczne z obowigzujgcymi przepisami

lokalnymi.

Grupa CAF proponuje i wspiera etyczne postepowanie, ktére promuje relacje oparte na zaufaniu wzgledem
swoich interesariuszy. Osoby tworzace Grupe CAF uwazaja, ze dobra reputacja jest istotnym zasobem
niematerialnym i sprzyja wewnetrznym i zewnetrznym relacjom ze wszystkimi podmiotami, z ktorymi jest

zwigzana.

Z tego powodu Grupa CAF zidentyfikowata kategorie 0os6b, grup i instytucji, ktére uczestnicza w tym procesie i
ktérych wkiad jest niezbedny do urzeczywistnienia jej Celu. Kategorie te obejmuja miedzy innymi akcjonariuszy

i inwestoréw, klientéw, cztonkéw Grupy CAF, dostawcow i ogdlnie spoteczenstwo.

1.4. FILARY KODEKSU POSTEPOWANIA
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W szczegéblnosci, sposréd zasad i wartosci korporacyjnych Grupy CAF, niniejszy Kodeks Postepowania sktada

sie z nastepujacych fundamentalnych filaréw:

Odpowiedzialne postepowanie i zobowigzanie kierownictwa, ktére stanowi deklaracje najwyzszego
poziomu kultury etycznej Grupy CAF i zgodnosci z przepisami, a w konsekwencji zerowej tolerancji dla

popetiania naruszen prawnych, regulacyjnych i/lub etycznych.

Ogo6lne Zasady Kodeksu Postepowania ktére bedg stanowi¢ minimalng podstawe, ktéra musi
regulowac¢ kazde postepowanie lub dziatania biznesowe CAF i jej tancucha wartosci, ogolnie w
odniesieniu do wszystkich podmiotéw gospodarczych i spofecznych, z ktérymi zamierza budowac
zaufanie i ktére beda egzekwowalne zaréwno wobec Cztonkéw Grupy CAF, jak i jej Partnerow

Biznesowych.

Kryteria postepowania zgodnie z Zasadami Ogolnymi Kodeksu Postepowania, skierowane do
wszystkich Cztonkéw Grupy CAF, ktére przyczyniajg sie do bardziej precyzyjnego okreslenia wymogow

etycznych oraz utatwiajg poznanie i stosowanie ustalonych standardéw etycznych.

Mechanizmy wdrozeniowe w celu promowania rozwoju réznych obszaréw zarzadzania i ustanowienia

systemoéw kontroli wewnetrznej w celu nadzorowania zgodnosci z zawartymi w nich kryteriami zachowan.

Filary Kodeksu Postepowania Grupy CAF beda stuzy¢ jako punkt odniesienia dla najlepszej

interpretacji kazdego z kryteriow zachowania zawartych w niniejszym Kodeksie.

2. OGOLNE ZASADY KODEKSU POSTEPOWANIA

21.

ZASADY ETYCZNE

Zasady Ogo6lne Kodeksu Postepowania Grupy CAF sa nadrzednymi zasadami postepowania i standardami

etycznymi opartymi na skrupulatnym poszanowaniu przepiséw prawa, Praw Cztowieka, wolnosci publicznych i

praw podstawowych, zasad rownego traktowania i niedyskryminacji, ochrony przed praca dzieci oraz wszelkich

innych zasad zawartych, jako minimum, w nastepujacych dokumentach oraz w ich odpowiednich obecnych i

przysztych rozporzadzeniach wykonawczych:

Miedzynarodowa Karta Praw Cztowieka (obejmujgca Powszechng Deklaracje Praw Cztowieka,
Miedzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych oraz Miedzynarodowy Pakt Praw
Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych);

Wytyczne ONZ dotyczace Biznesu i Praw Cztowieka;

Wytyczne OECD dla Przedsiebiorstw Wielonarodowych dotyczagce Odpowiedzialnego Prowadzenia
Dziatalnosci Gospodarczej (OECD 2023);

Deklaracja Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP) dotyczaca Podstawowych Zasad i Praw

Pracowniczych oraz jej monitorowanie; oraz
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¢ Inicjatywa ONZ Global Compact w zakresie Praw Cztowieka, praw pracowniczych, ochrony srodowiska

i przeciwdziatania korupcji, ktérej CAF jest sygnatariuszem.

Te podstawowe zasady moga by¢ z kolei wdrazane przez Grupe CAF za posrednictwem okreslonych polityk w
kazdym obszarze, ktére uzupetniaja kryteria zachowania ustanowione w niniejszym Kodeksie poprzez konkretne

wytyczne dla dziatan.

2.2. FORMALIZACJA RELACJI ZE STRONAMI TRZECIMI
Nowe wyzwania na miedzynarodowych rynkach zréwnowazonego transportu i mobilnosci wymagajg wspotpracy

miedzy Grupa CAF a jej Partherami Biznesowymi.

Dostawcy produktéw i ustug Grupy, a takze inne strony trzecie, takie jak agenci handlowi lub partnerzy
projektowi, sa postrzegani jako profesjonalisci lub partnerzy biznesowi z catego Swiata. Ze swojej strony klienci
moga podlegaé wymogom prawnym w zakresie zgodnosci, w szczegdlnosci przepisom dotyczacym
przeciwdziatania praniu brudnych pieniedzy, a takze parametrom okreslonym dla nich przez Grupe CAF w

danym momencie.

W zwigzku z tym powyzsze Ogolne Zasady Kodeksu Postepowania Grupy CAF musza by¢ stosowaneta do

dziatan tych Partneréw Biznesowych, a takze musza by¢ przestrzegane w ich dziatalnosci.

W tym celu Cztonkowie Grupy CAF beda stosowac zewnetrzne procedury nalezytej starannosci wdrozone w
Grupie, majace na celu ustanowienie przejrzystych relacji umownych, ktére identyfikujg rowniez potencjalne lub
rzeczywiste niekorzystne skutki wystepujace w relacjach z Partnerami Biznesowymi, tak aby mozna byto im

zapobiegac¢, tagodzi¢, unika¢, kontrolowac i, w razie potrzeby, nalezycie zakonczyc¢.

W szczego6Inosci, Grupa CAF musi sformalizowa¢ umowy handlowe z dostawcami w oparciu o jasne relacje i
unikanie form zaleznosci, a takze bedzie zawsze aktualizowaé¢ Kodeks Postepowania Dostawcéw, ktory
ustanawia, miedzy innymi, minimalne wymagania etyczne stawiane zaréwno bezposrednim dostawcom, jak i

catemu tancuchowi wartos$ci.

Ze swojej strony, agenci lub partnerzy handlowi, ktorzy reprezentuja Grupe CAF w krajowych Ilub
miedzynarodowych transakcjach handlowych, musza rowniez sformalizowaé swojg wiedze i Sciste
przestrzeganie niniejszego Kodeksu Postepowania, dostosowujac swoje dziatania do zasad i parametrow

postepowania okreslonych w niniejszym dokumencie.

Partnerzy projektu musza by¢ podmiotami lub osobami fizycznymi, ktére moga zapewni¢ zgodnosé z ogoinymi
zasadami niniejszego Kodeksu Postepowania, przy czym nalezy zawsze dbac o przyjecie niezbednych srodkéw
zabezpieczajgcych przy tworzeniu konsorcjéw biznesowych lub sojuszy wszelkiego rodzaju, ktore sa zgodne z

ustalonymi standardami etycznymi.
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W przypadku, gdy Partner Biznesowy, w ramach wtasnej dziatalnosci na rzecz Grupy CAF, dopusci sie

zachowania, ktére narusza ogoélne zasady niniejszego Kodeksu Postepowania, odpowiedni podmiot Grupy
bedzie uprawniony do podjecia odpowiednich $rodkéw i moze odmowi¢ wspétpracy z danym Partnerem

Biznesowym w przysztosci, a hawet zakonczy¢ obecng relacje, w zaleznosci od okolicznosci.

3. KRYTERIA ZACHOWANIA
3.1. ASPEKTY OGOLNE

3.1.1. Etyka biznesowa: poszanowanie prawa i Ogoélnych Zasad Kodeksu Postepowania
Wszyscy Czionkowie Grupy CAF i jej Partnerzy Biznesowi muszg $cisSle przestrzegac¢ przepisbw prawa i

Ogolnych Zasad Kodeksu Postepowania.

3.1.2. Zasada nalezytej starannosci
Grupa CAF przyjmie podejscie nalezytej starannosci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, ktére okreslaja
zestaw obowigzkdw i odpowiedzialnosci w zakresie identyfikacji, pomiaru i kontroli wptywu dziatan w odniesieniu

do zapobiegania faktycznym lub potencjalnym negatywnym skutkom.

W zwigzku z tym Grupa CAF na biezaco przyjmuje proaktywne podejscie do nalezytej starannosci w catym swoim
globalnym ftancuchu wartosci, dlatego tez ustanawia odpowiednie ramy, procedury i procesy w celu

monitorowania i tagodzenia potencjalnego negatywnego wptywu w zakresie zgodnosci z przepisami.

3.1.3. Poszanowanie Praw Cziowieka

Poszanowanie Praw Cztowieka jest jedna z zasad, na ktérych opieraja sie dziatania Grupy CAF, w sposob ogolny
i niezmienny we wszystkich krajach, w ktérych dziata i we wszystkich spétkach wchodzacych w sktad Grupy. W
tym sensie Grupa CAF wykazuje zdecydowane zaangazowanie w zasady okreslone w wiekszym stopniu w
Polityce Nalezytej Starannosci w zakresie Praw Cztowieka, stanowigcej ramy regulujace jej zaangazowanie w

poszanowanie Praw Cztowieka w ramach prowadzonej dziatalnosci.

Dlatego wszyscy Czitonkowie Grupy CAF i Partnerzy Biznesowi musza dziata¢ z poszanowaniem Praw

Cztowieka w zakresie swojej dziatalnosci i w globalnym tancuchu wartosci.

3.1.4. Ograniczenia wynikajgce z Sankcji Miedzynarodowych

Grupa CAF zobowigzuje sie do prowadzenia swoich dziatan i relacji z Partherami Biznesowymi oraz, ogdlnie,
innymi zainteresowanymi stronami, z poszanowaniem, w kazdym przypadku, restrykcji natozonych przez
sankcje i/lub ograniczenia Unii Europejskiej i innych miedzynarodowych organéw referencyjnych w odniesieniu

do réznych produktéw, rynkow, jurysdykcji, grup, spotek, organéw administracji publicznej lub oséb fizycznych.
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Prowadzenie dziatalnosci przez Grupe CAF musi by¢ zatem zgodne z zasadg nienaruszania miedzynarodowych

lub wspélnotowych restrykcji, sankcji lub ograniczen, ktére musza by¢ stosowane w sposéb obowigzkowy w

ramach realizacji jej Celu lub jakiejkolwiek konkretnej ustugi, a takze w relacjach z Partherami Biznesowymi.

3.2. ZAPOBIEGANIE PRZESTEPCZOSCI, PRZECIWDZIALANIE KORUPCJI | KONFLIKT
INTERESOW

3.2.1. Zapobieganie przestepczosci

Grupa CAF utrzymuje S$ciste zaangazowanie w zapobieganie przestepczosci w ramach prowadzonej
dziatalnosci. W ten sposo6b potwierdza swoje dazenie i determinacje do przestrzegania zasady zerowej tolerancji
w odniesieniu do wszelkich zachowan, ktdre moga stanowi¢ przestepstwo w ktérymkolwiek z systemow
prawnych jurysdykciji, w ktérych Grupa prowadzi dziatalnos$¢, w szczegdlnosci obowigzkdéw prewencyjnych

natozonych w zakresie odpowiedzialnosci karnej oséb prawnych.

W zwigzku z tym, aby o0siggna¢ ten cel, wymagane jest maksymalne zaangazowanie ze strony wszystkich oséb,
do ktérych skierowany jest niniejszy Kodeks, w szczegoélnosci Cztonkéw Grupy, ktérzy musza wykazaé sie

przywodztwem, takich jak Zarzad i Kierownictwo Wyzszego Szczebla.

W tym celu Grupa CAF posiada Podrecznik Przeciwdziatania Przestepstwom, ktéry nalezy stosowac we

wszystkich swoich dziataniach.

3.2.2. Przeciwdziatanie korupcji i fapownictwu; polityka dotyczaca prezentéw, przystug,
darowizn i sponsoringu

Walka z korupcjg i tapownictwem jest jedng z najistotniejszych kwestii w zakresie odpowiedzialnosci
korporacyjnej, zarébwno z etycznego punktu widzenia, poniewaz korupcja i fapownictwo podwazajg zobowigzania
do przejrzystosci i uczciwosci, a takze zapobiegania przestepstwom, jak i z ekonomicznego punktu widzenia,

poniewaz takie dziatania zagrazaja podstawom prawidtowego funkcjonowania rynku, w tym wolnej konkurencji.

W tym kontekscie Grupa CAF jest swiadoma znaczenia swoich staran, jako kluczowego gracza w spotecznosci
biznesowej, w walce z korupcja i tapownictwem, a co za tym idzie, wykazuje zerowa tolerancje w odniesieniu do
wszelkich przejawow korupcji i tapownictwa, zarébwno w sektorze publicznym, jak i prywatnym, zgodnie z
najwyzszymi poziomami zgodnosci z obowigzujgcymi normami prawnymi i etycznymi oraz kulturg compliance.

Pojecie korupcji obejmuje zaréwno wreczanie pieniedzy jak i wymuszanie ptatnosci:

» Woreczanie pieniedzy: kazda niewielka ptatnos¢ na rzecz urzednika publicznego lub osoby, ktorej

powierzono podobne funkcje zwigzane z przetwarzaniem lub certyfikacja, w celu zapewnienia lub
przyspieszenia wykonania rutynowej czynnosci, ktéra nie wiaze sie z dziataniem uznaniowym ze strony

tej osoby.
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» Wymuszanie ptatnosci: sg to ptatnosci dokonywane pod wptywem grozby, wymuszenia lub innych

okolicznosci, ktére moga zagrazac nietykalnosci lub zyciu os6b zmuszonych do ich dokonania.

Jednoczesnie istnieja inne rodzaje dziatan, ktore, cho¢ potencjalnie legalne, wymagaja kontroli i regulacji. W tym
celu Grupa stale aktualizuje wytyczne i parametry dziatan, ktérych nalezy przestrzega¢ w odniesieniu do

prezentdw i przystug, relacji z urzednikami publicznymi oraz darowizn, sponsoringu i uméw o wspétpracy.

W zwigzku z tym Grupa CAF promuje, jako podstawowga zasade, zakaz przyjmowania lub oferowania prezentow

lub przystug, ktérych wartos¢ nie jest jedynie symboliczna i ma na celu promowanie wizerunku marki Grupy.

Darowizny, sponsoring lub umowy o wspoéipracy musza by¢ dokonywane zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa i nigdy nie moga by¢ bezposrednio lub posrednio zwigzane z nielegalnymi dziataniami, a takze musza by¢

zgodne z procedurami autoryzacji ustanowionymi przez Grupe CAF w danym momencie.

Zgodnie z przepisami prawa obowigzujacymi w kazdym kraju, w ktérym Grupa CAF prowadzi dziatalnos¢, nie
bedzie sie ona angazowa¢ w zadne zabronione dziatania zwigzane z finansowaniem partii politycznych lub

sponsorowaniem wydarzen, ktérych jedynym celem jest dziatalnos¢ polityczna.

3.2.3. Konflikt interesow
Wszyscy Cztonkowie Grupy CAF musza unikac¢ wszelkich konfliktdw intereséw, na ktére moga by¢ narazeni i
ktore moga wptywac na niezalezno$¢ podejmowania decyzji lub stwarzaé¢ potencjalne ryzyko nieuczciwego

dziatania.

W szczegblnosci konflikt interesdw uznaje sie za istniejgcy we wszystkich sytuacjach, w ktérych mozna rozumie¢,
ze istnieje bezposredni lub posredni konflikt lub kolizja miedzy osobistym interesem ktéregokolwiek z cztonkéw

Grupy a najlepszym interesem korporacyjnym Grupy CAF.

W tym sensie konflikt interesdw powstaje, gdy relacje osobiste, zawodowe, finansowe lub inne koliduja lub moga

nadmiernie kolidowa¢ z wykonywaniem czynnosci zawodowych.

W ten sposéb nalezy unikac wszelkich konfliktow intereséw, na ktére osoby te moga by¢ narazone i ktére moga
wptywac na niezaleznos¢ podejmowania decyzji lub stwarzac¢ potencjalne ryzyko nielojalnego dziatania, w

oparciu 0 nastepujace zasady ogélne:
o Powstrzymywanie sie od udziatu w procesach, w ktérych obiektywizm moze by¢ podwazony.
e Przejrzystos¢, prawdziwosé i doktadnos¢ informacji dotyczacych konfliktow interesow.
¢ Niezaleznos¢ i profesjonalizm, zwtaszcza w przypadkach, w ktdrych moze wystgpi¢ konflikt intereséw.

¢ Roéwne traktowanie i brak dyskryminacji, bez uszczerbku dla ochrony interesu korporacyjnego przed

wszelkimi sytuacjami konfliktu intereséw.

e Zgodno$¢ z prawem, Korporacyjnym Systemem Zgodnosci oraz zaleceniami, zasadami i najlepszymi

praktykami dotyczgcymi dobrego postepowania w przypadku konfliktu intereséw.
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Aby zapobiec konfliktom intereséw, Grupa CAF ustanowita wytyczne lub parametry postepowania, ktorych

musza przestrzegacé we wszystkich przypadkach ich odbiorcy:

Z jednej strony Cztonkowie Grupy CAF powinni:

» Dziala¢ z zachowaniem niezaleznosci w podejmowaniu decyzji, bez uwzgledniania jakichkolwiek

intereséw, ktére moga bezposrednio lub posrednio sta¢ w sprzecznosci z interesem korporacyjnym.

=  Powstrzymywac sie od wykorzystywania, dla wtasnej korzysci lub korzysci strony trzeciej, mozliwosci
biznesowych, o ktérych dowiedzieli sie w trakcie swojej dziatalnosci zawodowej, jak rowniez od

wykorzystywania nazwy Grupy CAF dla wiasnego interesu lub interesu strony trzecie;j.

= Zachowywac¢ bezwzgledna poufnos$¢ w odniesieniu do informacji o klientach oraz strategii lub planéw

biznesowych Grupy CAF, o ktérych moga wiedziec.

» Informowa¢ w sposOb proaktywny o wszelkich sytuacjach, ktére ze wzgledéw ekonomicznych,
rodzinnych, przyjacielskich lub innych moga zagrozic¢ ich niezaleznosci od momentu, w ktérym zdadza

sobie z tego sprawe.

=  Wspobipracowaé w zakresie zapobiegania, identyfikacji, zarzadzania i rozwigzywania konfliktow

interesow.

Jednoczesnie, w ramach obowigzku lojalnosci, cztonkowie organéw zarzadzajacych Grupy CAF musza
unika¢ sytuacji konfliktu intereséw, a w szczegOllnosci przestrzega¢ szczego6towych postanowien
zawartych w Regulaminie Zarzadu CAF, ktory zawiera, miedzy innymi, obowigzujacy system w
odniesieniu do obowigzkéw wstrzymania sie od gtosu Cztonkdéw Zarzadu, uchylania zakazéw i
obowigzkéw informacyjnych, a takze postanowien Podrecznika Transakcji z Podmiotami Powigzanymi
Grupy CAF.

Ponadto, akcjonariusze i interesariusze spétek z Grupy CAF moga znalezé sie w sytuacji konfliktu
intereséw przy okazji Walnych Zgromadzen spétek z Grupy CAF, co, w stosownych przypadkach, bedzie
miato wptyw na wykonywanie przez nich prawa reprezentacji i prawa gtosu, na zasadach wynikajacych

Z obowiazujacych w tym zakresie przepisow.

W kazdym przypadku wykonywanie prawa do informacji, uczestnictwa, reprezentacji i gtosowania

odbywa sie zgodnie z postanowieniami Prawa i Regulaminu Walnych Zgromadzen Akcjonariuszy CAF.

Wreszcie, zgodnie ze zobowigzaniami okreslonymi w niniejszym Kodeksie, w celu unikania konfliktéw
intereséw, we wszelkich wspélnych dziataniach, ktére mogg by¢é podejmowane z Partnerami
Biznesowymi, nalezy przestrzegac srodkéw okreslonych w niniejszym Kodeksie, oprécz przestrzegania
wszelkich innych szczegolnych srodkéw, ktére moga zosta¢ uzgodnione lub skoordynowane ze

wspomnianymi partnerami w tym obszarze.
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Grupa CAF bedzie wymagac¢ od swoich Partneréw Biznesowych, aby postepowali lub zachowywali sie w

sposOb, ktéry nie narusza zgodnosci z obowigzkami, zasadami i ograniczeniami niniejszego Kodeksu
dotyczacymi konfliktdw intereséw, zapewniajac w kazdym przypadku zgodnos¢ z ich zobowigzaniami w

zakresie nalezytej starannosci, poprzez odpowiednig koordynacje, przejrzystos¢ i komunikacje.

3.3. KONKURENCJA I DZIALANIA PROMOCYJNE

3.3.1. Prawo antymonopolowe

Grupa CAF zobowigzuje sie do promowania wolnej konkurencji i przestrzegania wszelkich lokalnych, krajowych
lub miedzynarodowych przepisow dotyczacych konkurencji w celu unikniecia wszelkich zachowan, ktore
mogtyby stanowi¢ naruszenie takich przepiséw, takich jak porozumienia ograniczajace konkurencje, zmowy,
naduzywanie pozycji dominujacej lub zakazane koncentracje, a takze zobowigzuje sie do wspotpracy z organami

regulujgcymi rynek.

W zwigzku z tym Grupa CAF zobowigzuje sie do swobodnego konkurowania na rynkach zgodnie z przepisami

antymonopolowymi.

3.3.2. Zapobieganie nieuczciwej konkurencji

Grupa CAF zobowigzuje sie réwniez do nieangazowania sie w czyny nieuczciwej konkurencji, ktére moga
zaktocac prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w dobrej wierze i efektywne funkcjonowanie rynku, unikajac
naruszania zasad, kryteriow starannosci lub tajemnic handlowych, ktére moga mie¢ zastosowanie w kazdym

przypadku i zgodnie z wymogami ochrony obowigzujacymi w kazdej jurysdykciji.

3.3.3. Reklama

Dziatalnos¢ promocyjna Grupy CAF jest jasna, bezposrednia, zgodna z obowigzujagcymi przepisami, bez
uciekania sie do nieuchwytnych lub niewtasciwych praktyk i kompletna, zapewniajac rynkowi wszystkie istotne
informacje do podejmowania decyzji.

Grupa CAF zobowigzuje sie nie uzywaé¢ wprowadzajgcych w btad lub fatszywych narzedzi reklamowych.

Dziatalnos¢ marketingowa musi by¢ prowadzona poprzez oferowanie klientom wszystkich istotnych informacji

dla odpowiedniego procesu podejmowania decyzji.

3.4. NADUZYCIA RYNKOWE | POUFNE INFORMACJE WEWNETRZNE
Grupa CAF zobowiagzuje sie do niewykorzystywania i, w stosownych przypadkach, do kontrolowania

wewnetrznych informacji poufnych oraz do niepodejmowania dziatan w sytuacjach, ktére mogtyby zosta¢ uznane
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za naduzycie rynkowe, zgodnie z postanowieniami Wewnetrznego Kodeksu Postepowania oraz Podrecznika

Zarzadzania i Ujawniania Informacji Poufnych Grupy CAF.

Zobowigzanie to ma na celu unikniecie ryzyka, ktore mogtoby zmieni¢ lub zaszkodzi¢ uczciwosci, wiarygodnosci
i rzetelnosci Grupy CAF, inwestorom oraz, og6lnie, prawidlowemu funkcjonowaniu rynku papierow

wartosciowych.

Zgodnie z postanowieniami wyzej wymienionego Regulaminu, wszyscy Cztonkowie Grupy bedgcy w posiadaniu
wewnetrznych informacji poufnych sa zobowigzani do ich ochrony i podjecia odpowiednich $rodkéw w celu
zapobiezenia naduzyciom Ilub nieuczciwemu wykorzystaniu takich informacji, a w razie potrzeby do
niezwtocznego podjecia niezbednych $rodkbw w celu naprawienia skutkdéw wynikajacych z takiego
wykorzystania, bez uszczerbku dla zgtaszania takich informacji organom sadowym lub administracyjnym na

zasadach okreslonych w Prawie i wyzej wymienionych regulacjach wewnetrznych.

Cztonkowie Grupy CAF musza unika¢ postepowania, ktére mogtoby prowadzi¢ do naduzywania wewnetrznych
informacji poufnych i manipulacji na rynku, a takze, w miare mozliwosci, musza unikac takiego postepowania ze

strony Partneréw Biznesowych.

W celu zapewnienia maksymalnej przejrzystosci wdrozone zostang procedury zarzadzania informacjami

poufnymi zgodnie z prawem i najlepszymi praktykami miedzynarodowymi.

3.5. POLITYKA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH | PRYWATNOSC

3.5.1. Poufnos¢ i prywatnos¢
Wszystkie poufne informacje, ktérymi zarzadza Grupa CAF, musza by¢ traktowane z zachowaniem catkowitej
poufnosci i moga by¢ udostepniane wytacznie ich prawowitym wtascicielom lub na oficjalne zadanie, zawsze z

zachowaniem nalezytych gwarancji prawnych.

Transakcje biznesowe z klientami powinny by¢ prowadzone, w stosownych przypadkach, w srodowisku, ktore

moze zapewni¢ prywatnosc¢ i poufnos¢ rozmow, negocjacji i wykorzystywanej dokumentacji.

3.5.2. Szczegdblna ochrona danych osobowych

Ochrona danych w fazie projektowania (tj. stosowanie zasad ochrony danych w procesach projektowania
systemoéw i procedur organizacji) i domyslna ochrona danych (tj. minimalizacja danych, tak aby przetwarzane
byty tylko dane niezbedne do celéw przetwarzania) stanowi integralna czes$¢ procesow biznesowych Grupy CAF.
Ponadto przeprowadzane sg oceny ryzyka przetwarzania danych osobowych, z uwzglednieniem praw i wolnosci
oséb fizycznych, a takze wdrazane sa niezbedne Srodki bezpieczenstwa w celu unikniecia ewentualnych

negatywnych konsekwenc;ji dla oséb, ktérych dane dotyczg.

Aby zapewni¢ zgodnos¢ z przepisami obowigzujgcymi w kazdej jurysdykcji, Grupa CAF posiada inspektoréw

ochrony danych wyznaczonych w podmiotach prawnie zobowigzanych, z biurem ochrony danych - ktére moze
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by¢ zewnetrzne lub wewnetrzne - ztozonym z ekspertow w tej dziedzinie, a takze zapewnia wdrazanie przepisow

dostosowane do potrzeb kazdego z nich, wsréd innych srodkow.

3.6. OCHRONA MAJATKU FIRMY

3.6.1. Bezpieczenstwo cybernetyczne

Oprdécz postanowien dotyczacych ochrony danych osobowych, Grupa CAF wymaga od wszystkich swoich
Czlonkéw zaangazowania w bezpieczenstwo informacji i bezpieczenstwo cybernetyczne, majac na celu
zapewnienie, ze spotki Grupy minimalizujg ryzyko niefinansowe wynikajace z jakiegokolwiek zdarzenia
spowodowanego nieskutecznym zarzadzaniem takimi zagrozeniami, przyjmujac odpowiedzialnos¢ za ochrone
zaréwno danych osobowych, jak i nieosobowych, ktérymi dysponujg, poprzez ochrone swoich aktywow
materialnych i niematerialnych, takich jak sprzet, sieci i aplikacje wykorzystywane przed mozliwymi zagrozeniami
lub nieautoryzowanym dostepem, a takze poprzez podnoszenie swiadomosci wsrdd swoich Cztonkdéw i

ustanawianie srodkéw kontroli.

3.6.2. Odpowiedzialne korzystanie z technologii i sztucznej inteligencji

Grupa CAF jest zaangazowana w odpowiedzialne i etyczne korzystanie z tak zwanych technologii 4.0, {j.
technologii zwigzanych z czwarta rewolucja przemystowa, takich jak Blockchain, zaawansowana rzeczywistos$¢
wirtualna, technologia 5G i sztuczna inteligencja (Al) oraz wszelkich innych, ktére moga je zastapic¢ lub uzupetnié
w przysztosci. W tym zakresie monitorowane sa trendy i stan wdrozenia wszystkich technologii, ktére moga
stanowi¢ wartos¢ dodang dla Grupy, ze szczegllnym uwzglednieniem tych o przetomowym charakterze, w celu
zapewnienia, ze kazde wdrozenie tych technologii jest zgodne z obowigzujacymi przepisami, ktére moga zosta¢

okreslone, w ramach maksymalnego poszanowania obowigzujacych przepisow w tym obszarze.

W szczeg6lnosci rozumie i uznaje transformacyjna role sztucznej inteligencji i jej wptyw na spoteczenstwo,
gospodarke, a w konsekwencji na organizacje taka jak Grupa CAF, w ktorej innowacje odgrywajg tak
fundamentalng role. W zwigzku z tym, priorytetem dla Grupy jest nadzo6r nad prawidtowym wykorzystywaniem

sztucznej inteligencji, zgodnie z odpowiednimi przepisami europejskimi obowigzujacymi w danym czasie.

W ten sposob Grupa CAF promuje odpowiedzialne zarzadzanie sztuczng inteligencja, aby byto ono niezawodne
i gwarantowato poszanowanie Praw Cztowieka i wartosci demokratycznych. W tym celu, Grupa wymaga
przestrzegania oraz promowania i wdrazania pieciu podstawowych zasad odpowiedzialnego zarzadzania

sztuczng inteligencja:
e Wzrost sprzyjajacy integracji spotecznej, zrbwnowazony rozwdj i dobrostan;
e wartosci skoncentrowane na cztowieku i sprawiedliwosc;
e przejrzystosc i wyttumaczalnosg;
e solidnos¢, bezpieczenstwo i ochrona;

e odpowiedzialnosc i rozliczalnosc.
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Zasady te nalezy rozumie¢ jako komplementarne w stosunku do przepiséw majacych zastosowanie do Grupy

CAF oraz gtdwnych miedzynarodowych przewodnikéw dobrych praktyk opublikowanych po zatwierdzeniu

niniejszego Kodeksu.

3.6.3. Ochrona aktywéw niematerialnych

Aktywa niematerialne Grupy CAF sa kluczowym czynnikiem dla jej pozycjonowania i podejmowania decyzji na
poziomie strategicznym, przy czym w szczegOlnosci kapitat intelektualny i przemystowy jest podstawowym
aktywem niematerialnym w kazdej organizacji. Celem Grupy jest zatem zapewnienie ochrony jej aktywow
niematerialnych, ktére stanowig wartos¢ dodang dla Grupy i przyczyniajg sie do jej pozycjonowania. W tym
sensie prawa wtasnosci przemystowej i intelektualnej, tajemnice handlowe, know-how i informacje, a takze
operacje i interesy Grupy sa chronione przed wewnetrznymi i zewnetrznymi atakami i naduzyciami z dowolnego
zrédta, fizycznego lub cyfrowego, przy zwréceniu szczegolnej uwagi na aktywa strategiczne i promowanie

kultury bezpieczenstwa informacji, w ramach ochrony wartosci Grupy CAF.

W konsekwencji powyzszego, niezbedne regulacje wewnetrzne beda aktualizowane w celu ustanowienia
standardéw postepowania dla catej Grupy w tym zakresie, sprzyjajac upowszechnianiu kryteribw ochrony
aktywow i umozliwiajgc wspolne ramy dziatania. W kazdym przypadku korzystanie z jakiegokolwiek rodzaju
produktow, programow, systemoéw i wiedzy technologicznej powinno odbywac¢ sie zgodnie z obowigzujacymi
przepisami i ustawodawstwem dotyczgcym witasnosci przemystowej i intelektualnej, z poszanowaniem ddébr
oséb trzecich, a w szczegdlnosci poufnosci i uzasadnionych praw wiasnosci przemystowej i intelektualnej oraz

tajemnic handlowych innych osob.

3.7. OBOWIAZEK PODATKOWY
Grupa CAF zobowigzuje sie do przestrzegania swoich zobowigzan podatkowych przez caty czas i zawsze dazy
do dotrzymania terminéw okreslonych w przepisach podatkowych oraz zapewnienia doktadnosci swoich

deklaracji podatkowych.

Ponadto zobowiazuje sie do wspétpracy z organami podatkowymi w sposob przejrzysty, zgodny z prawd3 i
terminowy, zawsze przyjmujac zasade ostroznosci przy podejmowaniu decyzji, ktére moga generowac ryzyko o
charakterze podatkowym, oraz do unikania, zapobiegania i ograniczania, w miare mozliwosci, ryzyka

podatkowego w prowadzeniu dziatalnosci, w kazdym przypadku utrzymujac ostrozny profil ryzyka.

3.8. SZACUNEK DLA LUDZII1ICH OCHRONA

3.8.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy
Grupa CAF deklaruje swoje zdecydowane zaangazowanie w utrzymywanie i rozwijanie istniejacego Systemu
Zapobiegania Ryzyku, w szczegolnosci ryzyku zwigzanemu z bezpieczenstwem i higieng pracy, przyjmujac

ochrone pracownikow jako gtéwny cel i promujac integracje prewencji na wszystkich poziomach.
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Grupa CAF podejmie niezbedne srodki w celu wyeliminowania lub ograniczenia ryzyka, zapewniajac zgodnosc¢

z obowigzujacymi wymogami prawnymi, promujac konsultacje i udziat pracownikbw oraz podnoszac ich

swiadomos¢ w zakresie zapobiegania ryzyku.

3.8.2. Réwne szanse i uzgadnianie

Grupa CAF odrzuca wszelkie formy dyskryminacji i promuje rowne szanse wsrdéd swoich pracownikow.
W tym wzgledzie, oprécz innych srodkéw, Grupa CAF:

¢ Podejmuje decyzje w swoich procesach selekcji, awansu zawodowego, zarzadzania i rozwoju personelu
w oparciu o zasady zastug i mozliwosci. Bierze pod uwage umiejetnosci i zdolnosci w wykonywaniu

obowigzkéw zawodowych i nie ustanawia dyskryminujgcych réznic w wynagrodzeniach.

¢ Faworyzuje elastyczny harmonogram pracy, ktéry utatwia godzenie zycia zawodowego i rodzinnego w
kazdym przypadku, gdy jest to zgodne z o0g0lng wydajnoscig pracy, promujgc, w stosownych
przypadkach, programy godzenia zycia zawodowego i prywatnego, ktére utatwiaja zachowanie

najlepszej réwnowagi miedzy zyciem osobistym a obowigzkami zawodowymi.

e Uzywanie dyskryminujacego jezyka we wszelkiego rodzaju komunikacji korporacyjnej, wewnetrznej lub

zewnetrznej jest zabronione, natomiast zacheca sie do uzywania jezyka inkluzywnego.

3.8.3. Szkolenia i informacje
Grupa CAF udostepnia narzedzia informacyjne i szkoleniowe wszystkim pracownikom w celu promowania
szkolen i dbania o to, by posiadali oni konkretne umiejetnosci niezbedne do wykonywania swojej dziatalnosci

zawodowej, przyczyniajac sie w ten sposdb do osiggania celéw Grupy.

Szkolenia maja na celu zaspokojenie obiektywnie ustalonych potrzeb wewnetrznych i uwzgledniaja rozwoj

zawodowy poszczegolnych oséb.

Z kolei pracownicy zobowiazuja sie do ciagtego aktualizowania swojej wiedzy technicznej i menedzerskiej oraz

do korzystania z przygotowanych programow szkoleniowych.

Ponadto spdtki Grupy beda informowa¢ swoich Cztonkéw o gtéwnych kierunkach swoich celéw strategicznych i

postepach Grupy CAF w tym zakresie.

3.8.4. Rownosé

Grupa CAF promuje bezwzgledne poszanowanie réwnego traktowania i rownych szans kobiet i mezczyzn.

W tym kontekscie Czionkowie Grupy muszg promowacé brak jakiejkolwiek dyskryminacji, bezposredniej lub
posredniej, ze wzgledu na pte¢, a takze obrone i skuteczne stosowanie zasady réwnosci mezczyzn i kobiet w
miejscu pracy, czynigc postepy w ustanawianiu srodkéw sprzyjajacych rownowadze miedzy pracg a zyciem

rodzinnym zarGwno mezczyzn, jak i kobiet.
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Zasada réwnego traktowania i rownych szans kobiet i mezczyzn powinna by¢ zagwarantowana w dostepie do

zatrudnienia, szkolenia zawodowego, awansu zawodowego i warunkow pracy.

Grupa CAF podejmie odpowiednie srodki i decyzje w przypadku jakichkolwiek dziatan, ktére stanowia

dyskryminacje lub prowadza do dyskryminacji ze wzgledu na ptec.

3.8.5. Integralnos¢ moralna
Grupa CAF zobowigzuje sie do ochrony integralnosci moralnej wszystkich swoich pracownikéw i gwarantuje

prawo do warunkéw pracy z poszanowaniem godnosci ludzi.

Z tego powodu chroni pracownikéw przed aktami przemocy psychicznej oraz przed wszelkimi postawami lub

zachowaniami, ktore sa dyskryminujace lub szkodliwe dla jednostki lub jej przekonan i preferenciji.

Aby zaradzi¢ tym naruszeniom, Grupa CAF jest zobowigzana do przyjecia niezbednych $rodkéw w celu
unikniecia i, w razie potrzeby, skorygowania wszelkich dziatan stanowigcych molestowanie seksualne lub
mobbing oraz wszelkich innych form przemocy lub dyskryminaciji, ktére naruszajg integralnos¢ moralng, unikajac
zachowan lub wypowiedzi jakiegokolwiek pracownika Grupy, ktore mogtyby by¢ krzywdzace dla osobistej

wrazliwosci.
3.9. WYPLACALNOSC | PROFESJONALIZM GRUPY CAF

3.9.1. Jakos¢ i doskonatosé
Grupa CAF koncentruje swoje dziatania na zadowoleniu i obronie swoich klientéw, odpowiadajac na wszystkie

proshy, ktére mogtyby pomdéc w poprawie jakosci dostarczanych produktow i ustug.

Z tego powodu Grupa CAF i jej Cztonkowie musza ukierunkowywac i prowadzi¢ swoje dziatania badawcze,
rozwojowe, marketingowe i wykonawcze (produkcyjne i ustugowe) w celu osiggania doskonatych krajowych i

miedzynarodowych standardéw jakosci swoich ustug i produktéw.

3.9.2. Reputacja i prestiz
Grupa CAF cieszy sie ugruntowang reputacja dzieki swojemu rozlegtemu doswiadczeniu oraz wyptacalnemu i
lojalnemu zespotowi zaangazowanemu w wartosci etyczne i know-how Grupy CAF, ktére sktadaja sie na kulture

zgodnosci Grupy.

Kazdy z jej Cztonkdéw musi prowadzi¢ dziatalnos¢ zawodowg majaca na celu wzmocnienie prestizu Grupy CAF i

ochrone jej reputacii.

3.9.3. Uczciwos¢ i rzetelnos¢
Wykonujac swojg prace, Cztonkowie Grupy CAF s3 wysoce zaangazowani w przestrzeganie zasad uczciwosci,

rzetelnosci i odpowiedzialnosci zawodowe).

W zwigzku z tym wszyscy Cztonkowie Grupy sa zobowigzani do przestrzegania zobowigzan podjetych w

relacjach biznesowych, informujac z odpowiednim wyprzedzeniem o wszelkich zmianach, modyfikacjach lub
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odstepstwach w umowach ustnych i pisemnych, promujac w ten sposob przejrzystosé w relacjach wewnetrznych

i zewnetrznych oraz uczciwos¢ i rzetelno$¢ we wszystkich dziataniach zawodowych.

3.10. ZAANGAZOWANIE W ZROWNOWAZONY ROZWOJ

3.10.1. Zréwnowazony model biznesowy
Grupa CAF przyczynia sie do osiggniecia Celéw Zréwnowazonego Rozwoju (SDGs) zatwierdzonych przez
Organizacje Narodéw Zjednoczonych poprzez prowadzenie swojej dziatalnosci biznesowej, co znajduje

odzwierciedlenie w jej Celu.

Poprzez zasady zawarte w Polityce Zréwnowazonego Rozwoju, Grupa CAF wykazuje swoje zdecydowane
Zaangazowanie w zrownowazony rozwoj, dazac do konsolidaciji odpowiedzialnego modelu biznesowego w catym
tancuchu wartosci, ktéry promuje tworzenie wartosci w sposob zréwnowazony i diugoterminowy oraz potwierdza

koncentracje strategii Grupy na inwestycjach i dziataniach zgodnych z zasadami zrbwnowazonego rozwoju.

3.10.2. Zaangazowanie w ochrone srodowiska

Jak okreslono w Polityce Srodowiskowej, Grupa CAF jest mocno zaangazowana w ochrone i poszanowanie
srodowiska, a zatem prowadzi swoja dziatalnos¢ w oparciu o zatozenie minimalizacji negatywnego wptywu na
srodowisko. Jest rOwniez zaangazowana w zapobieganie zanieczyszczeniom i zmianom klimatu, promowanie
badan, rozwoju i innowacji w celu usprawnienia procesOw sprzyjajacych dekarbonizacji gospodarki oraz
zapewnianie szkolen dla swoich Cztonkdw i, w stosownych przypadkach, Partnerow Biznesowych, w zakresie

wtasciwego zarzadzania srodowiskiem i dziedzictwem naturalnym.

Aby zapewni¢ zrownowazony rozwdj przemystowy, Grupa CAF posiada polityki srodowiskowe i systemy
zarzadzania $rodowiskowego opracowane zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony srodowiska

obowigzujacymi w krajach, w ktérych prowadzi dziatalnos¢, oraz z najlepszymi standardami srodowiskowymi.

Grupa wspoipracuje réwniez z organami regulacyjnymi w celu opracowania i promowania sprawiedliwych
przepisdw chronigcych srodowisko oraz polityk i strategii publicznych, ktére w skoordynowany i spéjny sposob

reguluja kwestie zmian klimatycznych.

3.10.3. Zaangazowanie na rzecz spotecznosci
Grupa CAF angazuje sie na rzecz lokalnych spotecznosci w regionach, w ktorych jest obecna, realizuje i promuje
inicjatywy majace na celu poprawe jakosci zycia ludzi w spotecznosciach, w ktérych dziata, oraz w srodowisku,

w ktérym prowadzona jest jej dziatalnosc.

W ten sposob Grupa CAF wyraza swoje zobowigzanie do przyczyniania sie do poprawy jakosci zycia i tworzenia
dobrobytu zaréwno poprzez $wiadczenie ustug, jak i poprzez nowe dziatania biznesowe lub, w niektérych
przypadkach, poprzez promowanie rozwoju gospodarczego, spotecznego lub kulturalnego za posrednictwem
kanatdbw pozabiznesowych w spotecznosciach, w ktérych jest obecna, zgodnie z postanowieniami Polityki

Nalezytej Starannosci w zakresie Praw Cztowieka.
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Od Cztonkéw i Partneréw Biznesowych Grupy oczekuje sie proaktywnosci i zaangazowania zgodnie z tym

zobowigzaniem wobec spotecznosci, zwtaszcza w zakresie dziatan spotecznych i poszanowania srodowiska

spotecznego, gospodarczego, kulturowego i jezykowego w krajach, w ktérych Grupa prowadzi dziatalnosc.

3.11. PRZEJRZYSTOSC INFORMACJI

Grupa CAF dziata z zachowaniem peinej przejrzystosci i jest zobowigzana do dostarczania kompletnych i
prawdziwych informacji finansowych i niefinansowych, ktére umozliwiaja akcjonariuszom, inwestorom,
doradcom i analitykom oraz innym interesariuszom wyrobienie sobie obiektywnej opinii na temat Grupy, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, najlepszymi praktykami i postanowieniami Ogolnej Polityki Komunikacji
informacji ekonomicznych i finansowych, niefinansowych i korporacyjnych oraz kontaktu z akcjonariuszami,

inwestorami instytucjonalnymi i doradcami inwestoréw.

Zgodnie z tym zatozeniem, Grupa przyjmuje okreslone procedury w celu zagwarantowania prawdziwos$ci
dokumentacji firmowej, finansowej, niefinansowej i fadu korporacyjnego, ktéra dostarcza na rynki
zorganizowane, oraz w celu zapobiegania przestepstwom korporacyjnym i naduzyciom rynkowym, a takze w

celu zagwarantowania uczciwosci w przekazywaniu informacji zaréwno w obrebie Grupy CAF, jak i na zewnatrz.

Wsrdd innych dokumentdéw korporacyjnych Grupa CAF corocznie zatwierdza kilka raportdw dotyczgcych tadu
korporacyjnego, ktére zawieraja wymagane prawem ujawnienia i sg publikowane zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami.

Ponadto Grupa CAF przez caly czas przestrzega swoich zobowigzan prawnych dotyczacych okresowych
informaciji publicznych, przestrzegajgc obowigzujacych przepiséw dotyczacych informacji uprzywilejowanych i
innych istotnych informacji we wszystkich przypadkach zgodnie z przepisami dotyczacymi rynku papierow

wartosciowych i ustug inwestycyjnych.

W szczegolnosci, w odniesieniu do informacji finansowych, Grupa przywigzuje szczegolng wage do dbania o to,
aby takie informacje byty przygotowywane w sposéb zgodny z prawda oraz rejestrowane i ujawniane na rynku
w sposoOb okreslony przez obowigzujace przepisy prawa. Podobnie Grupa CAF dazy do wiernego i przejrzystego
odzwierciedlenia rzeczywistosci Grupy, raportujagc w sposob zintegrowany wszystkie aspekty zrownowazonego

rozwoju wymagane przez obowiagzujace przepisy.

Podsumowujac, Grupa CAF oferuje wszystkie niezbedne informacje i dokumentacje, dzieki czemu
podejmowanie decyzji przez inwestorbw moze opiera¢ sie na wiedzy i zrozumieniu strategii biznesowych i

zarzadczych oraz stuzy¢ uzyskaniu oczekiwanego zwrotu z zainwestowanego kapitatu.

W tym celu korporacyjna strona internetowa Spotki www.caf.net jest skonfigurowana jako gtéwny kanat
komunikacji Grupy z jej akcjonariuszami, inwestorami instytucjonalnymi, zarzadcami aktywéw, doradcami

inwestoréw i innymi interesariuszami.

4. WDROZENIE
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Dziat Zgodnosci jest odpowiedzialny za doradzanie Zarzadowi, Komisji Rewizyjnej i innym organom kontrolnym

Grupy CAF w zakresie przyjmowania polityk promujacych etyczne postepowanie Grupy i zgodnos¢ z niniejszym

Kodeksem Postepowania.

4.1. DZIAL ZGODNOSCI| ZGODNOSC KORPORACYJNA
System Zgodnosci Korporacyjnej ma na celu zapobieganie ryzyku braku zgodnosci, wykrywanie go i zarzadzanie

takim ryzykiem na wczesnym etapie.

Dziat Zgodnosci Grupy CAF to organ posiadajacy autonomiczne uprawnienia nadzorcze i kontrolne, ktory jest
odpowiedzialny za nadzorowanie dziatania i zgodnosci z Korporacyjnym Systemem Zgodnosci jako catosci oraz
bezposrednie zarzadzanie niektérymi obszarami, takimi jak Etyka Biznesowa i Nalezyta Starannos¢, Prawa
Czlowieka lub Sankcje Miedzynarodowe, Przeciwdziatanie Przestepczosci, Przeciwdziatanie Korupcji, Uczciwa
Konkurencja, Naduzycia na Rynku i Ochrona Danych Osobowych*. Dziat ten jest rowniez odpowiedzialny za
nadzorowanie innych obszaréw zarzadzanych przez innych menedzeréw. Jest on réwniez skoordynowany z
innymi dziatami korporacyjnymi posiadajacymi inne kompetencje w zakresie kontroli wewnetrznej i zarzadzania

ryzykiem.

System Zgodnosci Etyka biznesowa i nalezyta

C je kontroli
migdzynarodowe . wewnetrznej
nad
Przeciwdziatanie sprawozdawc
korupcji zoscig
Kompleksowy- Zobowigzania Przeciwdziatanie praktykom finansowa
system kontroli korporacyjne i T (ICFR)
Naduzycia
Obowigzki rynkowe
ekonom.- 4 System
finans. I Za 2 A % kontroli
pobieganie przestepczosci wewnetrznej nad
sprawozdawczos$cia
Ochrona niefinansowg
Podatek \ danych J [ICSR)
‘osobowych
4
Ochrona " Cyberbezpieczenstwo

et
= -

* Zarzadzanie czg¢sciowo zlecone na zewnatrz do DPO

W szczego6lnosci, Dziat Zgodnosci bedzie organem wewnetrznym odpowiedzialnym za monitorowanie,
nadzorowanie i kontrolowanie stosowania niniejszego Kodeksu Postepowania Grupy CAF, okresowa ocene jego
skutecznosci i przyjmowanie odpowiednich srodkéw w celu zaradzenia wszelkim niedociggnieciom, sktadajac

okresowe sprawozdania do Komisji Rewizyjnej.

4.2. ROZPOWSZECHNIANIE, SZKOLENIA | KONSULTACJE
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Niniejszy Kodeks bedzie dostepny na korporacyjnej stronie internetowej Grupy CAF (www.caf.net), w tatwej do

odszukania zaktadce.

Aby zapewni¢ prawidtowe zrozumienie Kodeksu Postepowania na wszystkich poziomach, opracowany zostanie
plan szkolen dla nowych pracownikéw, a takze prowadzone beda dziatania upowszechniajace i szkoleniowe,
majace na celu promowanie swiadomosci zasad i standardow etycznych okreslonych w niniejszym Kodeksie

Postepowania.

Wszyscy Cztonkowie Grupy CAF maja obowigzek uczestniczenia w szkoleniach z zakresu etyki organizowanych
przez Grupe CAF zgodnie z harmonogramem oraz mozliwo$¢ i obowigzek zgtaszania lub przekazywania
wszelkich pytan, watpliwosci i obaw, ktére moga pojawic¢ sie w zwigzku z trescia niniejszego dokumentu, a takze
jego wewnetrznymi przepisami wykonawczymi i praktycznym wdrozeniem, do Dziatu Zgodnosci Grupy CAF.

Dziat Zgodnosci bedzie w tym celu przez caty czas utrzymywac, udostepniac i obstugiwa¢ odpowiednie kanaty.

Ten kanat konsultacji jest standardowym i najskuteczniejszym mechanizmem uzyskiwania odpowiedzi na
wszelkie watpliwosci lub pytania, ktdre moga pojawi¢ sie w tym obszarze. W przypadku zgtoszenia naruszenia
lub nieprawidtowosci nalezy jednak skorzysta¢ z Wewnetrznego Systemu Zgtaszania CAF, przy zastosowaniu
odpowiednich gwarancji ochrony sygnalistéw, zgodnie z obowigzujacymi szczegbtowymi przepisami i zgodnie z

procedurg opisang w czesci ponizej.

4.3. WEWNETRZNY SYSTEM RAPORTOWANIA (KANALY ZGLASZANIA
NIEPRAWIDLOWOSCI)

Jako wyraz swojego zaangazowania w kulture etyczng i zgodnos¢ z przepisami, a takze w celu stworzenia
srodowiska przejrzystosci i promowania poszanowania prawa oraz zasad postepowania i zobowigzan
ustanowionych w niniejszym Kodeksie Postepowania, Grupa CAF wdrozyta Wewnetrzny System Raportowania,
ktory jest preferowanym kanatem zgtaszania dziatan lub zaniechan stanowigcych przestepstwa, powazne lub
bardzo powazne delikty administracyjne (w tym naruszenia prawa Unii Europejskiej) lub naruszenia lub oznaki
niezgodnosci z Kodeksem Postepowania lub jakakolwiek inng zasada Wewnetrznego Systemu Regulacyjnego
Grupy CAF.

Wewnetrzny System Raportowania Grupy CAF skfada sie z r6znych mechanizmoéw raportowania i komunikacji
wewnetrznej zgodnie z réznymi przepisami prawa i przewodnikami dobrych praktyk w zakresie ochrony
sygnalistow oraz korzystania z kanatow raportowania w krajach, w ktérych Grupa CAF prowadzi dziatalnos¢
(zwanych réwniez kanatami zgtaszania nieprawidfowosci). System ten grupuje wszystkie okreslone i
zindywidualizowane kanaly, zaréwno istniejace, jak i nowoutworzone, ktére maja zastosowanie do kazdego z
podmiotéw Grupy na tej samej platformie informatycznej, a takze wskazuje, kto jest odbiorca zgtoszen w kazdym

przypadku.

Wewnetrzny System Raportowania zostat skonfigurowany zgodnie z pewnymi zasadami, gwarancjami i prawami

zaroéwno informatoréw, jak i powigzanych stron trzecich, a takze o0so6b, ktérych dotyczy dany komunikat.
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Wszystkie te zasady, gwarancje i prawa sg uregulowane w Polityce Wewnetrznego Systemu Raportowania

Grupy CAF oraz w jej Procedurze wdrozeniowej.

Zaréwno Wewnetrzny System Raportowania, jak i przepisy wykonawcze do niego sa publicznie dostepne na
korporacyjnej stronie internetowej www.caf.net oraz na stronach internetowych spotek zaleznych, zgodnie z

wymogami prawnymi obowigzujagcymi w kazdym kraju.

W przypadku stwierdzenia naruszenia Kodeksu Postepowania, Cztonkowie Grupy CAF musza zgtosi¢ je za
posrednictwem Wewnetrznego Systemu Raportowania. Podobnie, kazda inna Osoba Trzecia bedzie miata

mozliwos¢ korzystania z Wewnetrznego Systemu Raportowania w dowolnym momencie.

Po zbadaniu i potwierdzeniu naruszenia postanowien niniejszego Kodeksu lub niezgodnosci z nim zostang
podjete srodki dyscyplinarne w sferze pracowniczej lub umownej, w relacjach handlowych z Partnerami

Biznesowymi, ktére zostana uznane za proporcjonalne do spowodowanego ryzyka lub szkody.

Przyjete srodki pracownicze musza by¢ zgodne z obowigzujacymi przepisami, jednak bez utraty ich mocy lub
proporcjonalnosci w stosunku do powagi faktéw, z ktérych wynikajg, oraz w stosownych przypadkach z

poinformowaniem Przedstawicielstwa Prawnego Pracownikow.

Nikt, niezaleznie od szczebla lub stanowiska, nie jest upowazniony do zadania od Cztonka Grupy lub Partnera
Biznesowego popetnienia czynu niezgodnego z prawem lub naruszajacego postanowienia niniejszego Kodeksu

Postepowania.

Dziat Zgodnosci Grupy CAF bedzie zgtasza¢ przypadki nieprzestrzegania Kodeksu Postepowania do Komisji
Rewizyjnej w ramach rocznego sprawozdania z nadzoru nad Wewnetrznym Systemem Raportowania, chyba ze

sprawa jest szczegolnie powazna, w ktérym to przypadku zostanie zgtoszona mozliwie jak najszybciej.

44. PRZEGLAD | AKTUALIZACJA
Zarzad CAF aktualizuje Kodeks Postepowania na wniosek Komisji Rewizyjnej lub Dziatu Zgodnosci, w

szczegolnosci w przypadku wystapienia ktérejkolwiek z ponizszych okolicznosci:
e Po zatwierdzeniu odpowiednich zmian regulacyjnych majacych wptyw na tres¢ niniejszego Kodeksu.
o W przypadku wykrycia obszaréw wymagajacych poprawy lub brakéw w tresci niniejszego Kodeksu w

wyniku przegladdéw i weryfikacji przeprowadzonych w zwigzku z nim.

4.5. ZATWIERDZENIE | WEJSCIE W ZYCIE
Pierwotna wersja niniejszego Kodeksu zostata zatwierdzona przez Zarzad CAF na posiedzeniu w dniu 27 lipca

2011 r. i zostata zmieniona na posiedzeniu w dniu 19 grudnia 2023 r., tj. w dniu, od ktérego wchodzi w zycie.

Data: 19/12/2023
Zarzad CAF
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1. IMPEGNO ETICO E VALORI

1.1.IMPEGNO RESPONSABILE DI COMPORTAMENTO E DI LEADERSHIP
Il Consiglio di Amministrazione di Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles, S.A. (“CAF”), &€ legalmente investito
del potere non delegabile di determinare le politiche e le strategie generali di CAF e del Gruppo di cui € la societa

controllante (il “Gruppo CAF” o il “Gruppo”).

A questo proposito, a testimonianza del suo impegno per una cultura etica e di compliance normativa, ha
approvato il Codice Etico nella sua versione iniziale il 27 luglio 2011 e ha approvato il presente aggiornamento
(il “Codice Etico” o il “Codice”) in cui viene esposto l'insieme di regole e principi generali di corporate
governance e di condotta professionale che fungono da guida per stabilire i parametri su cui si incentra la cultura
aziendale. L'obiettivo prioritario del Gruppo CAF é di generare fiducia e distribuire valore sul mercato nazionale
e internazionale dei componenti, apparecchiature, materiali, beni e servizi destinati allo svolgimento delle sue
attivita di trasporto e di quelle connesse, a favore dei bisogni dei clienti, degli investimenti de gli azionisti, della

competitivita dei Paesi in cui opera e delle aspettative di tutti coloro che lavorano nel Gruppo.

Il Codice Etico rispecchia una dichiarazione di responsabilita al piu alto livello e una garanzia di leadership e di
impegno in materia di etica, sostenibilita e buona governance del Gruppo CAF, al fine di consolidare un modello
di business responsabile che garantisca la creazione di valore economico sostenibile a lungo termine, allineando

gli interessi dei vari stakeholder.

Il Gruppo CAF vuole, inoltre, instaurare un rapporto di fiducia negli ambiti nazionali e internazionali in cui svolge
la propria attivita con tutti gli attori sociali ed economici con cui interagisce, ovvero con quelle categorie di gruppi,

enti o individui il cui contributo € necessario per concretizzare la missione del Gruppo.

A sua volta, il Codice € la pietra angolare che funge da base per le politiche interne e le regole di condotta che
sono integrate nel Sistema di Corporate Governance e nel Sistema Aziendale di Gestione e Sostenibilita del
Gruppo CAF, per garantire una gestione etica, trasparente e responsabile, ed é stato sviluppato tenendo conto

della struttura e delle attivita del Gruppo CAF.

1.2.SCOPO E VALORI
Lo scopo del Gruppo CAF ¢& definito come segue: “Sviluppiamo soluzioni di trasporto sostenibili che migliorano

la vita delle persone” (di seguito lo “Scopo”).

L'impegno etico del Gruppo CAF accompagna e guida la promozione, la difesa e l'incentivazione di questo

Scopo e dei valori che regolano e ispirano le attivita del Gruppo, nonché la condotta di tutti i suoi Membri.

Su questa base, il Gruppo CAF promuove e favorisce tre valori che lo contraddistinguono e ispirano le attivita

del Gruppo e che rispecchiano il nostro modo di agire.

i. Eccellenza: il nostro impegno €& volto a un lavoro ben fatto, allinnovazione costante e al

raggiungimento di risultati.
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ii. Fiducia: lavoriamo con onesta, integrita e con spirito di squadra per fornire la migliore risposta ai

nostri stakeholder.

iii. Sostenibilita: ci assumiamo la nostra responsabilita a lungo termine e a favore della salute delle

persone e dell'ambiente.

1.3.AMBITO DI APPLICAZIONE
Il presente Codice € applicabile e deve essere rispettato da tutte le societa che compongono il Gruppo CAF, in
tutte le giurisdizioni in cui opera e da tutti i dipendenti, azionisti, dirigenti 0 membri di organi di amministrazione
di societa del Gruppo CAF (i “Membri del Gruppo CAF” o i “Membri”), indipendentemente dalla posizione
ricoperta o dalla loro ubicazione geografica, ferme restando l'autonomia e l'indipendenza di ciascuna societa e

le maodifiche o gli adattamenti eventualmente necessari per conformarsi alle normative applicabili caso per caso.

Parimenti, il Gruppo CAF richiede I'osservanza del presente Codice alle terze parti della catena del valore con
le quali il Gruppo CAF instaura rapporti commerciali di qualsiasi genere e, in particolare, ai partner di progetto,
agli agenti, ai fornitori e ai clienti (“Business Partner”) in conformita alle peculiarita di ciascuna tipologia e
secondo i livelli stabiliti nelle norme e nelle guide alle best practice in materia, mantenendo la Politica a

disposizione di tutti le sue parti interessate.

Il Codice Etico e applicabile in tutti i Paesi in cui il Gruppo CAF opera, tenendo sempre conto delle differenze
culturali, linguistiche, sociali ed economiche dei vari Paesi in cui il Gruppo CAF svolge la propria attivita e a tutto

cio che non sia in contrasto con le normative locali applicabili.

Il Gruppo CAF propone e promuove una condotta etica che favorisca un rapporto di fiducia con i propri
stakeholder. Coloro che compongono il Gruppo CAF ritengono che una buona reputazione sia una risorsa

immateriale essenziale e favorisca il rapporto interno ed esterno con tutti gli agenti con cui interagisce.

Per questo motivo, il Gruppo CAF ha individuato le categorie di persone, gruppi e enti che partecipano e il cui
contributo € necessario per raggiungere il proprio Scopo. Queste categorie comprendono gli azionisti e gli

investitori, i clienti, le persone che fanno parte del Gruppo CAF, i fornitori e la societa in generale.

1.4.PILASTRI DEL CODICE ETICO
In particolare, tra i principi e i valori aziendali del Gruppo CAF, il presente Codice Etico si compone dei seguenti

pilastri fondamentali:

i. L'impegno responsabile in termini di condotta e di leadership che rappresenta la dichiarazione
espressa al massimo livello di una cultura etica e di compliance normativa da parte del Gruppo CAF

e, quindi, di tolleranza zero per la commissione di violazioni legali, regolamentari e/o etiche.

ii. | Principi Generali del Codice Etico che costituiranno la base minima su cui dovra fondarsi ogni
comportamento o azione aziendale di CAF e la sua catena del valore, in generale, nei confronti di
tutti gli agenti economici e sociali in cui intende generare fiducia e che saranno esigibili sia ai Membri

del Gruppo CAF che ai Business Partner.
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iii. | criteri di comportamento in conformita ai presenti Principi Generali del Codice Etico, rivolti a tutti
i membri del Gruppo CAF, che contribuiscono a una maggiore caratterizzazione dei requisiti etici e

che facilitano la conoscenza e I'applicazione degli standard etici stabiliti.

iv. I meccanismi di attuazione al fine di promuovere lo sviluppo delle diverse aree di gestione e di
istituire sistemi di controllo interno per la supervisione del rispetto dei criteri comportamentali in esso

contenuti.

| pilastri del Codice Etico del Gruppo CAF fungeranno da riferimento per la migliore interpretazione di qualsiasi

criterio comportamentale contenuto nel presente Codice.

2. PRINCIPI GENERALI DEL CODICE ETICO
2.1. PRINCIPI ETICI

| Principi Generali del Codice Etico del Gruppo CAF sono regole di condotta e standard etici imperativi che si
concretizzano nello scrupoloso rispetto delle leggi, dei Diritti Umani, delle liberta pubbliche e dei Diritti
Fondamentali, dei principi di parita di trattamento e di non discriminazione, della protezione contro lo
sfruttamento del lavoro minorile e di qualsiasi altro principio incluso, come minimo, nei seguenti strumenti e nei

loro corrispondenti sviluppi presenti e futuri:

e Carta internazionale dei diritti umani (composta dalla Dichiarazione universale dei diritti umani, dal Patto

internazionale sui diritti civili e politici e dal Patto internazionale sui diritti economici, sociali e culturali);
e  Principi guida su imprese e diritti umani pubblicati dalle Nazioni Unite;

e Linee guida dellOCSE per le imprese multinazionali sulla condotta responsabile delle imprese (OCSE
2023);

e Dichiarazione dell'Organizzazione Internazionale del Lavoro (OIL) sui principi e i diritti fondamentali sul

lavoro e suoi seguiti; e

o  “Global Compact” delle Nazioni Unite sui diritti umani, i diritti del lavoro, I'ambiente e la lotta alla corruzione,

di cui CAF é firmataria.

Questi principi di base, a loro volta, possono essere sviluppati dal Gruppo CAF attraverso politiche specifiche
per ogni area, che vanno a integrano i criteri di comportamento stabiliti nel presente Codice attraverso regole

comportamentali specifiche.

2.2. FORMALIZZAZIONE DEI RAPPORTI CON TERZE PARTI
Le nuove sfide dei mercati internazionali dei trasporti e della mobilitd sostenibile richiedono un comportamento

collaborativo tra il Gruppo CAF e i suoi Business Partner.

| fornitori di prodotti e servizi del Gruppo, nonché le altre terze parti quali agenti commerciali o partner di progetto,

sono considerati professionisti o collaboratori in affari in tutto il mondo. Da parte loro, i clienti possono essere
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soggetti a obblighi di legge in materia di compliance, in particolare alle norme sulla prevenzione del riciclaggio

di denaro, nonché ai parametri di volta in volta per loro definiti dal Gruppo CAF.

Per questo motivo, i suddetti Principi Generali del Codice Etico del Gruppo CAF devono essere applicati alle

azioni di questi Business Partner e devono essere rispettati anche nelle loro attivita.

A tal fine, i Membri del Gruppo CAF applicheranno le procedure di due diligence esterna implementate nel
Gruppo, al fine di stabilire rapporti contrattuali trasparenti, che identifichino anche gli effetti negativi potenziali o
reali presenti nei rapporti con i Business Partner, in modo tale da poterli prevenire, mitigare, evitare, controllare

e, se del caso, risolvere debitamente.

In particolare, il Gruppo CAF sottoscrivera con i fornitori contratti commerciali basati su rapporti chiari e che
evitino forme di dipendenza, e manterra sempre aggiornato il Codice Etico dei Fornitori, che stabilisce, tra I'altro,

i requisiti etici minimi richiesti sia ai fornitori diretti che all'intera catena del valore.

E altresi necessario che gli agenti o i collaboratori commerciali che rappresentano il Gruppo CAF in operazioni
commerciali nazionali o internazionali formalizzino la conoscenza e la stretta osservanza del presente Codice

Etico, uniformando le proprie azioni ai principi e ai parametri di comportamento in esso contenuti.

| partner di progetto devono essere enti o0 persone in grado di garantire I'osservanza dei principi generali del
presente Codice Etico e si prestera sempre la massima attenzione nell'adozione delle necessarie garanzie nella

creazione di consorzi o alleanze commerciali di qualsiasi tipo che siano conformi agli standard etici stabiliti.

Nel caso in cui un Business Partner, nell'ambito delle proprie attivita per il Gruppo CAF, adotti una condotta non
conforme ai principi generali del presente Codice Etico, I'ente del Gruppo interessato avra il diritto di
intraprendere azioni appropriate e potra rifiutarsi di collaborare con tale Business Partner in futuro e potra

persino interrompere il rapporto esistente, a seconda delle circostanze concomitanti.

3. CRITERI DI COMPORTAMENTO
3.1. ASPETTI GENERALI

3.1.1. Etica aziendale: rispetto della Legge e dei Principi Generali del Codice Etico
Tutti i membri del Gruppo CAF e i suoi Business Partner sono tenuti a rispettare rigorosamente la legge e i

principi generali del Codice Etico.

3.1.2. Approccio di due diligence
Il Gruppo CAF adottera un approccio di due diligence in conformita alla normativa applicabile; da cio deriva un
insieme di obblighi e responsabilita in materia di identificazione, misurazione e controllo dell'impatto delle attivita

in quanto a prevenzione di effetti negativi reali o potenziali.

A questo proposito, il Gruppo CAF adotta costantemente un approccio proattivo in materia di due diligence in
tutta la propria catena del valore globale, ed & per questo che definisce contesti d'intervento, procedure e

processi appropriati per monitorare e mitigare i suoi potenziali effetti negativi in materia di compliance normativa.
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3.1.3. Rispetto dei Diritti Umani

Il rispetto dei diritti umani € uno dei principi su cui si basano le attivita del Gruppo CAF, in modo generale e
invariabile in tutti i Paesi in cui opera e in tutte le societa che fanno parte del Gruppo. A questo proposito, il
Gruppo CAF e fermamente impegnato nei confronti dei principi sviluppati piu approfonditamente nella Politica
di Due Diligence con riferimento ai Diritti Umani, come quadro di riferimento per regolare l'impegno a rispettare

i Diritti Umani nell'ambito delle proprie attivita.

Pertanto, tuttii membri del Gruppo CAF e i Business Partner devono agire nel rispetto dei diritti umani nell'ambito

delle loro attivita e nella catena del valore globale.

3.1.4. Limitazioni derivanti dalle sanzioni internazionali

Il Gruppo CAF siimpegna a sviluppare le proprie attivita e i propri rapporti con i Business Partner e, in generale,
con gli altri stakeholder, rispettando, in ogni caso, i limiti imposti da sanzioni e/o restrizioni dell'Unione Europea
e di altri organismi internazionali e di riferimento in relazione a diversi prodotti, mercati, giurisdizioni, gruppi,

societa, pubbliche amministrazioni o individui.

Lo svolgimento delle attivita da parte del Gruppo CAF deve quindi essere conforme alla non violazione di limiti,
sanzioni o restrizioni internazionali 0 comunitarie da applicare, tassativamente, nella fornitura del proprio Scopo

o di qualsiasi servizio specifico, nonché nei rapporti con i Business Partner.

3.2. PREVENZIONE DEI REATI, LOTTA ALLA CORRUZIONE E Al CONFLITTI DI INTERESSE

3.2.1. Compliance penale

Il Gruppo CAF é fermamente impegnato nella prevenzione dei reati nello svolgimento delle proprie attivita. In tal
modo, il Gruppo ribadisce la propria volonta e determinazione di tolleranza zero nei confronti di qualsiasi
condotta che possa costituire un reato in uno qualsiasi degli ordinamenti giuridici delle giurisdizioni in cui opera,
in particolare per quanto riguarda gli obblighi di prevenzione imposti in materia di responsabilita penale delle

persone giuridiche.

Pertanto, per raggiungere questo obiettivo, € richiesto il massimo impegno da parte di tutti i destinatari del
presente Codice, in particolare da parte di quei membri del Gruppo che devono dare prova di leadership, come

il Consiglio di amministrazione e |'Alta direzione.

A tal fine, il Gruppo CAF si é dotato di un Manuale di prevenzione di reati, che deve essere rispettato nello

svolgimento di tutti i suoi affari e attivita.

3.2.2. Prevenzione della corruzione attiva e passiva, politica di regali e benefici, donazioni e
sponsorizzazioni

La lotta alla corruzione attiva e passiva € uno dei temi piu rilevanti in termini di responsabilita d'impresa, sia da
un punto di vista etico, in quanto mina gli impegni alla trasparenza e all'integrita, oltre che alla prevenzione dei
reati, presentando inoltre un aspetto economico, in quanto mette a repentaglio le basi per il corretto

funzionamento del mercato, compresa la libera concorrenza.

SGCO0015-Livello 2-Pubblica 7



/ CODICE ETICO DEL GRUPPO CAF w

In questo contesto, il Gruppo CAF e consapevole dell'importanza dei propri sforzi, in quanto attore chiave della
comunita imprenditoriale, nella lotta contro la corruzione attiva e passiva e, di conseguenza, mostra la propria
tolleranza zero nei confronti di qualsiasi atto di corruzione attiva e passiva, sia nel settore pubblico che in quello
privato, in linea con i piu alti livelli di conformita agli standard legali ed etici applicabili e alla propria cultura di

Compliance.
Il concetto di corruzione comprende sia i pagamenti di facilitazione che quelli di estorsione:

e Pagamenti di facilitazione: si tratta di una piccola retribuzione in valore a un dipendente pubblico o0 a una

persona incaricata di funzioni analoghe di disbrigo di pratiche o di certificazione, per garantire o accelerare

I'esecuzione di un'azione di routine e che non implica un atto discrezionale da parte sua.

e Pagamenti per estorsione: consistono in un pagamento effettuato sotto minaccia, estorsione o qualsiasi

altra circostanza che possa mettere a repentaglio l'integrita o la vita di chi deve effettuarli.

Esistono peraltro altri tipi di atti che, pur essendo potenzialmente leciti, richiedono un controllo e una
regolamentazione. A tal fine, il Gruppo mantiene costantemente aggiornate le linee guida e i parametri relativi a

omaggi e benefici, rapporti con dipendenti pubblici, donazioni, sponsorizzazioni e accordi di collaborazione.

A questo proposito, il Gruppo CAF promuove, come principio essenziale, il divieto di accettare o offrire regali e
benefici (doni o favori) il cui valore non sia meramente simbolico e volto a promuovere l'immagine del marchio

del Gruppo.

L'erogazione di donazioni, sponsorizzazioni o accordi di collaborazione deve avvenire nel rispetto delle
disposizioni di legge vigenti e non deve mai essere direttamente o indirettamente collegata ad atti illeciti, e deve

seguire le procedure di autorizzazione di volta in volta stabilite dal Gruppo CAF.

In conformita alle leggi di ciascun Paese in cui opera, il Gruppo CAF si asterra da qualsiasi attivita vietata in

relazione al finanziamento di partiti politici o alla sponsorizzazione di eventi il cui unico scopo sia l'attivita politica.

3.2.3. Conflitto di interessi
Tutti i membri del Gruppo CAF devono evitare qualsiasi conflitto di interessi a cui possano essere esposti e che

possa alterare l'indipendenza del processo decisionale o rappresentare un potenziale rischio di azione sleale.

In particolare, si ritiene che vi sia un conflitto di interessi ogniqualvolta si desuma un conflitto o uno scontro
diretto o indiretto tra l'interesse personale di un membro del Gruppo e il miglior interesse aziendale del Gruppo
CAF.

In tal senso, si ha un conflitto di interessi quando le relazioni personali, professionali, finanziarie o di altro tipo

interferiscono o possono interferire indebitamente con lo svolgimento delle attivita professionali.

In questo modo, deve essere evitato ogni conflitto di interessi a cui possano essere esposti e che possa alterare
l'indipendenza del processo decisionale o rappresentare un potenziale rischio di azione sleale, sulla base dei

seguenti principi generali:
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e Astenersi dal partecipare a processi in cui l'obiettivita potrebbe risultare compromessa.

e Trasparenza, veridicita e accuratezza delle informazioni riguardanti i conflitti di interesse.
¢ Indipendenza e professionalita, soprattutto nei casi in cui potrebbe sorgere un conflitto di interessi.

o Parita di trattamento e non discriminazione, fatta salva la salvaguardia dell'interesse aziendale a fronte di

eventuali situazioni di conflitto di interessi.

e Rispetto della legge, del Sistema di Corporate Compliance e delle raccomandazioni, dei principi e delle best
practice di buona condotta in materia di conflitti di interesse.

Al fine di prevenire situazioni di conflitto di interessi, il Gruppo CAF ha stabilito delle linee guida o parametri di
comportamento che devono essere rispettati in ogni caso dai rispettivi destinatari:

e Daun lato, i Membri del Gruppo CAF dovranno:

= Agire in modo indipendente nel processo decisionale, ignorando qualsiasi interesse che possa essere

direttamente o indirettamente in conflitto con l'interesse aziendale.

= Astenersi dall'approfittare, a proprio vantaggio o a vantaggio di terzi, di opportunitd commerciali di cui
si sia venuti a conoscenza nel corso della propria attivita professionale, e dall'utilizzare il nome del

Gruppo CAF per il proprio o altrui interesse.

= Mantenere la riservatezza e l'assoluta segretezza delle informazioni sui clienti e sulla strategia o sui

piani aziendali del Gruppo CAF di cui siano a conoscenza.

= Segnalare in modo proattivo qualsiasi situazione che, a causa di rapporti economici, familiari, di
amicizia o di qualsiasi altro tipo, possa compromettere la propria indipendenza, non appena se ne

venga a conoscenza.
= Collaborare alla prevenzione, all'identificazione, alla gestione e alla risoluzione dei conflitti di interesse.

e D'altra parte, nell'ambito del loro dovere di lealta, i membri degli organi di amministrazione del Gruppo CAF
devono evitare situazioni di conflitto di interessi e, in particolare, osservare le specifiche disposizioni
contenute nel Regolamento del Consiglio di Amministrazione di CAF, che contiene, tra l'altro, il regime
applicabile ai doveri di astensione degli Amministratori, di esenzione dai divieti e doveri di informazione,

nonché le disposizioni del Manuale delle Operazioni con Imprese Associate del Gruppo CAF.

e Inoltre, gli azionisti e i partecipanti delle societa del Gruppo CAF possono trovarsi in una situazione di
conflitto di interessi in occasione delle Assemblee Generali delle societa del Gruppo CAF, che, se del caso,
influira sull'esercizio dei rispettivi diritti di rappresentanza e di voto in tali assemblee, in conformita ai termini

della normativa applicabile in materia.

In ogni caso, I'esercizio dei diritti di informazione, partecipazione, rappresentanza e voto avverra nel rispetto

delle disposizioni di Legge e del Regolamento dell’Assemblea Generale dei Soci di CAF.
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¢ Infine, in conformita agli impegni previsti dal presente Codice per la prevenzione dei conflitti di interesse,

nelle attivita congiunte eventualmente intraprese con i Business Partner, dovranno essere osservate le
misure previste dal presente Codice, oltre al rispetto di ogni altra misura specifica eventualmente

concordata o coordinata, in questo ambito, con tali partner.

Il Gruppo CAF richiedera ai propri Business Partner comportamenti o condotte che non compromettano il
rispetto degli obblighi, dei principi e dei limiti del presente Codice in materia di conflitti di interesse,
assicurando sempre il rispetto degli obblighi scaturiti dalla due diligence, attraverso un adeguato

coordinamento, trasparenza e comunicazione.

3.3. CONCORRENZA E ATTIVITA PROMOZIONALE

3.3.1. Difesa della concorrenza

Il Gruppo CAF si impegna a promuovere la libera concorrenza e a rispettare tutte le normative a livello locale,
nazionale o internazionale in materia di diritto della concorrenza, al fine di evitare qualsiasi comportamento che
possa costituire una violazione di tali normative, come accordi restrittivi, collusione, abuso di posizione
dominante o concentrazioni vietate, e a collaborare con le autorita preposte alla regolamentazione del mercato.

A questo proposito, il Gruppo CAF siimpegna a competere sui mercati liberamente e nel rispetto della normativa
antitrust.

3.3.2. Prevenzione della concorrenza sleale

Il Gruppo CAF si impegna inoltre a non compiere atti di concorrenza sleale che possano distorcere la buona
fede negli affari e I'efficiente funzionamento del mercato, evitando di violare le norme, i criteri di diligenza o i
segreti aziendali applicabili in ciascun caso e in conformita ai requisiti di tutela di ciascuna giurisdizione.

3.3.3. Pubblicita

L'attivita promozionale del Gruppo CAF deve essere chiara, diretta, conforme alle normative vigenti, senza
ricorrere a pratiche elusive o improprie, e completa, mettendo a disposizione del mercato tutte le informazioni
rilevanti per il processo decisionale.

Il Gruppo CAF si impegna a non utilizzare strumenti pubblicitari ingannevoli o falsi. L'attivita di marketing deve
essere svolta fornendo ai clienti tutte le informazioni pertinenti per un corretto processo decisionale.

3.4. ABUSI DI MERCATO E INFORMAZIONI PRIVILEGIATE

Il Gruppo CAF si impegna a non utilizzare e, se del caso, a controllare le informazioni privilegiate e a non agire
in situazioni che potrebbero essere considerate abusi di mercato, in conformita a quanto previsto dal
Regolamento interno di condotta e dal Manuale di gestione e divulgazione delle informazioni privilegiate del
Gruppo CAF.

Questo impegno mira a evitare rischi che potrebbero alterare o danneggiare l'integrita, la fiducia e la credibilita

del Gruppo CAF, degli investitori e, in generale, il corretto funzionamento del mercato dei titoli.
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In conformita alle disposizioni del suddetto Regolamento, tutti i Membri del Gruppo in possesso di informazioni
privilegiate sono tenuti a salvaguardarle e ad adottare le misure idonee per evitare che tali informazioni siano
oggetto di un uso abusivo o0 scorretto e, se del caso, dovranno adottare immediatamente le misure necessarie
per correggere le conseguenze eventualmente derivanti, fatte salve le comunicazioni all'autorita giudiziaria o

amministrativa nei termini previsti dalla legge e dal suddetto regolamento interno.

I membri del Gruppo CAF eviteranno comportamenti che possano dare adito a fenomeni di abuso di informazioni

privilegiate e di manipolazione del mercato, anche, per quanto possibile, da parte dei Business Partner.

Al fine di garantire la massima trasparenza, saranno adottate procedure per la gestione delle informazioni

riservate in conformita alla normativa e in linea con le migliori prassi internazionali.

3.5. PROTEZIONE DEI DATI DI CARATTERE PERSONALE E PRIVACY

3.5.1. Riservatezza e privacy
Tutte le informazioni sensibili gestite dal Gruppo CAF devono essere trattate con assoluto riserbo e riservatezza

e possono essere fornite solo ai legittimi proprietari o su richiesta ufficiale, sempre con le dovute garanzie legali.

| rapporti commerciali con i clienti devono essere condotti, ove opportuno, in un ambiente in grado di garantire

la privacy e la riservatezza delle conversazioni, delle trattative e della documentazione utilizzata.

3.5.2. Protezione speciale dei dati di carattere personale

La protezione dei dati by design (ovvero l'applicazione dei principi di protezione dei dati nei processi di
progettazione dei sistemi e delle procedure dell'organizzazione) e by default (ovvero, riducendo al massimo i
dati in modo tale che vengano trattati solo quelli necessari allo scopo previsto) € parte integrante dei processi
aziendali del Gruppo CAF. Vengono inoltre effettuate valutazioni del rischio sul trattamento dei dati personali,
tenendo conto dei diritti e delle liberta delle persone fisiche, e vengono implementate le misure di sicurezza

necessarie per evitare possibili conseguenze negative per gli interessati.

Per garantire il rispetto delle normative applicabili in ogni giurisdizione, il Gruppo CAF dispone, tra l'altro, di
Responsabili della Protezione dei Dati nominati negli enti legalmente obbligati, di un ufficio di protezione dei dati
- che puo essere esterno o interno - composto da esperti in materia, e di sviluppi normativi adattati alle esigenze

di ciascuno di essi.

3.6. PROTEZIONE DEGLI ASSET AZIENDALI

3.6.1. Cybersicurezza

Oltre alle disposizioni relative alla protezione dei dati personali, il Gruppo CAF richiede a tutti i suoi Membri di
impegnarsi nella sicurezza delle informazioni e nella cybersicurezza, al fine di garantire che le societa del
Gruppo riducano al massimo i rischi non finanziari derivanti da un impatto causato da una gestione inefficace
delle stesse, assumendosi la responsabilitd di proteggere i propri dati personali e non personali, in loro

possesso, attraverso la protezione dei propri beni materiali e immateriali, come le apparecchiature, le reti e le
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applicazioni utilizzate, da possibili minacce o accessi non autorizzati, nonché attraverso la sensibilizzazione dei

propri Membri e la definizione di misure di controllo.

3.6.2. Uso responsabile della tecnologia e dell'intelligenza artificiale

Il Gruppo CAF e impegnato nell'utilizzo responsabile ed etico delle cosiddette tecnologie 4.0, ovvero quelle
legate alla quarta rivoluzione industriale, come Blockchain, Realta Virtuale Avanzata, tecnologia 5G e
Intelligenza Atrtificiale (Al) e tutte quelle che potranno sostituirle o completarle in futuro. A questo proposito,
vengono monitorati le tendenze e lo stato di implementazione di tutte le tecnologie che possono apportare valore
aggiunto al Gruppo, con particolare attenzione a quelle di natura “disruptive”, al fine di garantire che ogni
implementazione di tali tecnologie sia conforme alle normative applicabili che potranno essere definite, nel

massimo rispetto della normativa vigente in materia.

In particolare, comprende e riconosce il ruolo trasformativo dell'lA e il suo impatto sulla societa, sull'economia
e, di conseguenza, su un'organizzazione come il Gruppo CAF in cui l'innovazione gioca un ruolo fondamentale.
Pertanto, la supervisione del loro corretto utilizzo, in conformita alle normative europee in vigore caso per caso,

rappresenta una priorita per il Gruppo.

In questo modo, il Gruppo CAF promuove una gestione responsabile dell'lA, affinché sia affidabile e garantisca
il rispetto dei diritti umani e dei valori democratici. A tal fine, il Gruppo richiede il rispetto, la promozione e

l'attuazione di cinque principi essenziali per una gestione responsabile dell'lA:

e crescita inclusiva, sviluppo sostenibile e benessere;

valori e giustizia incentrati sull'essere umano;

trasparenza e spiegabilita;

robustezza, sicurezza e protezione;

responsabilitd e accountability.

Tali principi devono intendersi integrati dalla normativa applicabile al Gruppo CAF e dalle principali guide

internazionali di best practice eventualmente pubblicate dopo I'approvazione del presente Codice.

3.6.3. Protezione di asset immateriali

Gli asset immateriali del Gruppo CAF sono un fattore chiave del suo posizionamento e del suo processo
decisionale a livello strategico; in particolare, il capitale intellettuale e industriale € un asset immateriale
fondamentale in qualsiasi organizzazione. L'obiettivo del Gruppo & quindi quello di garantire la protezione delle
sue attivita immateriali che aggiungono valore e posizionamento al Gruppo. A questo proposito, i diritti di
proprieta industriale e intellettuale, i segreti aziendali, il know-how e le informazioni, cosi come le operazioni e

gli interessi del Gruppo, sono protetti contro gli attacchi interni ed esterni e le pratiche scorrette di qualsiasi
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origine, fisica o digitale, prestando particolare attenzione agli asset strategici e promuovendo una cultura della

sicurezza informatica, nel rispetto dei valori del Gruppo CAF.

In conseguenza di quanto sopra, sara mantenuta aggiornata la normativa interna necessaria a stabilire standard
di comportamento per l'intero Gruppo in materia, favorendo la diffusione di criteri di protezione degli asset e
consentendo un quadro comune d'azione. In ogni caso, l'utilizzo di qualsiasi tipo di prodotti, programmi, sistemi
e conoscenze tecnologiche in genere dovra avvenire nel rispetto della normativa vigente in materia di proprieta
industriale e intellettuale, nel rispetto dei beni di terzi e, in particolare, della riservatezza e dei legittimi diritti di

proprieta industriale e intellettuale e dei segreti aziendali altrui.

3.7. RESPONSABILITA FISCALE
Il Gruppo CAF si impegna a rispettare in ogni momento i propri obblighi fiscali, cercando sempre di rispettare le

scadenze stabilite dalla normativa fiscale e la correttezza delle proprie dichiarazioni.

Si impegna inoltre a collaborare con le autorita fiscali in modo trasparente, veritiero e tempestivo, adottando in
ogni momento il principio della prudenza nell'assunzione di decisioni che possano generare un rischio di natura
fiscale, e I'impegno a evitare, prevenire e ridurre, per quanto possibile, i rischi fiscali nello sviluppo delle proprie

attivita, mantenendo in ogni caso un profilo di rischio prudente.

3.8. RISPETTO E PROTEZIONE DELLE PERSONE

3.8.1. Sicurezza e Salute sul Lavoro
Il Gruppo CAF dichiara il suo fermo impegno a mantenere e sviluppare il proprio attuale Sistema di Prevenzione
dei Rischi, in particolare dei rischi legati alla salute e alla sicurezza sul lavoro, assumendo la tutela dei lavoratori

come obiettivo principale e promuovendo l'integrazione della prevenzione a tutti i livelli.

Il Gruppo CAF adottera le misure necessarie per eliminare o ridurre i rischi, garantendo il rispetto dei requisiti
legali applicabili, promuovendo la consultazione e la partecipazione dei lavoratori, sensibilizzandoli alla

prevenzione dei rischi.

3.8.2. Pari Opportunita e Conciliazione

Il Gruppo CAF rifiuta qualsiasi forma di discriminazione e promuove le pari opportunita tra i propri dipendenti.
A questo proposito, il Gruppo applica le seguenti misure:

e Nei processi di assunzione, promozione della carriera, gestione e sviluppo delle persone, le decisioni
verranno prese sulla base dei principi di merito e capacita. Verranno prese in considerazione le competenze
e le abilita nelle prestazioni professionali e non verranno stabilite differenze retributive di carattere

discriminatorio.

e Se compatibile con l'efficienza complessiva del lavoro, si favorira la flessibilita dell'orario di lavoro per
agevolare la conciliazione della vita lavorativa e familiare, promuovendo, se del caso, programmi di

conciliazione vita-lavoro per facilitare un migliore equilibrio tra vita personale e responsabilita lavorative.
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e Evietato 'uso di un linguaggio discriminatorio in qualsiasi tipo di comunicazione aziendale, interna o esterna,

ed é incoraggiato l'uso di un linguaggio inclusivo.

3.8.3. Formazione e informazioni
Il Gruppo CAF mette a disposizione di tutti i dipendenti degli strumenti informativi e formativi al fine di
promuoverne la formazione e di garantire che abbiano le competenze specifiche per svolgere la propria attivita

professionale, contribuendo cosi al raggiungimento degli obiettivi del Gruppo.

La formazione risponde a esigenze interne oggettivamente stabilite e tiene conto dello sviluppo professionale
delle persone.

A loro volta, i dipendenti siimpegnano ad aggiornare continuamente le proprie competenze tecniche e gestionali

e ad avvalersi dei programmi di formazione istituiti.

Inoltre, le societa del Gruppo informeranno i propri membri in merito alle linee guida dei loro obiettivi strategici
e ai progressi a livello di Gruppo CAF.

3.8.4. Pari opportunita
Il Gruppo CAF promuove il rispetto assoluto della parita di trattamento e delle pari opportunita tra donne e

uomini.

A questo proposito, i membri del Gruppo dovrebbero promuovere I'assenza di qualsiasi tipo di discriminazione,
diretta o indiretta, basata sul sesso e la difesa e I'effettiva applicazione del principio di uguaglianza tra uomini e
donne sul posto di lavoro, promuovendo inoltre I'adozione di misure che favoriscano la conciliazione della vita

lavorativa e familiare sia per gli uomini che per le donne.

Questo principio di parita di trattamento e di opportunita tra donne e uomini deve essere garantito nell'accesso

all'occupazione, alla formazione professionale, all'avanzamento di carriera e alle condizioni di lavoro.

Il Gruppo CAF adottera misure e decisioni appropriate a fronte di qualsiasi azione che costituisca o causi una
discriminazione in base al sesso.

3.8.5. Integrita morale

Il Gruppo CAF si impegna a tutelare l'integritd morale dei propri professionisti garantendo il diritto a condizioni
di lavoro rispettose della dignita della persona.

Per guesto motivo, protegge i lavoratori da atti di violenza psicologica e da qualsiasi atteggiamento o

comportamento discriminatorio o lesivo della persona, delle sue convinzioni e delle sue preferenze.

Per far fronte a queste violazioni, il Gruppo CAF si impegna ad adottare le misure necessarie per impedire e, se
del caso, correggere qualsiasi atto che costituisca molestia sessuale, mobbing e qualsiasi altra forma di violenza
o discriminazione che minacci l'integrita morale, evitando a livello di tutti i dipendenti del Gruppo comportamenti

o discorsi che possano ledere la sensibilita personale.
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3.9. SOLVIBILITA E PROFESSIONALITA DEL GRUPPO CAF

3.9.1. Qualita ed Eccellenza
Il Gruppo CAF concentra la propria attivita sulla soddisfazione e la difesa dei propri clienti, rispondendo a tutte
le richieste che possano favorire il miglioramento della qualita dei prodotti e dei servizi forniti.

Per questo motivo, il Gruppo CAF e i suoi Soci devono indirizzare e svolgere le loro attivita di ricerca, sviluppo,
marketing e implementazione (produzione e prestazione) per raggiungere eccellenti standard di qualita nazionali

e internazionali nei loro servizi e prodotti.

3.9.2. Reputazione e Prestigio
Il Gruppo CAF gode di una solida reputazione grazie alla sua vasta esperienza e a un team ligio e leale,
impegnato nei valori etici e nel know-how del Gruppo CAF, che costituiscono la cultura di compliance del

Gruppo.

Ciascuno dei suoi membri deve svolgere la propria attivita professionale volta a rafforzare il prestigio del Gruppo

CAF e a salvaguardarne la reputazione.

3.9.3. Onesta e Integrita
Nello svolgimento del proprio lavoro, i membri del Gruppo CAF sono fortemente impegnati a rispettare i principi

di onesta, integrita e responsabilita professionale.

Pertanto, tutti i membri del Gruppo devono rispettare gli impegni assunti nei rapporti commerciali, annunciando
in tempo utile qualsiasi cambiamento, modifica, alterazione o variazione degli accordi verbali e scritti,
promuovendo cosi la trasparenza nelle relazioni interne ed esterne e l'onesta e lintegrita in tutte le azioni

professionali.

3.10. IMPEGNO DI SOSTENIBILITA

3.10.1. Modello di business sostenibile
Il Gruppo CAF contribuisce al raggiungimento degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs) approvati dalle

Nazioni Unite tramite lo svolgimento delle proprie attivita commerciali, come rispecchiato dal proprio Scopo.

Attraverso i principi enunciati nella Politica di Sostenibilita, il Gruppo CAF dimostra il suo fermo impegno per la
sostenibilita, con I'obiettivo di consolidare un modello di business responsabile lungo tutta la propria catena del
valore, che promuova la creazione di valore in modo sostenibile e a lungo termine e confermi I'orientamento

della strategia del Gruppo verso investimenti e attivita che rispondano ai principi dello sviluppo sostenibile.

3.10.2. Impegno per I'ambiente
Come stabilito nella sua Politica Ambientale, il Gruppo CAF é fermamente impegnato nella protezione e nel
rispetto dell'ambiente e, per questo motivo, svolge le sue attivita con la premessa di ridurre al massimo gli impatti

ambientali negativi. Si impegna inoltre a prevenire l'inquinamento e il cambiamento climatico, promuovendo in
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tal senso laricerca, lo sviluppo e I'innovazione volti a migliorare i processi che favoriscano la decarbonizzazione

dell'economia e fornendo ai propri Membri e, se del caso, ai Business Partner, una formazione sulla corretta

gestione dell'ambiente e del patrimonio naturale.

Per garantire uno sviluppo industriale sostenibile, il Gruppo CAF si & dotato di politiche ambientali e di sistemi
di gestione ambientale sviluppati in conformita alla legislazione ambientale in vigore nei Paesi in cui opera e ai

migliori standard in materia ambientale.

Peraltro, il Gruppo collabora con le autorita di regolamentazione per sviluppare e promuovere normative eque
che proteggano I'ambiente e politiche e strategie pubbliche che affrontino le questioni legate al cambiamento

climatico in modo coordinato e coerente.

3.10.3. Impegno nei confronti della comunita
L'impegno del Gruppo CAF nei confronti delle comunita locali delle aree geografiche in cui opera si concretizza
nello sviluppo e nella promozione di iniziative volte a migliorare la qualita della vita delle persone nelle comunita

in cui opera e nell'ambito dell'ambiente in cui opera.

In questo modo, il Gruppo CAF esprime il proprio impegno a contribuire al miglioramento della qualita della vita
e alla creazione di ricchezza sia attraverso la fornitura di servizi che attraverso nuove attivita commerciali o, in
alcuni casi, attraverso la promozione dello sviluppo economico, sociale o culturale attraverso canali non
aziendali nelle comunita in cui € presente, il tutto in linea con quanto previsto dalla Politica di due diligence con

riferimento ai Diritti Umani.

Ci si aspetta che sia i Membri del Gruppo che i Business Parther assumano un atteggiamento proattivo e
partecipativo in linea con questo impegno nei confronti delle comunita, soprattutto in termini di azione sociale e

di rispetto del contesto sociale, economico, culturale e linguistico dei Paesi in cui svolgono la loro attivita.

3.11. TRASPARENZA DELLE INFORMAZIONI

Il Gruppo CAF agisce in piena trasparenza e si impegna a trasmettere informazioni finanziarie e non finanziarie
complete e veritiere che consentano ad azionisti, investitori, consulenti, analisti e altri stakeholder di formarsi
un‘opinione obiettiva sul Gruppo, il tutto nel rispetto della normativa vigente, in linea con le best practice e
applicando quanto previsto dalla Politica generale sulla comunicazione delle informazioni economico-finanziarie,

non finanziarie e societarie, e sui contatti con gli azionisti, gli investitori istituzionali e i proxy advisor.

In base a questa premessa, il Gruppo adotta procedure specifiche per garantire la veridicita della
documentazione societaria, finanziaria, non finanziaria e di corporate governance che fornisce ai mercati
organizzati e per prevenire la commissione di reati societari e abusi di mercato, nonché l'onesta nella

comunicazione delle informazioni sia all'interno che all'esterno del Gruppo CAF.

Tra gli altri documenti aziendali, il Gruppo CAF approva annualmente diverse relazioni di corporate governance
che contengono le informazioni previste per legge e che vengono pubblicate in conformita a quanto previsto

dalla normativa vigente.
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Inoltre, il Gruppo CAF si attiene in ogni momento agli obblighi di legge in materia di informazione pubblica
periodica, rispettando in ogni caso le norme applicabili in materia di informazioni privilegiate e di altre

informazioni rilevanti in conformita alla normativa sul mercato azionario e sui servizi di investimento.

In particolare, per quanto riguarda le informazioni finanziarie, il Gruppo presta particolare attenzione a garantire
che tali informazioni siano redatte in modo veritiero e siano registrate e diffuse al mercato nella forma richiesta
dalla normativa applicabile. Allo stesso modo, il Gruppo CAF cerca di rispecchiare in modo fedele e trasparente
la realta del Gruppo, rendicontando in modo integrato tutti gli aspetti della sostenibilita richiesti dalla normativa

applicabile.

In breve, il Gruppo CAF offre tutte le informazioni e la documentazione necessarie agli investitori per prendere
decisioni basate sulla conoscenza e la comprensione delle strategie aziendali e dello sviluppo gestionale e per

ottenere il rendimento atteso del capitale investito.

A tal fine, il sito web aziendale della societa www.caf.net € il principale canale di comunicazione del Gruppo con

i suoi azionisti, gli investitori istituzionali, gli asset manager, i proxy advisor e gli altri stakeholder.

4. IMPLEMENTAZIONE
La Funzione di Compliance ha il compito di prestare consulenza al Consiglio di Amministrazione, al Comitato di
Audit e agli altri organi di controllo del Gruppo CAF sull'adozione di politiche che promuovano il comportamento

etico del Gruppo e il rispetto del presente Codice Etico.

4.1. FUNZIONE DI COMPLIANCE E SISTEMA DI COMPLIANCE AZIENDALE
Il Sistema di Compliance Aziendale é finalizzato alla prevenzione, all'individuazione e alla gestione precoce dei

rischi di compliance.

La Funzione di Compliance del Gruppo CAF é I'organo dotato di poteri autonomi di vigilanza e controllo, che ha
la responsabilita di sorvegliare il funzionamento e l'osservanza del Sistema di Compliance Aziendale nel suo
complesso e la gestione diretta di alcune aree quali I'Etica Aziendale e la Due Diligence in generale, i Diritti
Umani o le Sanzioni Internazionali, la Compliance Penale, I'Anticorruzione, la Concorrenza, gli Abusi di Mercato
e la Protezione dei Dati Personali. Inoltre, a questa funzione é affidato anche il controllo di altre aree gestite da
altri responsabili. Si coordina inoltre con le altre funzioni aziendali con altre responsabilita di controllo interno e

di gestione dei rischi.
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In particolare, la Funzione di Compliance sara I'organo interno responsabile del monitoraggio, della supervisione
e del controllo dell'applicazione del presente Codice Etico del Gruppo CAF, valutandone periodicamente
I'efficacia e adottando le misure appropriate per rimediare a eventuali carenze, riferendo periodicamente al
Comitato di Audit.

4.2. DIVULGAZIONE, FORMAZIONE E CONSULTAZIONE
Il presente Codice sara disponibile sul sito web aziendale del Gruppo CAF (www.caf.net), in una sezione

facilmente identificabile.

Al fine di garantire una corretta comprensione del Codice etico a tutti i livelli, verra attuato un piano di formazione
per i nuovi dipendenti nonché attivita di divulgazione e formazione continua volte a fomentare la conoscenza

dei principi e degli standard etici definiti nel presente Codice etico.

Tutti i membri del Gruppo CAF hanno I'obbligo di partecipare alla formazione programmata dal Gruppo CAF in
materia di etica e hanno altresi la possibilita e il dovere di diligenza, se del caso, di comunicare o trasmettere
alla Funzione di Compliance del Gruppo CAF eventuali quesiti, dubbi e preoccupazioni in merito al contenuto
della stessa, nonché alle sue regole interne di sviluppo e attuazione pratica. La Funzione di Compliance dovra

sempre tenere aperti, divulgare e gestire i canali appropriati a tale scopo.

Questa formula di consultazione € il meccanismo ordinario e piu agile per ottenere risposte a eventuali dubbi o
domande in materia. Ciononostante, in caso di segnalazione di una violazione o di un'irregolarita, deve essere
utilizzato il Sistema Interno di Whistleblowing di CAF e devono essere applicate le relative garanzie di tutela del

segnalante, in conformita alle specifiche normative applicabili e come indicato al punto seguente.

4.3. SISTEMA INTERNO DI WHISTLEBLOWING (CANALI DI SEGNALAZIONE)
A testimonianza del suo impegno per una cultura etica e di compliance normativa, e al fine di creare un ambiente

di trasparenza e favorire il rispetto della legalita e delle regole di condotta e degli impegni stabiliti nel presente
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Codice Etico, il Gruppo CAF ha implementato un Sistema Interno di Whistleblowing, che rappresenta il canale

privilegiato per la segnalazione di azioni od omissioni che costituiscono un reato o un illecito amministrativo
grave o gravissimo (comprese le violazioni del diritto dell'Unione Europea), o di violazioni o indizi di violazione

del Codice Etico o di qualsiasi altra norma del Sistema Normativo Interno del Gruppo CAF.

Il Sistema Interno di Whistleblowing del Gruppo CAF é costituito da vari meccanismi di reporting e segnalazione
interna in conformita alle varie legislazioni e alle linee guida di best practice dei Paesi in cui opera in materia di
tutela del segnalante (whistleblower) e di utilizzo dei canali informativi (detti anche canali di segnalazione).
Questo sistema raggruppa in un'unica piattaforma informatica tutti i canali specifici e personalizzati, esistenti 0
di nuova creazione, di ciascuna societa del Gruppo e permette di conoscere, caso per caso, i destinatari delle

comunicazioni.

Questo Sistema Interno di Whistleblowing €& stato configurato nel rispetto di principi, garanzie e diritti dei
whistleblower e dei terzi ad essi collegati, nonché dei soggetti interessati dalla segnalazione. Tutti questi principi,
garanzie e diritti sono disciplinati nella Politica del Sistema Interno di Whistleblowing del Gruppo CAF e nella

relativa Procedura di attuazione.

Sia l'accesso al Sistema Interno di Whistleblowing che le regole per la sua attuazione sono pubblicamente
accessibili sul sito web aziendale www.caf.net e sui siti delle societa controllate, in conformita ai requisiti legali

applicabili a ciascun Paese.

Nel caso in cui venga individuata una violazione del Codice Etico, i membri del Gruppo dovranno segnalarla
attraverso il Sistema Interno di Whistleblowing. Allo stesso modo, qualsiasi altro soggetto terzo avra la possibilita

di utilizzare in qualsiasi momento il Sistema Interno di Whistleblowing.

Qualora la violazione o linosservanza delle disposizioni del presente Codice sia indagata e confermata,
verranno adottate misure disciplinari, in ambito lavorativo o contrattuale, nei rapporti d'affari con i Business

Partner, ritenute proporzionate al rischio 0 al danno causato.

Le misure adottate dal punto di vista lavorativo devono rispettare la normativa applicabile, senza per questo
perdere forza o proporzionalita con la gravitd dei fatti da cui scaturiscono, informando, se del caso, i

Rappresentanti Legali dei Lavoratori.

Nessuno, a prescindere dal suo livello o dalla sua posizione, € autorizzato a chiedere a un membro del Gruppo

0 a un Business Partner di commettere un atto illecito o di contravvenire al presente Codice Etico.

La Funzione di Compliance del Gruppo CAF presentera le relazioni sulle violazioni del Codice Etico al Comitato
di Audit nel contesto della relazione annuale sulla supervisione del Sistema Interno di Whistleblowing, tranne se

il caso & molto grave, nel qual caso informera quanto prima in merito.

4.4. REVISIONE E AGGIORNAMENTO
Il Consiglio di Amministrazione di CAF, su richiesta del Comitato di Audit o della Funzione di Compliance,

aggiorna il Codice Etico, in particolare quando si verifica una delle seguenti circostanze:
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¢ Vengono approvate eventuali modifiche normative che incidono sul contenuto del presente Codice.

e Vengono individuate aree di miglioramento o carenze nel contenuto del Codice a seguito di revisioni e

verifiche del Codice stesso.

4.5. APPROVAZIONE E ENTRATA IN VIGORE
Il presente Codice é stato approvato dal Consiglio di Amministrazione di CAF nella sua versione iniziale nella
riunione del 27 luglio 2011 ed é stato modificato nella riunione del 19 dicembre 2023, data a partire dalla quale

entra in vigore.

Data: 19/12/2023
Consiglio di Amministrazione di CAF
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STORICO DATA
Pubblicato per la prima volta. 27/07/2011
Aggiornato. 19/12/23

Nota: le modifiche al documento saranno contrassegnate in rosso
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1. COMPROMISSO ETICO E VALORES

1.1. COMPROMISSO RESPONSAVEL COM CONDUTA E LIDERANCA
O Conselho de Administragédo de Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles, S.A. (“CAF"), tem como poder
legalmente indelegavel a determinacdo das politicas e estratégias gerais da CAF e do Grupo do qual é a

entidade dominante (o0 "Grupo CAF” ou o “Grupo").

Neste sentido, e como sinal do seu compromisso com a cultura ética e o cumprimento regulamentar, aprovou
0 Cdédigo de Conduta na sua versao inicial datada de 27 de julho de 2011 e aprovou a presente atualizacao (o
“Cdodigo de Conduta” ou o “Codigo"), que estabelece o conjunto de normas e principios gerais de governanca
corporativa e de conduta profissional que servem de guia para estabelecer os parametros norteadores da
cultura corporativa. O objetivo prioritario do Grupo CAF € gerar confianca e distribuir valor no mercado nacional
e internacional de elementos, equipamentos, materiais, bens e servicos destinados a realizacdo de seu
transporte e outras atividades relacionadas, em beneficio das necessidades dos clientes, do investimento dos
acionistas, da competitividade dos paises onde opera e das expectativas de todos aqueles que trabalham no
Grupo.

O Cdadigo de Conduta reflete uma declaracao responsavel ao mais alto nivel e uma garantia da lideranca e
compromisso com a ética, a sustentabilidade e a boa governanca do Grupo CAF, com o objetivo de consolidar
um modelo de negdcio responsavel que garanta a criagdo de valor econémico sustentivel no longo prazo,

alinhando os interesses dos diferentes grupos de interesse.

Da mesma forma, o Grupo CAF deseja manter uma relagdo de confianca nos ambitos nacional e internacional
em gque desenvolve a sua atividade com todos 0s agentes sociais e econdbmicos com 0s quais se relaciona, ou
seja, com aquelas categorias de grupos, instituicdes ou pessoas cuja contribuicdo é necessaria para tornar a

missédo do Grupo uma realidade.

Por sua vez, o Cédigo é a pedra angular que serve de base as politicas e normas de atuacao internas que se
integram ao Sistema de Governanga Corporativa e ao Sistema de Gestdo Corporativa e Sustentabilidade do
Grupo CAF, para garantir uma gestdo ética, transparente e responsavel, e foi desenvolvido levando em

consideracédo a estrutura e as atividades do Grupo CAF.

1.2. OBJETIVO E VALORES
O objetivo do Grupo CAF ¢ definido da seguinte forma: “Desenvolvemos solugdes de transporte sustentaveis

que melhoram a vida das pessoas” (doravante denominado “Objetivo").

O compromisso ético do Grupo CAF acompanha e orienta a promocao, defesa e incentivo do referido Objetivo

e dos valores que regem e inspiram as atividades do Grupo, bem como a conduta de todos os seus Integrantes.

Nesta base, o Grupo CAF promove e incentiva trés valores que constituem a sua marca e inspiram as atividades

do Grupo, refletindo a nossa forma de atuar.
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iv. Exceléncia: Estamos comprometidos com um trabalho bem executado, inovacdo constante e

obtencéo de resultados.

V. Confianca: trabalhamos com honestidade, integridade e em equipe para dar a melhor resposta aos

Nossos grupos de interesse.

Vi. Sustentabilidade: assumimos nossa responsabilidade com o longo prazo e com a saude das

pessoas e do meio ambiente.

1.3. ESCOPO

Este Cadigo é aplicivel e deve ser cumprido por todas as entidades que compdem o Grupo CAF, em todas as
jurisdicbes em que opera e por todos os funcionarios, acionistas, diretores ou membros de um 6rgao de
administracdo de qualquer entidade do Grupo CAF (os "Membros do Grupo CAF" ou os "Membros"),
independentemente do cargo que ocupem ou de sua localizacdo geografica, sem prejuizo da autonomia e da
independéncia de cada empresa e das modificacBes ou adaptacdes que possam ser necessarias para cumprir

a regulamentacao aplicavel em cada caso.

Da mesma forma, o Grupo CAF exigird o cumprimento do presente Cédigo de terceiros da cadeia de valor com
0s quais o Grupo CAF tenha estabelecido algum tipo de relacdo comercial e, especialmente, de parceiros de
projetos, agentes, fornecedores e clientes ("Parceiros de Negocios"), de acordo com a particularidade de cada
tipo e em conformidade com os niveis estabelecidos nas normas e guias de melhores praticas sobre o0 assunto,

mantendo a Politica disponivel para todas as suas partes interessadas.

O Cddigo de Conduta é aplicavel em todos os paises onde o Grupo CAF opera, sempre considerando as
diferencas culturais, linguisticas, sociais e econdmicas dos varios paises onde o Grupo CAF desenvolve a sua

atividade e em tudo o que ndo possa contradizer regulamentos locais aplicaveis.

O Grupo CAF propde e incentiva uma conduta ética que promova uma relacdo de confianga com seus
stakeholders. Quem integra o Grupo CAF considera que a boa reputacdo € um recurso intangivel essencial e

favorece o relacionamento interno e externo com todos 0s agentes com 0s quais interage.

Por esta razdo, o Grupo CAF identificou as categorias de pessoas, grupos e instituicdes que participam e cuja
contribuicdo é necessaria para tornar realidade o seu Propésito. Estas categorias sdo, entre outras, acionistas

e investidores, clientes, pessoas que compdem o Grupo CAF, fornecedores e sociedade em geral.

1.4. PILARES DO CODIGO DE CONDUTA
Em particular, e entre quaisquer principios e valores corporativos do Grupo CAF, este Codigo de Conduta esta

composto pelos seguintes pilares fundamentais:

i. O compromisso com conduta e lideranga responsaveis o0 que representa a declaracdo do mais
alto nivel de cultura ética e conformidade regulatéria do Grupo CAF e, consequentemente, de

tolerancia zero para o cometimento de ndo conformidades legais, regulatérias e/ou éticas.
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ii. Os Principios Gerais do Cédigo de Conduta essa serd a base minima que deve reger qualquer
comportamento ou acdo empresarial do CAF e de sua cadeia de valor, em geral, com respeito a
todos os agentes econdmicos e sociais nos quais se pretende gerar confianga e que seréo exigiveis,

tanto dos Membros do Grupo CAF, como dos Parceiros de Negdcios.

iii. Os critérios comportamentais de acordo com estes Principios Gerais do Codigo de Conduta,
dirigidos a todos os Integrantes do Grupo CAF, que contribuem para uma maior especificacdo dos

requisitos éticos e facilitam o conhecimento e a aplicacdo dos padrdes éticos estabelecidos.

iv. Os mecanismos de implementacdo com o objetivo de promover o desenvolvimento das diferentes
areas de gestdo e estabelecer sistemas de controle interno para fiscalizar o cumprimento dos

critérios comportamentais nele contidos.

Os pilares do Cddigo de Conduta do Grupo CAF servirdo de referéncia para a melhor interpretacdo de qualquer

um dos critérios comportamentais incluidos neste Cadigo.

2. PRINCIPIOS GERAIS DO CODIGO DE CONDUTA
2.1. PRINCIPIOS ETICOS

Os Principios Gerais do Cadigo de Conduta do Grupo CAF sdo normas imperativas de conduta e padrdes éticos
gue se especificam no escrupuloso respeito as leis, aos Direitos Humanos, as liberdades publicas e aos Direitos
Fundamentais, e aos principios de igualdade de tratamento e ndo discriminacéo, prote¢do contra a exploragéo
do trabalho infantil e quaisquer outros principios incluidos, no minimo, nos seguintes instrumentos e nos seus

correspondentes desenvolvimentos presentes e futuros:

e Carta Internacional dos Direitos Humanos (composta pela Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
pelo Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos e pelo Pacto Internacional sobre os Direitos

Econdmicos, Sociais e Culturais),
¢ Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos publicados pelas Nacdes Unidas,
e Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais sobre Conduta Empresarial Responsavel (OCDE 2023),

¢ Declaragdo da Organizacgéo Internacional do Trabalho (OIT) sobre Principios e Direitos Fundamentais no

Trabalho e seu Acompanhamento, e

e Pacto Global das Nac¢des Unidas sobre Direitos Humanos, direitos trabalhistas, direitos ambientais e

combate a corrupc¢édo, do qual o CAF é membro.

Esses principios basicos, por sua vez, poderdo ser desenvolvidos pelo Grupo CAF por meio de politicas
especificas em cada matéria, que complementem os critérios comportamentais estabelecidos neste Codigo por

meio de diretrizes de atuacéo especificas.
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2.2. FORMALIZAGAO DE RELACIONAMENTOS COM TERCEIROS
Os novos desafios dos mercados internacionais de transporte e mobilidade sustentavel exigem um

comportamento colaborativo entre o Grupo CAF e o0s seus parceiros de negécios.

Os fornecedores de produtos e servicos do Grupo, bem como outros terceiros, como agentes comerciais ou
parceiros de projetos, sdo vistos como profissionais ou colaboradores de negécios em todo o mundo. Por sua
vez, 0s clientes podem estar sujeitos a requisitos legais em matéria de Compliance, especialmente
regulamentos sobre prevencéo a lavagem de dinheiro e também aos parametros que lhes sdo definidos a

gualquer momento pelo Grupo CAF.

E por isso que os anteriores Principios Gerais do Cédigo de Conduta que regem o Grupo CAF devem ser

projetados nas a¢6es dos referidos Parceiros de Negécios e também devem ser cumpridos em suas atividades.

Para tanto, os Integrantes do Grupo CAF aplicardo os procedimentos de due diligence externa implementados
no Grupo, com o objetivo de estabelecer relacdes contratuais transparentes, que também identifiquem os
efeitos adversos potenciais ou reais presentes nas relagdes com os Parceiros de Negdcios, de modo que

possam ser prevenidos, mitigados, evitados, controlados e, se for caso, acabar com eles de forma adequada.

Especificamente, o Grupo CAF formalizara contratos comerciais com fornecedores com base em
relacionamentos claros e evitando formas de dependéncia e mantera sempre atualizado o Codigo de Conduta
de Fornecedores, que estabelece, entre outros, 0s requisitos éticos minimos exigidos tanto de fornecedores

diretos, como de toda a cadeia de valor.

Por sua vez, os agentes comerciais ou colaboradores que representem o Grupo CAF nas transacfes
comerciais, nacionais ou internacionais, também deverdo formalizar o seu conhecimento e estrito cumprimento
deste Codigo de Conduta, alinhando a sua atuacdo com os principios e parametros de conduta previstos neste

Cadigo.

Os parceiros do projeto deverdo ser entidades ou pessoas que possam garantir o cumprimento dos Principios
Gerais deste Codigo de Conduta e serdo envidados esforcos em todos os momentos para adotar as medidas
de salvaguarda necessérias na criacdo de consoércios ou aliangas empresariais de qualquer tipo que sejam

adequadas com os padrfes éticos estabelecidos.

Caso um Parceiro de Negdcios, ho desenvolvimento de sua propria atividade para o Grupo CAF, adote
comportamentos que ndo estejam de acordo com 0s principios gerais deste Codigo de Conduta, a entidade
correspondente do Grupo terd o direito de tomar as medidas oportunas, podendo rejeitar futuras colaboracdes
com o referido Parceiro de Negdcios e até pdr fim a relagdo atual, tendo em conta as circunstancias

concomitantes.
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3. CRITERIOS DE COMPORTAMENTOS
3.1. ASPECTOS GERAIS

3.1.1. Etica nos negécios: respeito a Lei e aos Principios Gerais do Cédigo de Conduta
Todos os Integrantes do Grupo CAF e seus Parceiros de Neg6cios devem manter o estrito cumprimento da Lei

e dos Principios Gerais do Cédigo de Conduta.

3.1.2. Abordagem de Due Diligence
O Grupo CAF assumird uma abordagem de due diligence de acordo com a regulamentacao aplicavel, que
determina um conjunto de obrigac6es e responsabilidades em termos de identificacdo, medicao e controle do

impacto das atividades em relacéo a prevencao de efeitos adversos, reais ou potenciais.

Neste sentido, 0 Grupo CAF adota uma abordagem proativa de due diligence em toda a sua cadeia de valor
global de forma continua, razdo pela qual articula os quadros de acdo, procedimentos e processos adequados
para realizar o monitoramento e mitigacao de seus potenciais impactos negativos em termos de conformidade

regulatéria.

3.1.3. Respeito pelos Direitos Humanos

O respeito pelos Direitos Humanos é um dos principios em que se baseiam as atividades do Grupo CAF, de
forma geral e invariavel em todos os paises onde opera e em todas as empresas que fazem parte do Grupo.
Neste sentido, 0 Grupo CAF demonstra um firme compromisso com 0s principios desenvolvidos em maior
medida na Politica de Due Diligence em Direitos Humanos, como marco para regular o compromisso com o

respeito aos Direitos Humanos no ambito de suas atividades.

Portanto, todos os Integrantes do Grupo CAF e Parceiros de Nego6cios devem agir respeitando os Direitos

Humanos no &mbito da sua atividade e na cadeia de valor global.

3.1.4. Limitagoes derivadas de San¢oes Internacionais

O Grupo CAF esta empenhado em desenvolver as suas atividades e as suas relacdes com os Parceiros de
Negocios e, em geral, outros grupos de interesse, respeitando, em qualquer caso, os limites impostos pelas
sancdes e/ou restricbes da Unido Europeia e de outras organizacdes internacionais e de referéncia em relagéo

a diferentes produtos, mercados, jurisdi¢cdes, grupos, empresas, administra¢des publicas ou individuos.

A realizacdo de atividades, pelo Grupo CAF, deve resultar, desta forma, de acordo com a nao violacdo de
limites, san¢des ou restricdes internacionais ou comunitarias que devao ser aplicadas, de forma obrigatoria, no
cumprimento do seu Objeto ou de qualquer servi¢o especifico, bem como nas suas rela¢cdes com Parceiros de
Negdcios.
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3.2. PREVENGAO DE CRIMES, ANTICORRUPCAO E CONFLITOS DE INTERESSES
3.2.1. Conformidade Penal

O Grupo CAF mantém um compromisso estrito com a prevencao criminal no desenvolvimento das suas
atividades. Desta forma, ratifica a sua vontade e determinacdo de tolerancia zero para com qualquer conduta
gue possa constituir crime em qualquer dos ordenamentos juridicos das jurisdicdes em que o Grupo opera,
especialmente as obrigacdes de prevencdo impostas na area da responsabilidade criminal das pessoas

juridicas.

Portanto, para atingir este objetivo, € necessario 0 maximo comprometimento de todos os destinatarios deste
Cadigo, especialmente daqueles Integrantes do Grupo que devem demonstrar lideranca, como o Conselho de

Administracdo e a Alta Administragao.

Para isso, o Grupo CAF disp8e de um Manual de Prevencao a Crimes, obrigatério na realizacdo de todos os

seus negacios e atividades.

3.2.2. Anticorrupgao e prevengao de suborno, politica sobre presentes e hospitalidade,
doagoes e patrocinios

O combate a corrupcdo e ao suborno € um dos temas mais relevantes em termos de responsabilidade
empresarial, tanto do ponto de vista ético, uma vez que prejudica os compromissos de transparéncia e
integridade, como de prevencao criminal, apresentando também um aspecto econémico, uma vez que coloca

em perigo as bases para o correto funcionamento do mercado, incluindo a livre concorréncia.

Neste contexto, 0 Grupo CAF esta consciente da importancia dos seus esforgcos, como ator fundamental na
comunidade empresarial, na luta contra a corrupgdo e o suborno e, consequentemente, mostra a sua tolerancia
zero para qualquer ato de corrupgédo e suborno, seja no setor publico ou no setor privado, em linha com os mais

elevados niveis de cumprimento das normas legais e éticas aplicaveis e da sua cultura de Compliance.
O conceito de corrupcéo inclui pagamentos de facilitacdo e pagamentos de extorsao:

¢ Pagamentos de facilitacdo: Considera-se a pequena entrega de valor a um funcionario publico ou a uma

pessoa a quem tenham sido atribuidas fungfes semelhantes de processamento ou certificagdo para
garantir ou acelerar a execucdo de uma acao rotineira e que ndo impligue um ato discricionario de sua

parte.

e Pagamentos de extorsdo: consistem em pagamento realizado sob ameaca, extorsdo ou qualquer outra

circunstancia que possa por em risco a integridade ou a vida de quem deve realiza-los.

Por outro lado, existem outros tipos de atos que, embora potencialmente legais, requerem controle e regulagéo.
Para tal, o Grupo mantém sempre atualizadas as bases e parametros de atuacéo a seguir em relacdo a brindes

e hospitalidade, relagdes com funcionarios publicos e doacdes, patrocinios e acordos de colaboracéo.
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Neste sentido, o Grupo CAF promove, como principio essencial, a proibicdo de aceitar ou oferecer brindes e
hospitalidades (presentes ou favores) cujo valor ndo seja meramente simbdlico e tenha como objetivo promover

a imagem da marca do Grupo.

Por sua vez, a realizacdo de doagbes, patrocinios ou acordos de colaboracdo devera ser realizada de acordo
com o disposto na legislacédo aplicavel e nunca vinculada direta ou indiretamente a atos ilicitos, além de seguir

0s procedimentos de autorizacdo sempre estabelecidos pelo Grupo CAF.

Em conformidade com a legislacdo de cada pais em que opera, o Grupo CAF abster-se-a de realizar qualquer
atividade proibida em relagéo ao financiamento de partidos politicos ou ao patrocinio de eventos cujo Unico

objetivo seja a atividade politica.

3.2.3. Conflitos de interesse
Todos os Integrantes do Grupo CAF devem evitar qualquer conflito de interesses aos quais possam estar
expostos e que possam eventualmente alterar a independéncia na tomada de decises ou representar um risco

potencial de agé&o injusta.

Em particular, considerar-se-4 que existe conflito de interesses em todas as situagfes em que se possa
entender que existe um conflito ou colisdo, direta ou indiretamente, entre o interesse pessoal de qualquer

membro do Grupo e o melhor interesse corporativo do Grupo CAF.

Nesse sentido, surge um conflito de interesses quando relagdes pessoais, profissionais, financeiras ou outras

interferem ou podem interferir indevidamente no desempenho das atividades profissionais.

Desta forma, devem ser evitados quaisquer conflitos de interesses a que possam estar expostos e que possam
alterar a independéncia na tomada de decisGes ou representar um potencial risco de atuagdo desleal, com base

nos seguintes principios gerais:

o Abstencao de participar em processos em que a objetividade possa estar comprometida.

e Transparéncia, veracidade e preciséo das informacoes relacionadas a conflitos de interesse.

¢ Independéncia e profissionalismo, especialmente nos casos em que possa surgir conflito de interesses.

e Igualdade de tratamento e ndo discriminacdo, sem prejuizo da salvaguarda do interesse social contra

qualquer situac&o de conflito de interesses.

e Cumprimento da lei, do Sistema de Conformidade Corporativa e das recomendagdes, principios e melhores

praticas de boa conduta assumidas em matérias de conflitos de interesses.

Para prevenir situacdes de conflitos de interesses, o Grupo CAF estabeleceu diretrizes ou parametros de
comportamento que devem ser respeitados em todos o0s casos pelos seus respectivos destinatarios:

e Por um lado, os Integrantes do Grupo CAF deverao:

= Atuar com independéncia na tomada de decisfes, sem levar em conta o0s interesses que, direta ou

indiretamente, possam conflitar com o interesse social.
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= Abster-se de aproveitar, em beneficio proprio ou de terceiros, oportunidades de negécios das quais

tenham conhecimento durante a sua atuacao profissional, bem como de utilizar o nome do Grupo CAF

em interesse préprio ou de outrem.

= Manter a confidencialidade e absoluto sigilo das informacfes sobre os clientes e a estratégia ou planos

de negécios do Grupo CAF dos quais tenham conhecimento.

= Comunicar proativamente qualquer situacdo que, por motivos econémicos, familiares, de amizade ou
de qualquer outra natureza, possa comprometer a sua independéncia a partir do momento em que

dela tomar conhecimento.
= Colaborar na prevencéo, identificacdo, gestéo e resolucdo de conflitos de interesses.

e Por outro lado, no ambito do seu dever de lealdade, os membros dos 6rgaos de administracdo do Grupo
CAF devem evitar situaces de conflitos de interesses e, em particular, observar as disposicdes especificas
incluidas no Regulamento do Conselho de Administracdo do CAF, que contém, entre outros, 0 regime
aplicavel aos deveres de abstencdo dos Administradores, isencéo de proibicdes e deveres de informacéo,

bem como as disposi¢cdes do Manual de Operacdes Relacionadas ao Grupo CAF.

e Além disso, 0s acionistas e participantes das empresas do Grupo CAF poderdo encontrar-se em situacao
de conflito de interesses por ocasido das Assembleias Gerais das empresas do Grupo CAF, o que, se for
0 caso, afetara o exercicio dos seus respectivos direitos de representacao e voto nas mesmas, nos termos

gue resultarem da regulamentacgé&o aplicavel nesta matéria.

Em qualquer caso, o exercicio dos direitos de informacéo, participacao, representagao e voto serd realizado

de acordo com o disposto na Lei e no Regulamento da Assembleia Geral de Acionistas do CAF.

e Por fim, de acordo com os compromissos constantes deste Cédigo para evitar conflitos de interesses, nas
atividades conjuntas que possam ser realizadas com Parceiros de Negdcios, serdo observadas as medidas
previstas neste Cddigo, cumprindo também aquelas outras medidas que possam ser acordadas ou

coordenadas, neste dominio, com os referidos parceiros.

O Grupo CAF exigira que seus Parceiros de Negdcios desenvolvam condutas ou comportamentos que nao
comprometam o cumprimento das obrigacdes, principios e limites deste Codigo em matéria de conflitos de
interesses, garantindo, em qualquer caso, o cumprimento de suas obrigacdes de due diligence através da

oportuna coordenacao, transparéncia e comunicacao.

3.3. CONCORRENCIA E ATIVIDADE PROMOCIONAL

3.3.1. Defesa da Concorréncia

O Grupo CAF estad empenhado em promover a livre concorréncia e cumprir quaisquer regulamentos locais,
nacionais ou internacionais sobre o direito da concorréncia, a fim de evitar qualquer conduta que possa
constituir uma violagdo de tais regulamentos, tais como acordos restritivos, conluio, abuso de posi¢cao
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dominante ou proibicao concentragdes, comprometendo-se também a colaborar com as autoridades que
regulam o mercado.

Neste sentido, o Grupo CAF esta empenhado em competir nos mercados de forma livre e de acordo com as
normas antitruste.

3.3.2. Prevencgéao da Concorréncia Desleal

O Grupo CAF também se compromete a nao praticar atos de concorréncia desleal que possam distorcer a boa-
fé empresarial e o funcionamento eficiente do mercado, evitando a violag&do das regras, critérios de diligéncia
ou segredos comerciais aplicaveis em cada caso e em resposta as requisitos de prote¢cao de cada jurisdigao.

3.3.3. Publicidade

A atividade promocional do Grupo CAF sera clara, direta, de acordo com a regulamentagao aplicavel, sem
recorrer a praticas elusivas ou incorretas, e completa, disponibilizando ao mercado toda a informacgao relevante
para a tomada de decisofes.

O Grupo CAF compromete-se a nao utilizar instrumentos de publicidade enganosa ou falsa. A atividade de
marketing deve ser realizada oferecendo aos clientes todas as informacdes relevantes para uma tomada de
decisdo adequada.

3.4. ABUSO DE MERCADO E INFORMACOES PRIVILEGIADAS
O Grupo CAF compromete-se a nao utilizar e, se for o caso, controlar informacdes privilegiadas, ndo atuando
em situacdes que possam ser consideradas abuso de mercado, de acordo com o disposto ho Regulamento

Interno de Conduta e no Manual de Gestao e Comunicacédo de informacdes privilegiadas do Grupo CAF.

Este compromisso visa evitar riscos que possam alterar ou prejudicar a integridade, a confianga e a
credibilidade do Grupo CAF, dos investidores e, em geral, do correto funcionamento do mercado de valores
mobiliarios.

De acordo com o indicado no referido Regulamento, todos os Integrantes do Grupo que possuam informacao
privilegiada tém a obrigacdo de salvaguarda-la e adotar medidas adequadas para evitar que tal informacéao seja
objeto de utilizagdo abusiva ou injusta e, se for caso, tomardo imediatamente as medidas necessarias para
corrigir as consequéncias que possam ter surgido, sem prejuizo das comunicac¢des com as autoridades judiciais

ou administrativas nos termos previstos na Lei e nos referidos regulamentos internos.

Os Integrantes do Grupo CAF devem evitar comportamentos que possam dar origem a fendmenos de abuso
de informacgbes confidenciais e manipulacdo de mercado e também, sempre que possivel, por parte dos

Parceiros de Negocios.

Para garantir a maxima transparéncia, serdo adotados procedimentos de gestdo de informagéo confidencial

que respeitem a legislacao e cumpram as melhores préticas internacionais.
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3.5. PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS E PRIVACIDADE

3.5.1. Confidencialidade e privacidade
Todas as informacdes sensiveis geridas pelo Grupo CAF deverdo ser tratadas com absoluto sigilo e
confidencialidade e s6 poderdo ser fornecidas aos seus legitimos titulares ou mediante solicitacdo oficial,

sempre com as devidas garantias legais.

As negociacdes comerciais com o0s clientes deverdo ser realizadas, quando for o caso, em ambiente que

garanta a privacidade e confidencialidade das conversas, negocia¢gdes e documentacédo utilizadas.

3.5.2. Protecao especial de dados pessoais

A protecdo de dados desde a concepcdo (ou seja, aplicando principios de protecdo nos processos de
concepcado dos sistemas e procedimentos da organizacdo) e por defeito (ou seja, minimizando os dados para
gue sejam apenas objeto de tratamento aqueles que sejam necessarios para os seus fins) é parte integrante
dos processos de negdécios do Grupo CAF. Da mesma forma, sao realizadas avaliagbes de risco no tratamento
de dados pessoais considerando os direitos e liberdades das pessoas fisicas, e sdo aplicadas as medidas de

seguranca necessarias para evitar possiveis consequéncias negativas para as partes interessadas.

Para garantir o cumprimento da regulamentacédo aplicavel em cada jurisdicdo, o Grupo CAF dispfe, entre
outros, de Delegados de Protecédo de Dados homeados em entidades legalmente obrigadas, com um gabinete
de protecdo de dados - que pode ser externo ou interno - composto por especialistas na matéria, e com

desenvolvimentos regulatérios adaptados as necessidades de cada uma delas.

3.6. PROTEGAO DOS ATIVOS DA EMPRESA

3.6.1. Cibersegurancga

Além das disposic¢des relativas a prote¢do de dados pessoais, 0 Grupo CAF exige que todos 0s seus Integrantes
se comprometam com a seguranca da informacao e a seguranca cibernética, com o objetivo final de garantir
gue as empresas do Grupo minimizem riscos de natureza nao financeira derivados de um impacto causados
pela gestdo ineficaz dos mesmos, assumindo a responsabilidade de proteger os dados, pessoais e ndo
pessoais, a sua disposicao, através da protecao dos seus bens tangiveis e intangiveis, tais como equipamentos,
redes e aplicacfes utilizadas para combater possiveis ameacas ou acessos ndo autorizados, bem como atraves

da sensibilizac&o dos seus membros e do estabelecimento de medidas de controle.

3.6.2. Uso responsavel da tecnologia e da inteligéncia artificial

O Grupo CAF esta comprometido com o uso responsavel e ético das chamadas tecnologias 4.0, ou seja,
aquelas ligadas a 42 Revolucéo Industrial, como Blockchain, Realidade Virtual Avancada, tecnologia 5G e
Inteligéncia Artificial (IA) e qualquer outra que substitua ou complemente-as no futuro. Neste sentido, sdo
monitoradas as tendéncias e o estado de implementacéo de todas as tecnologias que possam acrescentar valor

ao Grupo, com especial enfoque naquelas de carater disruptivo, de forma a garantir que qualquer
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implementacdo das mesmas cumpra a regulamentacdo aplichvel que possa ser definida, enquadrada no

maximo respeito pela regulamentacao vigente aplicavel ao assunto.

Em particular, € compreendido e reconhecido o papel transformador da IA e o seu impacto na sociedade, na
economia e, consequentemente, numa organizacdo como o Grupo CAF, onde a inovacdo desempenha um
papel tdo fundamental. Portanto, a supervisdo da sua correta utilizacdo, de acordo com a regulamentagéo

europeia sobre a matéria em vigor em cada momento, € uma prioridade para o Grupo.

Desta forma, o Grupo CAF promove a gestdo responsavel da IA para que seja confidvel e garanta o respeito
aos Direitos Humanos e aos valores democraticos. Para tal, o Grupo exige o cumprimento, promogéo e

implementacdo de cinco principios essenciais para a gestao responsavel da IA:
e crescimento inclusivo, desenvolvimento sustentavel e bem-estar;

e valores e justica centrados no ser humano;

e transparéncia e explicabilidade;

e robustez, seguranca e protecao;

o Responsabilidade e prestacédo de contas.

Estes principios deveréo ser entendidos como complementados pela regulamentacéo aplicavel ao Grupo CAF

e pelos principais guias internacionais de boas praticas que sejam publicados apds a aprovacéo deste Cédigo.

3.6.3. Protecao de ativos intangiveis

Os ativos intangiveis do Grupo CAF sdo um fator chave para o seu posicionamento e tomada de decisfes a
nivel estratégico, sendo, em particular, o capital intelectual e industrial um ativo intangivel basico em qualquer
organizacdo. Assim, o objetivo do Grupo centra-se em garantir a protecdo dos seus ativos intangiveis que
proporcionam valor e posicionamento do Grupo. Neste sentido, os direitos de propriedade industrial e
intelectual, os segredos comerciais, 0 conhecimento (know-how) e a informacéo, bem como as operacoes e
interesses do Grupo, contra ataques internos e externos e mas praticas de qualquer origem, fisica ou digital,
com atencdo especial aos ativos estratégicos e a promocao de uma cultura de seguranca da informacao, sob

os valores do Grupo CAF.

Como consequéncia do exposto, manter-se-do atualizados 0s regulamentos internos necessarios que
estabelecam padrdes de comportamento para todo o Grupo a este respeito, favorecendo a difusao de critérios
de protec¢do patrimonial e permitindo um quadro de atuagcdo comum. Em qualquer caso, a utilizacdo de qualquer
tipo de produtos, programas, sistemas e conhecimentos tecnolégicos em geral sera realizada em conformidade
com a regulamentacéo e legislacdo vigente em matéria de propriedade industrial e intelectual, respeitando os
bens de terceiros e, em particular, a confidencialidade e os direitos legitimos de propriedade industrial,

intelectual e segredos comerciais de terceiros.

3.7. RESPONSABILIDADE FISCAL
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O Grupo CAF esta empenhado em cumprir sempre as suas obrigacdes fiscais, procurando sempre o

cumprimento dos prazos estabelecidos pela regulamentacéo fiscal e a exatidao de suas declaraces.

Além disso, assume o compromisso de colaborar com as administragBes fiscais de forma transparente,
verdadeira e tempestiva, adotando, em todos os momentos, o principio da prudéncia na tomada de decisbes
gue possam gerar risco de natureza tributaria, € o compromisso de evitar, prevenir e reduzir, na medida do
possivel, os riscos fiscais no desenvolvimento das suas atividades, mantendo em todos os casos um perfil de

risco prudente.

3.8. RESPEITO E PROTEGAO DAS PESSOAS

3.8.1. Seguranca e Saude Laboral
O Grupo CAF declara seu firme compromisso de manter e desenvolver o Sistema de Prevencao de Riscos
implementado, em particular, os riscos relacionados a salde e a seguranca ocupacional, assumindo a protecéo

dos trabalhadores como seu principal objetivo e promovendo a integragdo da prevencdo em todos o0s niveis.

O Grupo CAF adotard as medidas necessarias para eliminar ou reduzir os riscos, garantindo o cumprimento
dos requisitos legais aplicaveis, promovendo a consulta e participacdo dos trabalhadores, conscientizando-os

e sensibilizando-os para a prevencéo de riscos.

3.8.2. Igualdade de Oportunidades e Conciliagao
O Grupo CAF rejeita qualquer forma de discriminacéo e promove a igualdade de oportunidades entre os seus

trabalhadores.
Neste sentido, o Grupo aplica as seguintes medidas:

¢ No dominio dos processos seletivos, promocédo profissional, gestdo e desenvolvimento de pessoas, as
decisBes serdao tomadas com base em principios de mérito e capacidade. As competéncias e habilidades
serdo levadas em consideracdo no desempenho profissional, ndo se estabelecendo diferencas salariais de

natureza discriminatoria.

o Desde que compativel com a eficiéncia geral do trabalho, ser favorecida uma jornada de trabalho flexivel
gue facilite a conciliacdo da vida profissional e familiar, promovendo, se for caso, programas de conciliacao

gue facilitem o melhor equilibrio entre a vida pessoal e as responsabilidades profissionais.

e E proibido o uso de linguagem discriminatéria em qualquer tipo de comunicacéo corporativa, interna ou

externa, incentivando o uso de linguagem inclusiva.

3.8.3. Formacgao e Informagao
O Grupo CAF disponibiliza ferramentas de informacéo e formacé&o a todos os trabalhadores com o objetivo de
promover a sua formacgéo e garantir que possuem as competéncias especificas para desenvolver a sua

atividade profissional, contribuindo assim para a concretizagao dos objetivos a nivel do Grupo.
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A formacéo responde a necessidades internas objetivamente estabelecidas e leva em conta o desenvolvimento

profissional das pessoas.

Por sua vez, os trabalhadores comprometem-se a atualizar permanentemente o0s seus conhecimentos técnicos

e de gestao e a usufruir dos programas de formacao estabelecidos.

Além disso, as empresas do Grupo informardo aos seus Integrantes sobre as diretrizes dos seus objetivos

estratégicos e o progresso a nivel do Grupo CAF.

3.8.4. Igualdade
O Grupo CAF promove o respeito absoluto pela igualdade de tratamento e oportunidades entre mulheres e

homens.

Neste sentido, os Integrantes do Grupo devem promover a auséncia de todos os tipos de discriminacéo, direta
ou indireta, em raz&o do sexo, e a defesa e aplicacao efetiva do principio da igualdade entre homens e mulheres
no local de trabalho, avancando também no estabelecimento de medidas que favoregcam a conciliacdo da vida

profissional e familiar tanto para homens como para mulheres.

Este principio da igualdade de tratamento e de oportunidades entre mulheres e homens serd garantido, tanto

no acesso ao emprego como na formacgao profissional, na promocgao profissional e nas condi¢des de trabalho.

O Grupo CAF adotara as medidas e decisdes adequadas em relacdo a qualquer acdo que constitua ou cause

gualquer discriminacdo em razdo do sexo.

3.8.5. Integridade Moral
O Grupo CAF estd empenhado em proteger a integridade moral dos seus profissionais, garantindo o direito a

condicbes de trabalho que respeitem a dignidade da pessoa.

Por este motivo, protege os trabalhadores contra atos de violéncia psicolégica e contra qualquer atitude ou

comportamento que seja discriminatorio ou prejudicial a pessoa, as suas conviccdes e preferéncias.

Para fazer frente a estas violacdes, o Grupo CAF compromete-se a adotar as medidas necessérias para
prevenir e, se for caso, corrigir qualquer ato que constitua assédio sexual, assédio no local de trabalho
(mobbing) e qualquer outra forma de violéncia ou discriminagdo que ameace a integridade moral, evitando
comportamentos ou discurso entre todos os trabalhadores do Grupo que possa prejudicar a sensibilidade

pessoal.

3.9. SOLVENCIA E PROFISSIONALISMO DO GRUPO CAF

3.9.1. Qualidade e Exceléncia
O Grupo CAF orienta a sua propria atividade para satisfazer e defender os seus préprios clientes, respondendo

a todas as solicitacdes que possam favorecer a melhoria da qualidade dos produtos e servigos prestados.
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Por esta razdo, o Grupo CAF e seus Integrantes devem dirigir e realizar suas atividades de pesquisa,
desenvolvimento, marketing e execucdo (fabricacdo e fornecimento) para alcancar excelentes padrdes de

gualidade nacionais e internacionais em seus servicos e produtos.

3.9.2. Reputacgao e Prestigio
O Grupo CAF goza de uma solida reputacéo gracas a sua vasta experiéncia e a uma equipa humana, solvente,
leal e comprometida com os valores éticos do Grupo CAF e com o know-how, que constituem a cultura de

compliance do Grupo.

Cada um dos seus Integrantes desenvolvera a sua atividade profissional com o objetivo de fortalecer o prestigio

do Grupo CAF e garantir a sua reputagao.

3.9.3. Honestidade e Integridade
Os Integrantes do Grupo CAF, no desenvolvimento da sua atividade laboral, tém um elevado compromisso com

os principios de honestidade, integridade e responsabilidade profissional.

Portanto, todos os Integrantes do Grupo deverdo respeitar os compromissos adquiridos nas relacbes
comerciais, anunciando com a devida antecedéncia qualquer mudanca, modificacéo, alteragédo ou variagdo nos
contratos verbais e escritos, promovendo assim a transparéncia das relacdes internas e externas e a

honestidade e integridade em todas as acdes profissionais.

3.10. COMPROMISSO COM A SUSTENTABILIDADE

3.10.1. Modelo de Negécios Sustentavel

O Grupo CAF contribui para a concretizacdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) aprovados
pelas Na¢des Unidas através do desenvolvimento das suas atividades empresariais, conforme refletido no seu
Objetivo.

Através dos principios incluidos na sua Politica de Sustentabilidade, o Grupo CAF demonstra o seu firme
compromisso com a sustentabilidade, com o objetivo de consolidar um modelo de negdcio responsavel em toda
a sua cadeia de valor que promova a criacao de valor de forma sustentavel e de longo prazo e confirma o foco
da estratégia do Grupo para investimentos e atividades que respondam aos principios do desenvolvimento

sustentavel.

3.10.2. Compromisso com o Meio Ambiente

Conforme estabelecido na sua Politica Ambiental, o Grupo CAF esta firmemente empenhado em proteger e
respeitar o0 meio ambiente e, por isso, desenvolve a sua atividade sob a premissa de minimizar os impactos
ambientais negativos. Da mesma forma, estd empenhado na prevencao da poluicéo e das alteracdes climaticas,
promovendo, nesse sentido, pesquisa, desenvolvimento e inovagdo que melhorem os processos que
promovam a descarbonizacdo da economia, e procurando a formacdo dos seus Integrantes e dos seus

Parceiros de Negdcio sobre a gestdo adequada dos patriménios ambiental e natural.
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Para garantir o desenvolvimento industrial sustentavel, o Grupo CAF conta com politicas ambientais e sistemas
de gestao ambiental desenvolvidos de acordo com a legislacdo ambiental vigente nos paises onde opera e com

os melhores padrbes em matéria ambiental.

Por outro lado, o Grupo colabora com 6rgéos reguladores para desenvolver e promover regulamentacdes
equitativas que protejam o meio ambiente e politicas e estratégias publicas que abordem de forma coordenada

e consistente os problemas associados as altera¢des climaticas.

3.10.3. Compromisso com a Comunidade
O compromisso do Grupo CAF com as comunidades locais nas geografias onde esta presente materializa-se
no desenvolvimento e promoc¢ao de iniciativas focadas na melhoria da qualidade de vida das pessoas nas

comunidades onde opera e no entorno da sua atividade.

Assim, o Grupo CAF manifesta 0 seu compromisso em contribuir para a melhoria da qualidade de vida e a
criacdo de rigueza, tanto através da prestacado de servicos como através de novas atividades empresariais ou,
em certos casos, através da promocao do desenvolvimento econémico, social ou cultural por meio de canais
ndo empresariais nas comunidades onde esta presente, tudo em linha com o estabelecido na Politica de Due

Diligence em Direitos Humanos.

Espera-se que tanto os Integrantes do Grupo como 0s seus Parceiros de Negécios mantenham uma atuacao
proativa e participativa alinhada com este compromisso com as comunidades, especialmente no que diz
respeito a acdo social e ao respeito pelos ambientes sociais, econémicos, culturais e sociais nos paises em

gue exercem a sua atividade.

3.11. TRANSPARENCIA DA INFORMACAO

O Grupo CAF atua com total transparéncia e tem o compromisso de transmitir informac@es financeiras e nédo
financeiras de forma completa e verdadeira, o que permite aos acionistas, investidores, consultores e analistas
e outros grupos de interesse formar um julgamento objetivo sobre o Grupo, tudo isso de acordo com a legislacéo
aplicavel, em linha com as melhores préticas e aplicando o disposto na Politica Geral de Comunicacgéo de
informacéo econdmico-financeira, ndo financeira e societaria, e contatos com acionistas, investidores

institucionais e procuradores de voto.

Sob esta premissa, o Grupo adota procedimentos especificos para garantir a veracidade da documentacéo
societéaria, financeira, ndo financeira e de governanca corporativa que fornece aos mercados organizados, e
para evitar a pratica de crimes corporativos e abusos de mercado, bem como a honestidade na comunicacéo

de informacgdes tanto dentro do perimetro do Grupo CAF como externamente.

Entre outras documentacdes societarias, 0 Grupo CAF aprova anualmente diversos relatérios de governanca
corporativa que contém as menc¢des legalmente exigidas e sdo publicados de acordo com o disposto na

legislacao aplicavel.
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Além disso, o Grupo CAF cumpre sempre as suas obrigacbes legais em matéria de informacédo publica

periddica, respeitando em todos 0s casos a regulamentacdo aplicavel sobre informacao privilegiada e outra

informacéo relevante de acordo com a regulamentacdo do Mercado de Valores e dos Servigos de Investimento.

Em particular, no que diz respeito a informacao financeira, o0 Grupo presta especial aten¢cdo em garantir que a
referida informacgéo seja preparada de forma verdadeira e seja registada e divulgada ao mercado na forma
estabelecida pela legislacdo aplicavel. Da mesma forma, o Grupo CAF procura refletir de forma fiel e
transparente a realidade do Grupo, reportando de forma integrada todos os aspectos da sustentabilidade

exigidos pela regulamentacéo aplicavel.

Em suma, o Grupo CAF oferece todas as informacdes e documentagdo necessarias para que a tomada de
decisdo dos investidores possa ser baseada no conhecimento e compreensao das estratégias de negocios e

no desenvolvimento da gestao e sirva para obter a rentabilidade esperada do capital investido.

Para esses fins, o site corporativo da Empresa www.caf.net configura-se como o principal canal de comunicacéo
do Grupo com seus acionistas, investidores institucionais, gestores de recursos, procuradores de voto e demais

grupos de interesse.

4. IMPLEMENTACAO
A Funcao de Compliance é responsavel por assessorar o Conselho de Administracdo, o Comité de Auditoria e
demais 6rgaos de controle do Grupo CAF na adocédo de politicas que promovam o0 comportamento ético do

Grupo e o cumprimento deste Cédigo de Conduta.

41. FUNCAO DE CONFORMIDADE E SISTEMA DE COMPLIANCE CORPORATIVO
O Sistema de Compliance Corporativo destina-se a prevencao, deteccdo e gestdo precoce de riscos de

compliance.

A Funcédo de Compliance do Grupo CAF é o 6rgédo com poderes autbnomos de vigilancia e controle, ao qual
esta confiada a supervisdo do funcionamento e cumprimento do Sistema de Compliance Corporativo como um
todo e a gestéo direta de algumas areas como Etica nos Negdcios e Due Diligence em geral, em questdes de
Direitos Humanos ou Sancgdes Internacionais, Compliance Penal, Anticorrupcdo, Concorréncia, Abuso de
Mercado e Protecdo de dados pessoais. Além disso, esta funcdo também é responsavel pela supervisao de
outras areas gerenciadas por outros gestores. Articulara ainda com as restantes funcdes corporativas outras

competéncias relativas ao controle interno e a gestao de riscos.
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Em particular, a Funcdo de Compliance serd o 6rgdo interno competente para monitorar, supervisionar e
controlar a aplicacdo deste Cdodigo de Conduta do Grupo CAF, avaliando periodicamente a sua eficacia e
adotando medidas adequadas para resolver quaisquer deficiéncias, reportando periodicamente a Comisséo de

Auditoria.

4.2. DIVULGAGAO, FORMAGAO E CONSULTAS
Este Cdédigo estard disponivel no site corporativo do Grupo CAF (www.caf.net), em uma secao facilmente

identificavel.

Para garantir o entendimento correto do Codigo de Conduta em todos os niveis, um plano de treinamento para
novos funcionarios e atividades continuas de divulgacio e FORMACAO serdo implementados para promover

a conscientizacéo dos principios e normas éticas estabelecidos neste Cadigo de Conduta.

Todos os Integrantes do Grupo CAF tém a obrigacéo de frequentar os treinamentos que o Grupo CAF agenda
sobre ética quando for convocado e a possibilidade e dever de diligéncia, se for o caso, de comunicar ou
transferir para a Funcado de Compliance do Grupo CAF as consultas, duvidas e preocupagdes que possam
surgir em relacdo ao seu conteudo, bem como aos seus regulamentos internos de desenvolvimento e
implementacéo préatica. A Funcdo de Compliance mantera sempre abertos, divulgados e geridos os canais

adequados para o efeito.

Esta férmula de consulta é o mecanismo habitual e mais &agil para obter resposta a dlvidas ou questdes que
possam surgir nesta area. No entanto, o Sistema de Informacéo Interno da CAF deverd ser utilizado caso se
gueira denunciar uma infracdo ou irregularidade, aplicando as correspondentes garantias de protecdo aos
denunciantes, de acordo com a regulamentacao especifica aplicavel e de acordo com o indicado na proxima

secao.

4.3. SISTEMA DE INFORMAGAO INTERNO (CANAIS DE DENUNCIAS)
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Como sinal do seu compromisso com uma cultura ética e de conformidade regulatéria e com o objetivo de gerar

um ambiente de transparéncia e promover o respeito a lei e as normas de conduta e compromissos
estabelecidos neste Cédigo de Conduta, o Grupo CAF implementou um Sistema Interno Sistema de
Informacgéo, que se configura como o canal preferencial para reportar acées ou omissées que constituam
infragBes penais ou administrativas graves ou muito graves (incluindo violages do direito da Unido Europeia),
ou incumprimentos ou indicios de incumprimento do Cédigo de Conduta ou de qualquer outra norma do Sistema

Regulatério Interno do Grupo CAF.

O Sistema de Informag&o Interna do Grupo CAF € composto por diversos mecanismos de denuncia e
comunicacgdo interna em conformidade com as diversas legislacdes e guias de boas préaticas dos paises onde
opera em matéria de protecao ao informante e utilizacdo de canais de informacédo (também chamados canais
de dendncia). Este Sistema integra numa Unica plataforma informatica todos os canais especificos e
individualizados, existentes ou recém-criados, de cada uma das entidades do Grupo, permitindo-nos conhecer,

em cada caso, os destinatarios das comunicacgodes.

Este Sistema de Informacao Interno foi configurado em conformidade com alguns principios, garantias e direitos
tanto dos informantes e terceiros relacionados, como das pessoas afetadas pela comunicagcdo. Todos estes
principios, garantias e direitos estdo regulamentados na Politica do Sistema Interno de Informacéo do Grupo

CAF e no Procedimento que a desenvolve.

Tanto o0 acesso ao Sistema de Informacdo Interno como as normas que o desenvolvem sdo acessiveis
publicamente no site corporativo www.caf.net e nos sites das entidades dependentes, de acordo com o0s

requisitos legais aplicaveis a cada pais.

Caso seja identificada violagdo do Codigo de Conduta, os Integrantes do Grupo deverdo comunica-la através
do referido Sistema de Informacé&o Interno. Da mesma forma, qualquer outro Terceiro tera a possibilidade, a

gualquer momento, de utilizar o Sistema de Informacéo Interno.

Quando for investigada e comprovada a contravencéo ou descumprimento do disposto neste Cédigo, seréo
adotadas medidas disciplinares, na esfera trabalhista ou contratual, nas relaces comerciais com Parceiros de

Negdcios que sejam consideradas proporcionais ao risco ou dano causado.

As medidas adotadas na perspectiva laboral devem cumprir a regulamentacdo aplicavel, sem perder
contundéncia ou proporcionalidade com a gravidade dos fatos de que decorrem, informando, se for o caso, a

Representacao Legal dos Trabalhadores.

Ninguém, independentemente do seu nivel ou posicao, esta autorizado a solicitar que um Membro do Grupo

ou Parceiro de Negdcios cometa um ato ilegal ou que contrarie as disposi¢des deste Codigo de Conduta.

A Funcédo de Compliance do Grupo CAF apresentara relatérios sobre o ndo cumprimento do Cédigo de Conduta
ao Comité de Auditoria no &mbito do relatério anual de supervisdo do Sistema de Informacao Interno, a menos

gue o caso seja particularmente grave, caso em que o fara assim que possivel.
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4.4. REVISAO E ATUALIZAGCAO
O Conselho de Administracéo da CAF, a pedido do Comité de Auditoria ou da Fun¢édo de Compliance, atualizara

0 Caodigo de Conduta, especialmente quando ocorrer alguma das seguintes circunstancias:
o Forem aprovadas altera¢des regulatérias relevantes que afetem o contetdo deste Cédigo.

e As areas de melhoria ou deficiéncias no conteddo deste Cédigo sejam detectadas como resultado das
revisoes e verificages realizadas nele.

4.5. APROVAGAO E ENTRADA EM VIGOR
Este Cdédigo foi aprovado pelo Conselho de Administracdo da CAF em sua verséo inicial na reunido de 27 de

julho de 2011 e foi modificado na reunido de 19 de dezembro de 2023, data a partir da qual entra em vigor.

Data: 19/12/2023
Conselho de Administracdo da CAF
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1. ETISKT ATAGANDE OCH ETISKA VARDERINGAR

1.1. ANSVARSFULLT UPPFORANDE OCH ENGAGERAT LEDARSKAP
Styrelsen for Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles, S.A. ("CAF”) har den icke delegerbara juridiska
befogenheten att faststélla allmanna riktlinjer och strategier for CAF och den koncern déar den ar den styrande

legala enheten ("CAF-koncernen” eller "JKoncernen”).

| detta avseende, och som ett tecken pa sitt engagemang for en etisk kultur och regelefterlevnad, godkande
styrelsen Uppforandekoden i sin ursprungliga version den 27 juli 2011 ("Uppfdrandekoden” eller "Koden”).
Aven denna uppdatering av Koden, som innehaller regler och allmanna principer for bolagsstyrning och yrkesetik
och som ska fungera som en vagledning for att faststélla de barande riktlinjerna for bolagskulturen, har godkants.
CAF-koncernens huvudmal ar att skapa fortroende och distribuera varde pa den inhemska och internationella
marknaden for de element, den utrustning, de material, varor och tjanster som anvands i dess
transportverksamhet och relaterade verksamheter, till forman for kundernas behov, aktiedgarnas investeringar,

konkurrenskraften i de lander dar den &r verksam och férvantningarna hos alla dem som arbetar fér Koncernen.

Uppforandekoden utgor ett atagande om efterlevnad pa hogsta nivd och en garanti for ledarskap och
engagemang for etik, hallbarhet och god forvaltning inom Koncernen. Malet ar att konsolidera en ansvarsfull
affarsmodell som sakerstaller skapandet av ett hallbart ekonomiskt varde pa lang sikt som samordnar berdrda

parters olika intressen.

CAF-koncernen vill ocksa uppratthalla ett fortroendefullt forhallande i de nationella och internationella sfarer dar
den verkar med alla de sociala och ekonomiska aktérer som den har en relation till. Det vill sdga med de olika

verksambheter, institutioner eller individer vars bidrag ar nédvandiga for att uppfylla Koncernens uppdrag.

Koden ar i sin tur den hérnsten som ligger till grund fér de interna riktlinjer och operativa standarder som har
integrerats i Koncernens verksamhetsledningssystem och system for foretagsledning och hallbarhetsfragor for
att sékerstalla en etisk, transparent och ansvarsfull ledning, och med hansyn tagen till Koncernens struktur och

verksamhet.

1.2. SYFTE OCH VARDERINGAR
CAF-koncernens syfte definieras enligt féljande: "Vi utvecklar hallbara transportldsningar som forbattrar

manniskors liv’ (nedan kallat ”Syftet”).

Koncernens etiska atagande atfoljer och vagleder framjandet, foresprakandet och uppmuntrandet av detta Syfte
och de varderingar som styr och inspirerar Koncernens aktiviteter, liksom alla dess Koncernmedlemmars

upptradande.

Pa grundval av detta framjar och uppmuntrar CAF-koncernen tre varderingar sasom dess kannetecken och vilka

ska vagleda Koncernens aktiviteter och aterspeglas i vart satt att agera.

i. Fortrafflighet: vi ar fast beslutna att gora ett bra jobb, standigt fornya oss och uppna resultat.
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ii. Fortroende: vi arbetar med arlighet, integritet och som ett team for att pa basta satt tillgodose vara

intressenters behov.

ii. Hallbarhet: vi tar vart ansvar pa lang sikt och for manniskors och miljons halsa.

1.3. OMFATTNING

Denna Kod &r tillamplig pa och obligatorisk for alla enheter som ingar i CAF-koncernen, i alla jurisdiktioner dar
den ar verksam och for alla anstallda, aktiedgare, styrelseledaméter och medlemmar i ett styrande organ for
nagon enhet i Koncernen ("Koncernmedlemmar” eller "Medlemmarna”). Detta galler oavsett vilken befattning
de innehar eller deras geografiska placering, samt utan att det ska paverka varje foretags sjalvstandighet och
oberoende och de andringar eller anpassningar som kan vara nodvandiga for att folja de tillampliga

bestammelserna i varje enskilt fall.

CAF-koncernen ska krava efterlevnad av denna Kod fran tredje parter i vardekedjan med vilka Koncernen har
etablerat nagon typ av affarsrelation. Sarskilt galler detta fran samarbetspartners i projekt, agenter, leveranttrer
och kunder ("Affarspartners”) i enlighet med sardragen for varje typologi och i enlighet med de férutsattningar
som anges i standarder och riktlinjer for "best practice” samtidigt som policyn ska hallas tillganglig for alla berérda

parter.

Uppférandekoden ar tillamplig i alla lander dar CAF-koncernen ar verksam och alltid med hansyn tagen till de
kulturella, sprakliga, sociala och ekonomiska skillnaderna i de olika lander dar Koncernen &r verksam och i den

utstrackning den inte strider mot gallande lokala bestammelser.

CAF-koncernen foreslar och uppmuntrar ett etiskt forhallningssatt som framjar ett fortroendefullt forhallande till
sina intressenter. Koncernen anser att ett gott rykte ar en viktig immateriell resurs som gynnar de interna och

externa relationerna med alla de aktdrer som Koncernen har kontakt med.

Av denna anledning har Koncernen identifierat de kategorier av personer, grupper och institutioner som deltar
och vars bidrag ar nédvandiga for att foérverkliga dess Syfte. Dessa kategorier omfattar bland annat aktiedgare

och investerare, kunder, Koncernmedlemmar, leverantérer och samhéllet i stort.

1.4. UPPFORANDEKODENS GRUNDPELARE
| synnerhet nar det galler CAF-koncernens foretagsprinciper och varderingar utgar denna Uppférandekod fran

féljande grundpelare:

i. Ett atagande om ansvarsfullt upptradande och ledarskap, vilket representerar en anvisning pa
hogsta niva avseende CAF-koncernens etiska kultur och regelefterlevnad vilket foljaktligen innebar

att det rader nolltolerans for brott mot lagar, férordningar och/eller etiska 6vertradelser.

il. De allméanna principerna i Uppforandekoden som ska utgora den lagstanivd som vagleder varje
agerande eller affarsbeslut fran CAF-koncernen och dess vardekedja i allmanhet med avseende pa
alla ekonomiska och sociala aktdrer med vilka Koncernen avser att etablera fortroende och den

kommer att vara verkstallbar bade gentemot Koncernmedlemmar och deras Affarspartners.
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iii. De kriterier for upptradande som i enlighet med Uppférandekodens allmanna principer, riktas till
alla Koncernmedlemmar och bidrar till en mer exakt precisering av de etiska kraven och samtidigt

underlattar kunskapen om och tillampningen av de etiska normer som déarvid faststéllts.

iv. Genomfdorandemekanismer i syfte att framja utveckling av olika verksamhetsomradens ledning
samt inratta interna kontrollsystem for att Gvervaka efterlevnaden av de uppférandekriterier som ingar

i dessa.

Pelarna i CAF-koncernens Uppférandekod ska fungera som vagledning vid tolkningen av de uppférandekriterier

som féljer av denna Kod.

2. ALLMANNA PRINCIPER FOR UPPFORANDEKODEN
2.1. ETISKA PRINCIPER

De allmé&nna principerna i CAF-koncernens Uppférandekod utgér tvingande uppféranderegler och etiska normer
med grund i en omfattande respekt for lagar, manskliga rattigheter, medborgerliga friheter och grundlaggande
rattigheter, principerna om likabehandling och icke-diskriminering, skydd mot barnarbete och alla andra principer
och som i sitt grundutforande foljer av foljande instrument, och i dess motsvarande nuvarande och framtida

implementeringar:

e den internationella konventionen om méanskliga rattigheter (som omfattar den allménna forklaringen om de
manskliga rattigheterna, den internationella konventionen om medborgerliga och politiska réattigheter samt

den internationella konventionen om ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter)
¢ FN:s vagledande principer for foretag och manskliga rattigheter
e OECD:s riktlinjer fér multinationella féretag om ansvarsfullt féretagande (OECD 2023)

¢ Internationella arbetsorganisationens (ILO) deklaration om grundlaggande principer och réttigheter i

arbetslivet och dvervakningen av denna

e FN:s Global Compact om manskliga rattigheter, arbetsratt, miljo6 och antikorruption, som CAF har

undertecknat.

Dessa grundlaggande principer kan i sin tur implementeras av Koncernen genom specifika policyer inom varje
omrade, som kompletterar de uppforandekriterier som faststalls i denna Kod genom specifika riktlinjer for

handling.

2.2. FORMALISERING AV RELATIONER MED TREDJE PART
Nya utmaningar pa de internationella marknaderna for hallbara transporter och mobilitet kraver samarbete

mellan Koncernen och dess Affarspartners.

Koncernens leverantérer av produkter och tjanster, liksom andra tredje parter sasom handelsagenter eller

projektpartners, betraktas som yrkesverksamma eller affarspartners 6ver hela varlden. Kunderna kan a sin sida
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vara foremal for rattsliga krav nar det galler efterlevnad, sarskilt bestammelser om bekampning av penningtvatt,

och aven for de parametrar som Koncernen vid varje given tidpunkt har definierat for dem.

Darfor maste ovanstaende allmanna principer i Koncernens Uppforandekod tillampas pa dessa Affarspartners

handlingar, och de maste ocksa foljas i deras verksamheter.

Mot den bakgrunden ska Koncernmedlemmar tillampa de forfaranden fér extern tillbérlig aktsamhet som
implementerats i Koncernen, med malet att uppratta transparenta avtalsforhallanden, som ocksa identifierar
potentiella eller faktiska negativa effekter i relationer med Affarspartners, sa att de kan férebyggas, mildras,

undvikas, kontrolleras och, om nédvandigt, avslutas pa vederborligt satt.

Koncernen ska i synnerhet formalisera kommersiella avtal med leverantérer som bygger pa tydliga relationer
och undviker olika former av beroendeforhallanden samt alltid halla Uppforandekoden for leverantorer
uppdaterad, i vilken bland annat de etiska minimikrav som kravs av bade direktleverantérer och hela

vardekedjan faststalls.

Agenter eller kommersiella partners som representerar Koncernen i nationella eller internationella kommersiella
transaktioner maste ocksa formalisera sin kunskap om, och strikta efterlevnad av, denna Uppférandekod och

anpassa sina handlingar till de principer och parametrar som anges hari.

Projektpartners ska utgdras av enheter eller individer som kan garantera efterlevnad av de allménna principerna
i denna Uppforandekod, och man ska alltid se till att vidta nodvandiga skyddsatgarder vid skapandet av

affarskonsortier eller allianser av nagot slag som 6verensstammer med de etiska normer som faststallts.

Om en Affarspartner, inom ramen for sitt uppdrag for Koncernen, agerar pa ett satt som bryter mot de allménna
principerna i denna Uppférandekod, ska relevant Koncernforetag ha ratt att vidta lampliga atgarder och vagra
att samarbeta med Affarspartnern i framtiden, eller till och med avsluta den nuvarande relationen, beroende pa

omstandigheterna.

3. BETEENDEMASSIGA KRITERIER
3.1. ALLMANNAASPEKTER

3.1.1. Affarsetik: respekt for lagen och de allmanna principerna i Uppforandekoden
Alla Koncernmedlemmar och deras Affarspartners ska strikt félja gallande ratt och de allmanna principerna i

Uppférandekoden.

3.1.2. Tillvagagangssatt for tillborlig aktsamhet
Koncernen ska tillampa en strategi for tillborlig aktsamhet i enlighet med tillampliga regelverk, vilken ska
faststalla en uppsattning skyldigheter och ansvarsomraden néar det galler identifiering, utvardering och kontroll

av effekterna av aktiviteter i forhallande till férebyggande av faktiska eller potentiella negativa effekter.
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| detta avseende antar Koncernen en proaktiv strategi for tillborlig aktsamhet i hela sin globala vardekedja pa

I6pande basis. Mot den bakgrunden upprattas lampliga ramar, forfaranden och processer for att dvervaka och

mildra potentiell negativ inverkan nar det galler regelefterlevnad.

3.1.3. Respekt for de manskliga rattigheterna

Koncernens verksamhet bygger pa en grundlaggande respekt for principerna om manskliga rattigheter. Denna
respekt galler pa ett allmant och ofdranderligt satt i alla de lander dar den ar verksam och i alla de foretag som
ingar i Koncernen. | detta avseende har CAF-koncernen ett starkt engagemang och dess principer anges i mer
detaljerad utstrackning i Policyn for tillborlig aktsamhet avseende manskliga rattigheter (Eng: Human Rights Due
Diligence Policy), som utgor ett ramverk for att reglera Koncernens atagande att respektera de manskliga

rattigheterna inom ramen fér sin verksamhet.

Mot den bakgrunden maste alla Koncernmedlemmar och Affarspartners agera med respekt for de manskliga

rattigheterna inom ramen for sin verksamhet och i den globala vardekedjan.

3.1.4. Begransningar till foljd av internationella sanktioner

Koncernen atar sig att bedriva sin verksamhet samt hantera sina relationer med Affarspartners och andra
intressenter i allmanhet, med respekt for de begransningar som inférs genom sanktioner och/eller restriktioner
fran Europeiska unionen och andra internationella referensorgan i forhallande till olika produkter, marknader,

jurisdiktioner, koncerner, foretag, offentliga forvaltningsorgan eller individer.

Koncernens verksamhet ska saledes ske i enlighet med internationella eller gemenskapsrattsliga
begransningar, sanktioner eller restriktioner som ska vara obligatoriska att tillampa vid tillhandahallandet av

Koncernens Syfte eller vid nagon specifik tjanst, liksom i dess relationer med Affarspartners.

3.2. BROTTSFOREBYGGANDE, KORRUPTIONSBEKAMPNING OCH INTRESSEKONFLIKTER

3.2.1. Brottsforebyggande

Koncernen uppratthaller ett strikt brottsforebyggande forhallningssatt i sin verksamhet. P& sa satt bekraftar
Koncernen sin ambition och beslutsamhet géallande nolltolerans for alla beteenden som kan utgora brott i nagot
av rattssystemen i de jurisdiktioner dar Koncernen ar verksam. Atagandet lagger sarskild vikt pa efterlevnad av

de forebyggande skyldigheter som galler for juridiska personers straffrattsliga ansvar.

For att uppna detta mal kravs maximalt engagemang fran alla dem som denna Kod riktar sig till, sarskilt de

Koncernmedlemmar som maste visa ledarskap, sdsom styrelsen och den hdgsta bolagsledningen.
For detta &ndamal har Koncernen en brottsférebyggande handbok (Eng. Crime Prevention Manual) som maste

féljas i all affarsverksamhet och alla aktiviteter.

3.2.2. Antikorruption och forebyggande av mutor; policy for gavor, formaner, donationer och
sponsring
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Kampen mot korruption och mutor ar ett av de mest vasentliga omradena nar det galler féretags ansvar, dels ur
etisk synvinkel, eftersom det undergraver atagandena om dppenhet och integritet, dels genom férebyggande av
brott men ocksa ur ekonomisk synvinkel, eftersom korruption aventyrar grunden for en val fungerande marknad,

inklusive fri konkurrens.

| detta sammanhang ar Koncernen, i egenskap av en inflytelserik aktor i naringslivet, medveten om vikten av
sina insatser i kampen mot korruption och mutor. Oavsett om det géller den offentliga eller privata sektorn
uppratthaller Koncernen féljaktligen nolltolerans mot alla handlingar som ror korruption och mutor, helt i linje
med hogsta mojliga regelefterlevnadsnivder med avseende pa tillampliga rattsliga och etiska standarder och

dess efterlevnadskulturer.
Begreppet korruption omfattar bade smorjmedelsbetalningar och utpressningsbetalningar:

e Smdrimedelsbetalningar: avser varje mindre betalning till en offentlig tjansteman eller en person som

tilldelats liknande bearbetnings- eller certifieringsfunktioner, for att sakerstalla eller paskynda utforandet av

en rutinatgard och som inte innebar en diskretionar handling fran den personens sida.

e Utpressningsbetalningar: avser en betalning som gors under hot, utpressning eller nagon annan

omstandighet som kan aventyra integriteten eller livet fér dem som tvingas géra dem.

Det forekommer aven andra typer av handlingar som, &ven om de ar potentiellt lagliga, kraver kontroll och
reglering. Av den anledningen uppratthaller Koncernen alltid riktlinjerna och parametrarna for hur man ska agera
i samband med gavor och formaner, relationer till offentliga tjansteman samt donationer, sponsring och

samverkansavtal, uppdaterade.

Som en grundlaggande princip uppratthaller Koncernen ett forbud mot att ta emot eller erbjuda gavor eller

tjianster vars varde inte endast ar symboliskt och avsett att framja Koncernens varuméarkesimage.

Utdver att folja de godkannandeforfaranden som Koncernen faststallt maste donationer, sponsring eller
samverkansavtal alltid goras i enlighet med gallande lagar och far aldrig vara direkt eller indirekt kopplade till

olagliga handlingar.

| enlighet med lagarna i varje land dar Koncernen ar verksam kommer den att avsta fran att delta i alla forbjudna
aktiviteter i samband med finansiering av politiska partier eller sponsring av evenemang vars enda syfte ar

politisk aktivitet.

3.2.3. Intressekonflikter
Alla Koncernmedlemmar maste undvika alla intressekonflikter som de kan utsattas for och som kan paverka

beslutsfattandets oberoende eller utgdra en potentiell risk for att agera oréattvist.

I synnerhet ska en intressekonflikt anses foreligga i alla situationer dar det kan forstas att det finns en direkt eller
indirekt konflikt eller kollision mellan det personliga intresset for ndgon Koncernmedlem och Koncernens basta

foretagsintresse.
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| den meningen uppstar en intressekonflikt nar personliga, yrkesmassiga, ekonomiska eller andra relationer

paverkar eller kan paverka utforandet av yrkesverksamheten pa ett otillborligt sétt.

Pa sa satt maste alla intressekonflikter som de kan utsattas for och som kan paverka oberoendet
i beslutsfattandet eller utgtra en potentiell risk for illojala handlingar undvikas, pa grundval av féljande allmanna

principer:

e Avsta fran att delta i processer dar objektiviteten kan aventyras.

Oppenhet, sanningsenlighet och korrekt information om intressekonflikter.
e Oberoende och yrkesverksamhet, sarskilt i fall dar en intressekonflikt skulle kunna uppsta.

e Likabehandling och icke-diskriminering, utan att det paverkar skyddet av foretagets intressen mot alla

situationer av intressekonflikt.

e Efterlevnad av lagen, Koncernens villkor gallande regelefterlevnad samt andra allménna principer eller basta
praxis for hantering av intressekonflikter.

For att forhindra intressekonflikter har Koncernen faststéllt riktlinjer som i samtliga fall maste respekteras av
deras respektive mottagare:

e A ena sidan ska Koncernmedlemmar:
= Agera oberoende i beslutsfattandet, utan att ta hansyn till intressen som direkt eller indirekt kan komma
i konflikt med foretagets intressen.

= Avsta fran att for egen eller tredje parts rakning utnyttja affarsmojligheter som de har fatt kannedom om
under sin yrkesverksamhet samt fran att anvanda Koncernens namn for egen eller tredje parts rakning.

» Uppratthalla absolut sekretess i forhallande till kundinformation och Koncernens strategi eller
affarsplaner som de kan vara medvetna om.

* Proaktivt informera om alla situationer som pa grund av ekonomiska férhallanden, familjeférhallanden,
vanskap eller ndgon annan typ av relation kan aventyra oberoende fran det 6gonblick denne blivit
medveten om det.

= Samarbeta for att forebygga, identifiera, hantera och l6sa intressekonflikter.

e Inom ramen for sin lojalitetsplikt maste medlemmarna i Koncernens ledningsorgan samtidigt undvika
situationer med intressekonflikter och i synnerhet félja de sarskilda bestammelser som ingar i reglementet
for Koncernens styrelse, vilket bland annat innehdller det tillampliga systemet for styrelseledamoters
skyldighet att avsta fran att rosta, undantag fran forbud och informationsskyldighet samt bestammelserna i

Koncernens handbok om transaktioner med narstadende parter.

e Dessutom kan aktieagare och intressenter i Koncernens foretag befinna sig i en intressekonflikt i samband
med bolagsstammorna i Koncernens foretag, vilket i forekommande fall kommer att paverka utévandet av
deras respektive representation och rostratt déri, enligt de villkor som foljer av de tillampliga bestdmmelserna

i detta avseende.

Under alla omstandigheter ska utévandet av rétten till information, deltagande, representation och réstning

ske i enlighet med bestammelserna i lagen och foreskrifterna fér Koncernens bolagsstammor.
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e Utdver att folja alla andra specifika atgarder som kan avtalas eller samordnas med namnda partner pa detta

omrade och enlighet med de ataganden som anges i denna Kod till undvikande av intressekonflikter ska de
atgarder som anges i denna Kod féljas i alla gemensamma aktiviteter som kan komma att genomféras med
Affarspartner.

Koncernen ska krava att dess Affarspartners uppfor sig eller agerar pa ett satt som inte paverkar
efterlevnaden av skyldigheterna, principerna och begransningarna i denna Kod avseende intressekonflikter,
och under alla omstandigheter sakerstaller efterlevnaden av deras ataganden enligt tillborlig aktsamhet,

genom lamplig samordning, 6ppenhet och kommunikation.

3.3. KONKURRENS OCH SALJFRAMJANDE ATGARDER

3.3.1. Konkurrenslagstiftning

Koncernen har atagit sig att framja fri konkurrens och folja alla lokala, nationella och internationella
konkurrensregler for att undvika beteenden som kan utgéra brott mot sadana regler, sasom
konkurrensbegransande samarbete, missbruk av en dominerande stallning eller férbjudna koncentrationer.
Koncernen har ocksa atagit sig att samarbeta med de myndigheter som reglerar marknaden.

| detta avseende ar Koncernen fast besluten att konkurrera fritt pa marknaderna och i enlighet med
konkurrensreglerna.

3.3.2. Forhindrande av illojal konkurrens

Koncernen atar sig vidare att inte delta i illojal konkurrens som kan snedvrida god affarssed och marknadens
effektiva funktion, undvika att bryta mot de regler, aktsamhetskriterier eller affarshemligheter som kan vara
tillampliga i varje enskilt fall och i enlighet med skyddskraven i varje jurisdiktion.

3.3.3. Reklam

Koncernens marknadsforingsatgarder ska vara tydliga, fullstandiga, direkta, i enlighet med géllande
bestammelser, utan att hemfalla at svarbegripliga eller olampliga metoder sa att marknaden far relevant
information for beslutsfattande.

Koncernen forbinder sig att inte anvanda vilseledande eller falska reklamverktyg. Marknadsféringsaktiviteter
maste genomfdras sa att kunderna erbjuds all relevant information for en adekvat beslutsprocess.

3.4. MARKNADSMISSBRUK OCH INSIDERINFORMATION
I enlighet med bestdmmelserna i denna Uppférandekod och Koncernens handbok fér hantering och
offentliggérande av insiderinformation atar sig Koncernen att inte anvanda och, nar sa ar lampligt, kontrollera

insiderinformation samt att inte agera i situationer som kan betraktas som marknadsmissbruk.

Detta atagande ar avsett att undvika risker som kan forandra eller skada Koncernens integritet, palitlighet och

trovardighet, dess investerare samt att i allménhet sorja for vardepappersmarknadens korrekta funktion.

| enlighet med bestdmmelserna i de ovannamnda férordningarna ar alla de Koncernmedlemmar som innehar
insiderinformation skyldiga att skydda den och vidta lampliga atgarder for att forhindra att sddan information blir

foremal for missbruk eller orattvis anvandning och, om nédvandigt, ska de omedelbart vidta nédvandiga atgarder
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for att ratta till konsekvenserna av sddan anvandning, utan att det paverkar rapporteringen av sadan till rattsliga

eller administrativa myndigheter enligt de villkor som anges i lagen och i de ovannamnda interna férordningarna.

Koncernmedlemmar méaste undvika varje agerande som kan leda till missbruk av konfidentiell information och

marknadsmanipulation och &ven, sa langt det ar majligt, undvika saddant uppférande fran Affarspartners.

For att sékerstalla stérsta mojliga 6ppenhet kommer forfaranden att inféras for hantering av konfidentiell

information i enlighet med tillamplig lag och internationell béasta praxis.

3.5. POLICY FOR SKYDD AV PERSONUPPGIFTER OCH INTEGRITET

3.5.1. Sekretess och integritet
All kanslig information som hanteras av Koncernen maste behandlas med absolut sekretess och far endast

lamnas ut till dess legitima agare eller pa officiell begaran, alltid med vederborliga rattsliga garantier.

Affarstransaktioner med kunder bor, nar sa ar lampligt, genomforas i en miljo som kan garantera sekretess och

konfidentialitet fér de samtal, forhandlingar och den dokumentation som anvands.

3.5.2. Sarskilt skydd av personuppgifter

Dataskydd genom design (dvs. att tillampa dataskyddsprinciper i designprocesserna for organisationens system
och forfaranden) och som standard (d.v.s. att minimera data sa att endast data som ar nédvandiga for syftet
med behandlingen behandlas) ar en integrerad del av CAF-koncernens affarsprocesser. Likaledes genomfors
riskbedémningar av behandlingen av personuppgifter, med beaktande av enskilda personers rattigheter och
friheter, och nodvandiga sakerhetsatgarder vidtas for att undvika eventuella negativa konsekvenser for de

registrerade.

For att sékerstalla efterlevnad av de bestammelser som galler i varje jurisdiktion har CAF-koncernen bl. a. utsett
dataskyddsombud i de juridiskt férpliktade enheterna, som ett dataskyddskontor — som kan vara externt eller
internt — bestaende av experter pad omradet. Ombuden ska tillse att lagstiftning som ar anpassad till behoven

hos var och en av dem implementeras i praktiken.

3.6. SKYDD AV FORETAGETS TILLGANGAR

3.6.1. Cybersédkerhet

Utdver bestdmmelserna om skydd av personuppgifter kraver Koncernen att alla dess Medlemmar férbinder sig
till informationssékerhet och cybersdkerhet, med det yttersta syftet att sdkerstalla att Koncernféretagen
minimerar de icke-finansiella risker som kan uppsta till folid av handelser som orsakas av ineffektiv
cybersakerhetshantering. Detta gors genom att ta ansvar for att skydda bade de personuppgifter och annan
data som de forfogar 6ver, genom att skydda sina materiella och immateriella tillgdngar, sdsom utrustning,
natverk och applikationer som anvands mot eventuella hot eller obehorigt atkomst samt genom att 6ka

medvetenheten bland sina Medlemmar och faststélla kontrollatgarder.
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3.6.2. Ansvarsfull anvandning av teknik och artificiell intelligens

CAF-koncernen har atagit sig att ansvarsfullt och etiskt anvanda den sa kallade 4.0-tekniken, d.v.s. teknik som &r
kopplad till den fjarde industriella revolutionen, som blockkedjor, avancerad virtuell verklighet, 5G-teknik, artificiell
intelligens (Al) och all teknik som kan ersétta eller komplettera dem i framtiden. | detta avseende Gvervakas trender
och genomforandestatus for all teknik som kan skapa mervarde for koncernen, med sarskilt fokus pa teknik av
banbrytande karaktar. Arbetet mot dessa fragor ska sakerstilla att allt genomférande av denna teknik helt

dverensstammer med de tillampliga bestammelser som géller, eller senare kommer att gélla, pa detta omrade.

| synnerhet inses och erkanns Al:s omvélvande roll och dess inverkan pa samhallet, ekonomin och foljaktligen
pa ett foretag som CAF-koncernen dar innovation spelar en grundlaggande roll. Overvakningen av att denna
teknik anvands pa ratt satt, i enlighet med de relevanta europeiska bestammelser som galler vid varje given

tidpunkt, &r av den anledningen en prioriterad fraga fér Koncernen.

Mot bakgrund av ovan framjar CAF-koncernen ansvarsfull Al-hantering, med malsattningen att den ska vara
tillforlitlig och garantera respekt for manskliga rattigheter och demokratiska varderingar. For detta andamal

kraver koncernen att fem viktiga principer for ansvarsfull Al-hantering foljs, framjas och genomfors:
e tillvaxt for alla, hallbar utveckling och valbefinnande

¢ manniskocentrerade varderingar och rattvisa

e Oppenhet och forklarbarhet

e robusthet, sdkerhet och skydd

e ansvar och redovisningsskyldighet.

Dessa principer bér kompletteras med de bestammelser som i 6vrigt galler féor CAF-koncernen och de viktigaste

internationella riktlinjerna for god praxis som publiceras efter godkéannandet av denna Kod.

3.6.3. Skydd av immateriella tillgangar

CAF-koncernens immateriella tillgangar ar en nyckelfaktor fér dess positionering och beslutsfattande pa
strategisk niva, dar intellektuellt och industriellt kapital i synnerhet utgor en grundlaggande immateriell tillgang i
alla foretag. Koncernens mal ar darfor inriktat pa att sakerstélla skyddet av dess immateriella tillgangar vilka
tillfor varde till Koncernen och bidrar till dess positionering. P& sa sétt skyddas industriella och immateriella
rattigheter, affarshemligheter, know-how och information samt Koncernens verksamhet och intressen mot
interna och externa attacker och oegentligheter fran alla kallor, bade fysiska och digitala. Sarskild
uppmarksamhet riktas mot strategiska tillgangar och framjandet av en informationssakerhetskultur, under skydd

av CAF-koncernens varderingar.

Som en foljd av ovanstaende kommer nédvandiga interna bestammelser att hallas uppdaterade for att faststalla
uppférandestandarder for hela Koncernen i detta avseende, vilket framjar spridningen av kriterier for skydd av

tillgangar och majliggér en gemensam ram for atgarder. Under alla omstandigheter ska anvandningen av alla
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typer av produkter, program, system och teknisk kunskap i allmanhet ske i enlighet med gallande bestammelser

och lagstiftning om industriell och immateriell &ganderatt, med respekt for tredje parts tillgangar. | synnerhet
galler detta sekretess och legitima industriella och immateriella réttigheter och affarshemligheter som tillhér

tredje part.

3.7. SKATTESKYLDIGHET
CAF-koncernen atar sig att alltid uppfylla sina skattemassiga forpliktelser och stravar alltid efter att respektera

de tidsfrister som faststéalls i skattelagstiftning samt att se till att dess deklarationer ar korrekta.

Koncernen ska vidare samarbeta med skattemyndigheter pa ett ppet, sanningsenligt och snabbt vis, samt att
alltid tillampa forsiktighetsprincipen nar det fattas beslut som kan generera skatterisker. Koncernen ska sa langt
som mojligt undvika, forebygga och minska skatterisker i sin verksamhet och under alla omstandigheter

uppratthalla en forsiktig riskprofil i detta avseende.

3.8. RESPEKT FOR OCH SKYDD AV MANNISKOR

3.8.1. Halsa och sakerhet pa arbetsplatsen

CAF-koncernen forklarar sig vara fast beslutsam i uppratthdllandet och utvecklandet av sitt befintliga
riskforebyggande system. Detta galler i synnerhet de risker som ar relaterade till halsa och sakerhet pa
arbetsplatsen, med skydd av arbetstagare som primart mal genom framjande av integrering av férebyggande

atgarder pa alla nivaer.

CAF-koncernen kommer att vidta nodvandiga atgarder for att eliminera eller minska riskerna, sakerstalla
efterlevnad av tillampliga lagkrav, framja samrad med och deltagande av arbetstagare och 6ka medvetenheten

bland dem néar det géller att férebygga risker.

3.8.2. Lika majligheter och kombination av arbete och familjeliv

CAF-koncernen avvisar alla former av diskriminering och framjar lika méjligheter bland sina anstallda.
| detta avseende galler — som ett urval av atgarder — féljande for CAF-koncernen:

e Beslut i urvals-, befordrings-, lednings- och personalutvecklingsprocesser ska fattas pa grundval av
principerna om fortjanst och skicklighet. Hansyn ska tas till fardigheter och formagor i yrkesutévningen och

diskriminerande I6neskillnader ska inte forekomma.

o Ett flexibelt arbetsschema, som gor det lattare att férena arbete och familjeliv nar detta ar férenligt med den
Overgripande effektiviteten i arbetet, uppmuntras och ska vid behov frimjas genom program som goér det

lattare att forena arbete och familjeliv sd att privatlivet och arbetsuppgifterna kan balanseras pa basta satt.
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e Anvandningen av diskriminerande sprak i alla typer av foretagskommunikation, intern eller extern

kommunikation ar forbjuden och anvandningen av inkluderande sprak uppmuntras.

3.8.3. Utbildning och information
CAF-koncernen staller information och utbildningsverktyg till férfogande for alla anstéllda i syfte att framja deras
utbildning och se till att de har den specifika kompetens som kravs for att utdva sin yrkesverksamhet och darmed

bidra till att uppna Koncernens mal.

Utbildningen utformas for att tillgodose objektivt faststallda interna behov och tar hansyn till enskilda personers

yrkesmassiga utveckling.

De anstallda forvantas i sin tur kontinuerligt uppdatera sina tekniska och administrativa kunskaper och dra nytta

av de utbildningsprogram som inréttats.

Dessutom kommer Koncernforetagen att informera sina Medlemmar om huvudlinjerna i sina strategiska

utbildningsmal och Koncernens framsteg i detta avseende.

3.8.4. Jamstalldhet

CAF-koncernen framjar absolut respekt for likabehandling och lika mgjligheter mellan kvinnor och man.

| detta avseende maste Koncernmedlemmarna verka for att det inte forekommer nagon form av diskriminering,
vare sig direkt eller indirekt, pa grund av kon, och for att principen om jamstalldhet mellan kvinnor och méan péa
arbetsplatsen forsvaras och tillampas effektivt. Koncernen ska l6pande gora framsteg nar det galler att inféra

atgarder som framjar en balans mellan arbete och familjeliv for bade kvinnor och man.

Principen om likabehandling och lika majligheter for kvinnor och man ska garanteras i fraga om tillgang till

anstallning, yrkesutbildning, befordran och arbetsvillkor.

CAF-koncernen ska vidta lampliga atgarder och fatta adekvata beslut i handelse av en incident som utgor eller

leder till diskriminering pa grund av kon.

3.8.5. Moralisk integritet
CAF-koncernen har atagit sig att skydda den moraliska integriteten hos alla sina anstéllda och garanterar ratten

till arbetsforhallanden som respekterar méanniskors vardighet.

Mot den bakgrunden skyddar Koncernen arbetstagare mot psykologiskt vald och mot varje attityd eller beteende

som &r diskriminerande eller skadligt for individen eller for hans eller hennes 6vertygelser och preferenser.

CAF-koncernen har atagit sig att vidta nodvandiga atgarder for att forhindra och, om nédvandigt, korrigera alla
handlingar som utgor sexuella trakasserier eller mobbing och alla andra former av vald eller diskriminering som
kranker den moraliska integriteten. Koncernen ska vidare undvika att ndgon anstalld inom koncernen upptrader

eller talar pa ett satt som kan skada den personliga integriteten.

3.9. CAF-KONCERNENS SOLVENS OCH PROFESSIONALISM
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3.9.1. Kvalitet och hog kompetens

CAF-koncernen inriktar sin verksamhet pa att tillfredsstélla och forsvara sina kunder och aterkoppla pa alla

forfragningar som kan bidra till att forbattra kvaliteten pa de produkter och tjanster som tillhandahalls.

Koncernen och dess Medlemmar ska dérvid inrikta och genomfora sina aktiviteter inom forskning, utveckling,
marknadsforing och utférande (tillverkning och service) for att uppna utmarkta nationella och internationella

kvalitetsstandarder for sina tjanster och produkter.

3.9.2. Rykte och prestige
CAF-koncernen har ett gott rykte tack vare sin omfattande erfarenhet och solvens med ett lojalt team som ar
engagerat i CAF-koncernens etiska varderingar och kunnande, vilket i sin tur bygger upp Koncernens

efterlevnadskultur.

Var och en av dess Medlemmar maste utéva sin yrkesverksamhet med malsattningen att starka Koncernens

prestige och skydda dess rykte.

3.9.3. Arlighet och integritet
Néar Koncernmedlemmarna utfor sina arbetsuppgifter ska de vara starkt engagerade i principerna om éarlighet,

integritet och yrkesmassigt ansvar.

Koncernmedlemmar ska mot den bakgrunden respektera de ataganden som foljer av affarsforbindelser och i
god tid i férvag meddela eventuella &ndringar, modifieringar eller tillagg till muntliga och skriftliga avtal, vilket
kan forvantas framja 6ppenhet i interna och externa relationer samt arlighet och integritet i alla yrkesmassiga

atgarder.

3.10. ENGAGEMANG FOR HALLBARHET

3.10.1. Hallbar affirsmodell
CAF-koncernen bidrar till uppnaendet av de mal for hallbar utveckling (SDG) som godkénts av FN genom att

bedriva sin affarsverksamhet sa som det aterspeglas i dess syfte.

Genom principerna i hallbarhetspolicyn visar CAF-koncernen ett starkt engagemang for hallbarhet, med malet
att konsolidera en ansvarsfull affarsmodell i hela vardekedjan vilket framjar vardeskapande utifran hallbarhet
och langsiktighet samtidigt som det bekraftar inriktningen for koncernens strategi for investeringar och

verksambhet i linje med principerna fér hallbar utveckling.

3.10.2. Engagemang for miljon

| enlighet med sin miljopolicy ar CAF-koncernen fast besluten att skydda och respektera miljon och bedriver
darfor sin verksamhet med utgadngspunkten att minimera negativ miljopaverkan. Koncernen har ocksa atagit sig
att forebygga fororeningar och klimatférandringar, framja forskning, utveckling och innovation for att forbattra

processer som framjar utfasningen av fossila branslen i ekonomin, och tillhandahalla utbildning for sina
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Medlemmar och, i forekommande fall, Affarspartners, med avseende pa en korrekt forvaltning av miljon och

naturarvet.

For att sakerstélla en hallbar industriell utveckling har CAF-koncernen miljdpolicyer och miljéledningssystem
som utvecklats i enlighet med gallande miljolagstiftning i de lander dar de ar verksamma och ledande

miljostandarder.

Koncernen samarbetar ocksa med tillsynsmyndigheter for att utveckla och framja rattvisa bestammelser som
skyddar miljon och offentliga policyer och strategier som tar itu med klimatférandringsfragor pa ett samordnat

och konsekvent satt.

3.10.3. Engagemang for lokalsamhallen
CAF-koncernen ar engagerad i lokalsamhéllena i de regioner dar den ar verksam déar den genomfér och framjar
initiativ som ar inriktade pa att forbattra livskvaliteten fér méanniskor i dessa omraden samt i den miljé dar

verksamheten bedrivs.

CAF-koncernen uttrycker foljaktligen sitt atagande att bidra till att forbattra livskvaliteten och skapa valstand
bade genom att tillhandahalla tjanster och genom ny affarsverksamhet. | vissa fall kan detta ske genom att
framja ekonomisk, social och kulturell utveckling genom icke-affarsmassiga kanaler i de samhéllen dar den &r
narvarande, vilket allt ar i linje med bestdmmelserna i policyn for tillbérlig aktsamhet avseende méanskliga

rattigheter.

Koncernmedlemmar och Affarspartners forvantas vara proaktiva och delaktiga i linje med detta atagande
gentemot lokalsamhallet. Sarskilt galler detta sociala atgarder och respekt for de sociala, ekonomiska, kulturella

och sprakliga miljoerna i de lander dar koncernen ar verksam.

3.11. OPPENHET | FRAGA OM INFORMATION

CAF-koncernen agerar med full dppenhet och ar fast besluten att tillhandahalla fullstandig och sanningsenlig
finansiell och icke-finansiell information som gor det mojligt for aktiedgare, investerare, radgivare, analytiker och
andra intressenter att bilda sig en objektiv uppfattning om koncernen, allt i enlighet med tillamplig lagstiftning
och i linje med marknadspraxis samt med tillampning av bestdmmelserna i den policyn om kommunikation
rérande ekonomisk, finansiell och icke-finansiell information och foretagsinformation samt kontakt med

aktiedgare, institutionella investerare och ombud.

Utifran denna utgangspunkt och for att forhindra foretagsbrott och marknadsmissbruk samt for att garantera
redbarhet i informationsformedlingen bade inom CAF-koncernens omrade och externt tillampar Koncernen
sarskilda forfaranden for att garantera riktigheten i den finansiella och icke-finansiella dokumentation om
foretaget. Detsamma galler dokumentation om foretagsstyrning som tillhandahdlls till de reglerade

marknaderna.

Bland andra bolagsdokument godkanner CAF-koncernen arligen flera bolagsstyrningsrapporter som innehaller

de uppgifter som krévs enligt lag och som offentliggoérs i enlighet med tillamplig lagstiftning.
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Dessutom uppfyller CAF-koncernen vid alla tidpunkter sina rattsliga forpliktelser avseende periodisk offentlig
information och respekterar de tillampliga bestammelserna om konfidentiell information och annan relevant

information i enlighet med regleringen for vardepappersmarknaden och investeringstjanster.

Nar det galler finansiell information i synnerhet, &gnar koncernen sarskild uppmarksamhet at att sékerstalla att
sadan information uppréattas pa ett sanningsenligt satt och registreras samt offentliggérs pa marknaden pa det
satt som faststallts under tillamplig lagstiftning. Likaledes stravar CAF-koncernen efter att pa ett trovardigt och
dppet vis aterspegla koncernens verkliga férhallanden samt rapportera om alla hallbarhetsaspekter som kravs

enligt tillampliga bestammelser pa ett integrerat sétt.

Kort sagt, CAF-koncernen erbjuder all nddvandig information och dokumentation sd att investerarnas
beslutsfattande kan baseras pa kunskap och forstaelse for affars- och forvaltningsstrategier som ska tjana till

att uppna den férvantade avkastningen pa det investerade kapitalet.

For dessa andamal ar bolagets webbplats www.caf.net konfigurerad som koncernens huvudsakliga
kommunikationskanal med sina aktieagare, institutionella investerare, kapitalforvaltare, rostningsradgivare och

andra intressenter.

4. GENOMFORANDE
Funktionen for regelefterlevnad (Compliance) ansvarar for att ge rad till styrelsen, revisionskommittén och andra
kontrollorgan inom CAF-koncernen med avseende pa antagandet av policyer som framjar koncernens etiska

agerande och efterlevnad av denna Uppférandekod.

4.1. FUNKTION FOR REGELEFTERLEVNAD OCH FORETAGETS REGELEFTERLEVNAD
Koncernens regelefterlevnadssystem  syftar till att forebygga, upptdcka och tidigt hantera

regelefterlevnadsrisker.

CAF-koncernens funktion for regelefterlevnad ar det organ, med sjalvstandiga tillsyns- och kontrollbefogenheter,
som ansvarar for att dvervaka driften och efterlevnaden av foretagets regelefterlevnadssystem som helhet och
som dessutom hanterar den direkta forvaltningen av vissa omraden sasom affarsetik och tillborlig aktsamhet i
allmanhet, manskliga rattigheter, internationella sanktioner, brottsbekdmpning, anti-korruption, konkurrens,
marknadsmissbruk och skydd av personuppgifter. Denna funktion ansvarar ocksa for att Overvaka andra
omraden som hanteras av andra chefer. Funktionen samordnas ocksd med andra koncernfunktioner som

besitter andra kompetenser inom internkontroll och riskhantering.
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Funktionen for regelefterlevnad ska i synnerhet utgéra det interna organ som ansvarar for dvervakning, tillsyn
och kontroll av CAF-koncernens tillampning av denna Uppférandekod, regelbunden utvardering av dess
effektivitet och antagandet av lampliga atgarder for att avhjalpa eventuella brister tillsammans med regelbunden

rapportering till Koncernens revisionskommitté.

4.2. SPRIDNING, UTBILDNING OCH SAMRAD

Denna Kod kommer att finnas tillganglig p4 CAF-koncernens webbplats (www.caf.net), under en latt identifierbar
sektion.

For att sakerstélla en korrekt forstdelse av Uppforandekoden pa alla nivaer kommer en utbildningsplan att
upprattas for nyanstéllda och I6pande spridnings- och utbildningsaktiviteter ska aga rum i syfte att framja
medvetenheten om de principer och etiska normer som framgar av Koden.

Alla Koncernmedlemmar ar skyldiga att delta i den utbildning som Koncernen planerar och tillhandahaller med
avseende pa etik. Vid dessa tillfallen finns mojlighet och skyldighet att rapportera och vidarebefordra alla fragor,
tvivel eller farhdgor som kan ha uppstatt i férhallande till innehallet i detta dokument, liksom dess interna
tilampningsféreskrifter och praktiska genomférande, till Koncernens funktion for regelefterlevnad. Funktionen
for regelefterlevnad ska alltid uppratthalla, offentliggéra och hantera lampliga kanaler for detta andamal.

Denna konsultationskanal ar standardiserad och darmed den mest effektiva mekanismen for att fa svar pa
eventuella tvivel eller frdgor som kan uppsta péa ifragavarande omrade. CAF:s interna rapporteringssystem
maste emellertid anvandas om en Gvertradelse eller oegentlighet ska rapporteras. Detta system erbjuder
garantier for skydd av visselblasare i enlighet med dess specifikt tillampliga bestammelser och enligt vad som
anges i foljande avsnitt.

4.3. INTERNT RAPPORTERINGSSYSTEM (KANALER FOR VISSELBLASNING)
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CAF-koncernen har som ett uttryck for sitt engagemang gallande en etisk kultur och regelefterlevnad och for att
etablera en transparent miljo och framja respekt for lagar och de uppféranderegler och ataganden som faststalls
genom denna Uppforandekod, infért ett internt rapporteringssystem. Rapporteringssystemet utgér den
foredragna kanalen for rapportering av handlingar eller underlatenheter som utgor brott, allvarliga eller mycket
allvarliga administrativa dvertradelser (inklusive brott mot EU-lagstiftningen), eller brott mot eller tecken pa

bristande efterlevnad av Uppférandekoden eller ndgon annan regel i CAF-koncernens interna regleringssystem.

CAF-koncernens interna rapporteringssystem bestar av olika mekanismer for rapportering och intern
kommunikation i enlighet med olika lagar och riktlinjer for god praxis for skydd av visselblasare och anvandning
av rapporteringskanaler i de lander dar Koncernen ar verksam (aven kallade visselblasarkanaler). Detta system
samlar alla specifika och individuella kanaler, befintliga eller nyskapade, som galler for varje enhet i Koncernen

pa samma IT-plattform, och har anges ocksd vem som ar mottagare av informationen i varje enskilt fall.

Det interna informationssystemet har konfigurerats i enlighet med vissa principer, garantier och rattigheter for
bade uppgiftslamnare och berdrda tredje parter samt for de personer som berors av kommunikationen. Alla
dessa principer, garantier och rattigheter regleras i CAF-koncernens Policy for interna informationssystem och i

dess tillampningsforeskrifter.

Bade det interna informationssystemet och dess tillampningsforeskrifter finns tillgangliga for allmanheten pa
foretagets webbplats www.caf.net och pa dotterbolagens webbplatser, i enlighet med de rattsliga krav som galler

i varje land.

Om en oOvertradelse av Uppforandekoden upptiacks maste Koncernmedlem rapportera detta via det interna
rapporteringssystemet. Likasd ska annan tredje part ha mojlighet att nar som helst anvanda det interna

informationssystemet.

Nar brott mot eller underlatenhet att efterleva bestammelserna i denna Kod har undersokts och bekraftats kan
disciplinara atgarder, som anses sta i proportion till den risk eller skada som orsakats i de kommersiella

relationerna med Affarspartners, komma att vidtas inom en arbetsrattslig eller avtalsrattslig kontext.

De atgarder som vidtas ur ett arbetsréattsligt perspektiv maste éverensstimma med tillampliga bestammelser,
dock utan att forlora sin andamalsenlighet eller proportionalitet i forhallande till allvaret i de fakta som de &r ett

resultat av, och dar information ska lamnas till arbetstagarnas juridiska ombud, om sa ar lampligt.

Ingen, oavsett niva eller befattning, har ratt att begéara att en Koncernmedlem eller Affarspartner begar en olaglig

handling eller en handling som strider mot bestammelserna i denna Uppférandekod.

CAF-koncernens funktion for regelefterlevnad kommer att rapportera underlatenhet till efterlevnad av
Uppforandekoden till revisionskommittén som en del i den arliga rapporten om 6vervakningen av det interna
rapporteringssystemet, savida fallet inte ar sarskilt allvarligt, i vilket fall det kommer att rapporteras sa snart som

mojligt.

4.4. UTVARDERING OCH UPPDATERING
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CAF:s styrelse ska uppdatera Uppférandekoden nar revisionskommittén eller funktionen fér regelefterlevnad

begar det, sarskilt nar nagon av féljande omstandigheter intraffar:
e Nar relevanta lagandringar som paverkar innehallet i denna Kod har godkénts.

e Nar omraden for forbattringar eller brister i innehallet i denna Kod upptacks som ett resultat av granskningar

och kontroller som utférs i samband med den.

4.5. GODKANNANDE OCH IKRAFTTRADANDE
Den ursprungliga versionen av denna Kod godkandes av CAF:s styrelse vid dess mote den 27 juli 2011 och
andrades vid dess mote den 19 december 2023, det datum fran vilket den trader i kraft.

Datum: 2023/12/19
CAF:s styrelse
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REVISIONSHISTORIA DATUM
Forsta gangen publicerad. 27/07/11
Uppdaterad. 19/12/23

Obs: andringar i dokumentet kommer att markeras med rott
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Die folgende Ubersetzung ins Deutsche wurde vom Unternehmen nur zu Informationszwecken erstellt und basiert auf dem offiziellen
Originaldokument in Spanisch, das auf der Website des Unternehmens (www.caf.net) verfiigbar ist. Im Falle von Unstimmigkeiten
zwischen der deutschen Version und der spanischen Originalversion ist letztere mal3gebend.
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1. ETHISCHE VERPFLICHTUNG UND WERTE

1.1. VERANTWORTUNGSBEWUSSTES HANDELN UND VERPFLICHTUNG DES
MANAGEMENTS

Der Vorstand von Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles, S.A. (,CAF”) verfugt tber nicht tUbertragbare
Befugnisse zur Festlegung der allgemeinen Politik und Strategie von CAF und der Gruppe, deren

beherrschendes Unternehmen (,CAF-Gruppe” oder ,Gruppe”) sie ist.

Dementsprechend und als Zeichen seines Engagements flr eine ethische Kultur und Compliance genehmigte
der Vorstand am 27. Juli 2011 den Verhaltenskodex in seiner urspriinglichen Fassung und genehmigte diese
Aktualisierung (,Verhaltenskodex” oder ,Kodex”), die Regeln und allgemeine Grundsatze der
Unternehmensfilhrung und Berufsethik, welche als Leitfaden zur Festlegung der Leitparameter der
Unternehmenskultur dienen, darlegt. Das Hauptziel der CAF-Gruppe besteht darin, Vertrauen zu schaffen und
ihre Werte auf den nationalen und internationalen Markten in Bezug auf Komponenten, Ausriistung, Materialien,
Waren und Dienstleistungen, die zu von Transport- und damit verbundenen Tatigkeiten verwendet werden, im
Hinblick auf Kundenbedurfnisse, Investitionen der Aktionare, die Wettbewerbsfahigkeit der Lander, in denen die

Gruppe tatig ist, und Erwartungen aller Menschen, die fur die Gruppe arbeiten, zu verbreiten.

Der Verhaltenskodex stellt eine Konformitétserklarung auf hochstem Niveau, eine Garantie der Geschéftsleitung
und eine Verpflichtung zu Ethik, Nachhaltigkeit und guter Unternehmensfiihrung der CAF-Gruppe dar, mit dem
Ziel, ein verantwortungsvolles Geschéaftsmodell zu festigen, das die Schaffung nachhaltiger wirtschaftlicher

Werte langfristig gewahrleistet und dabei die Interessen verschiedener Stakeholder vereint.

Gleichzeitig ist die CAF-Gruppe bestrebt, in ihren nationalen und internationalen Tatigkeitsbereichen auf
Vertrauen basierende Beziehungen zu allen sozialen und wirtschaftlichen Einheiten, mit denen sie Beziehungen
unterhalt, d.h. zu Kategorien von Gruppen, Institutionen oder Einzelpersonen, deren Beitrag notwendig ist, um

die Mission der Gruppe zu erfiillen, aufrechtzuerhalten.

Der Kodex wiederum ist der Eckpfeiler, der als Grundlage fur interne Richtlinien und betriebliche Standards
dient, welche in das Corporate Governance-System und das Corporate Management- und
Nachhaltigkeitssystem der CAF-Gruppe integriert sind, um eine ethische, transparente und verantwortungsvolle
Unternehmensfihrung zu gewahrleisten; Er wurde unter Berlcksichtigung der Struktur und Tatigkeit der CAF-

Gruppe entwickelt.

1.2. ZWECK UND WERTE
Der Zweck der CAF-Gruppe ist wie folgt definiert: ,Wir entwickeln nachhaltige Transportlésungen, die die

Lebensqualitat der Menschen verbessern® (im Folgenden ,Zweck” genannt).

Das ethische Engagement der CAF-Gruppe unterstitzt und steuert die Forderung, Unterstitzung und
Ermutigung zur Umsetzung dieses Zwecks und der Werte, die das Handeln der Gruppe und das Verhalten aller

ihrer Mitglieder leiten und inspirieren.
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Auf dieser Grundlage fordert und unterstitzt die CAF-Gruppe drei Werte, die ihr Markenzeichen sind, Aktivitaten

der Gruppe inspirieren und die Art und Weise unserer Geschaftstatigkeit widerspiegeln.

i Exzellenz: Wir sind bestrebt, unsere Arbeit gut zu machen, kontinuierlich Innovationen hervorzubringen

und Ergebnisse zu erzielen.

i. Vertrauen: Wir arbeiten ehrlich, zuverlassig und als Team, um Bedirfnisse unserer Stakeholder

bestmaglich zu erfllen.

iii.  Nachhaltigkeit: Wir tbernehmen Verantwortung fiir das langfristige Bestehen des Unternehmens und

die Gesundheit von Mensch und die Umwelt.

1.3. GELTUNGSBEREICH

Dieser Kodex qilt fur alle Unternehmen der CAF-Gruppe und ist fiir sie in allen Gerichtsbarkeiten, in denen sie
tatig ist, sowie fur alle Mitarbeiter, Aktiondre, Direktoren oder Mitglieder des Leitungsorgans eines
Unternehmens der CAF-Gruppe (,CAF-Gruppenmitglieder” oder ,Mitglieder”) verbindlich. Dies gilt
unabhangig von der Funktion oder dem geografischen Standort, unbeschadet der Autonomie und
Unabhangigkeit jedes Unternehmens und unbeschadet etwaiger Anderungen oder Anpassungen, die zur

Einhaltung der jeweils geltenden Vorschriften erforderlich sein kénnen.

Ebenso wird die CAF-Gruppe die Einhaltung dieses Kodex von Dritten in der Wertschdpfungskette, mit denen
die CAF-Gruppe irgendeine Art von Geschaftsbeziehung aufgebaut hat, und insbesondere von Projektpartnern,
Vertretern, Lieferanten und Kunden (,Geschéftspartner”) in Ubereinstimmung mit den spezifischen Merkmalen
jeder Typologie und in Ubereinstimmung mit den in den Standards und Best-Practice-Leitfaden in diesem
Bereich festgelegten Ebenen verlangen; Zu diesem Zweck wird diese Richtlinie allen Beteiligten zug&nglich

gemacht.

Der Verhaltenskodex gilt in allen Landern, in denen die CAF-Gruppe tétig ist, wobei stets die kulturellen,
sprachlichen, sozialen und wirtschaftlichen Unterschiede der verschiedenen Lander, in denen die CAF-Gruppe
tatig ist, berlcksichtigt werden, und in allem, was nicht im Widerspruch zu den geltenden lokalen Gesetzen
steht.

Die CAF-Gruppe schlagt ethisches Verhalten vor und unterstutzt es, das vertrauensvolle Beziehungen zu ihren
Stakeholdern fordert. Die Personen, die der CAF-Gruppe gehbéren, glauben, dass ein guter Ruf eine wichtige
immaterielle Ressource ist und interne und externe Beziehungen zu allen Unternehmen, mit denen sie

verbunden ist, begunstigt.

Aus diesem Grund hat die CAF-Gruppe Kategorien von Personen, Gruppen und Institutionen identifiziert, die
an diesem Prozess beteiligt sind und deren Beitrag zur Verwirklichung ihres Zwecks erforderlich ist. Zu diesen
Kategorien gehdren unter anderem Aktiondre und Investoren, Kunden, Mitglieder der CAF-Gruppe, Lieferanten

und die Gesellschaft im Allgemeinen.
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1.4. GRUNDPFEILER DES VERHALTENSKODEX
Unter den Unternehmensgrundsatzen und Werten der CAF-Gruppe besteht dieser Verhaltenskodex

insbesondere aus den folgenden Grundpfeilern:

i. Verantwortungsvolles Verhalten und Verpflichtung des Managements, die eine Erklarung des
hochsten Niveaus der ethischen Kultur der CAF-Gruppe und der Einhaltung von Vorschriften, und folglich

Nulltoleranz fur die Begehung von Rechts-, Regulierungs- und/oder ethischen VerstéRen darstellen.

i. Allgemeine Grundsatze des Verhaltenskodex, die die Mindestgrundlage darstellen, welche das
Verhalten oder die Geschéaftsaktivitaten von CAF und ihrer Wertschépfungskette im Allgemeinen in
Bezug auf alle wirtschaftlichen und sozialen Einheiten, mit denen das Unternehmen Vertrauen aufbauen
mochte, regeln muss und die sowohl von Mitgliedern der CAF-Gruppe als auch von ihren

Geschéftspartnern erwartet wird.

iii.  Verhaltenskriterien gemaf den Allgemeinen Grundséatzen des Verhaltenskodex, die sich an alle
Mitglieder der CAF-Gruppe richten, zu einer genaueren Definition ethischer Anforderungen beitragen

und die Kenntnis und Anwendung etablierter ethischer Standards erleichtern.

iv. Umsetzungsmechanismen fordern die Weiterentwicklung der verschiedenen Managementbereiche
und etablieren interne Kontrollsysteme zur Uberwachung der Einhaltung der darin enthaltenen

Verhaltenskriterien.

Die Grundpfeiler des Verhaltenskodex der CAF-Gruppe dienen als Referenz fiir die beste Interpretation jedes

der in diesem Kodex enthaltenen Verhaltenskriterien.

2. ALLGEMEINE GRUNDSATZE DES VERHALTENSKODEX
21. ETHISCHE GRUNDSATZE

Die Allgemeinen Grundsitze des Verhaltenskodex der CAF-Gruppe sind die (bergeordneten
Verhaltensgrundsatze und ethischen Standards, die auf der strikten Achtung des Gesetzes, der
Menschenrechte, der offentlichen Freiheiten und Grundrechte, den Grundséatzen der Gleichbehandlung und
Nichtdiskriminierung sowie dem Schutz vor Kinderarbeit basieren sowie alle anderen Grundsatze, die
mindestens in den folgenden Dokumenten und in ihren jeweiligen aktuellen und zukinftigen

Durchfihrungsbestimmungen enthalten sind:

. Internationale Menschenrechtscharta (einschlie3lich der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte,
des Internationalen Pakts Uber burgerliche und politische Rechte und des Internationalen Pakts Uber

wirtschaftliche, soziale und kulturelle Rechte);
. UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte;

. OECD-Leitsatze fur multinationale Unternehmen zu verantwortungsvollem unternehmerischem Handeln
(OECD 2023);
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. Erklarung der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) zu grundlegenden Prinzipien und Rechten der

Arbeitnehmer und deren Uberwachung; und

. UN Global Compact-Initiative zu Menschenrechten, Arbeitsrechten, Umweltschutz und

Korruptionsbekdmpfung, deren Unterzeichner CAF ist.

Diese Grundprinzipien kdnnen wiederum von der CAF-Gruppe durch spezifische Richtlinien, die die in diesem
Kodex festgelegten Verhaltenskriterien durch spezifische Handlungsrichtlinien erganzen, in jedem Bereich

umgesetzt werden.

2.2. FORMALISIERUNG VON BEZIEHUNGEN ZU DRITTEN
Neue Herausforderungen auf den internationalen Markten fur nachhaltigen Transport und Mobilitat erfordern die

Zusammenarbeit zwischen der CAF-Gruppe und ihren Geschaftspartnern.

Lieferanten der Produkte und Dienstleistungen der Gruppe sowie andere Dritte wie Handelsvertreter oder
Projektpartner werden als Fachleute oder Geschéftspartner aus der ganzen Welt angesehen. Kunden kénnen
ihrerseits gesetzlichen Compliance-Anforderungen unterliegen, inshesondere den Vorschriften zur Bekédmpfung

der Geldwésche, sowie andererseits den von der CAF-Gruppe jeweils fir sie festgelegten Parametern.

Daher mussen die oben genannten Allgemeinen Grundsatze des Verhaltenskodex der CAF-Gruppe auf die

Aktivitaten dieser Geschéaftspartner angewendet und bei ihrer Tatigkeit respektiert werden.

Zu diesem Zweck wenden die Mitglieder der CAF-Gruppe externe Due-Diligence-Verfahren an, die innerhalb
der Gruppe implementiert sind und darauf abzielen, transparente Vertragsbeziehungen aufzubauen, die auch
potenzielle oder tatséchliche nachteilige Auswirkungen identifizieren, welche in Beziehungen mit
Geschaftspartnern auftreten, damit diese verhindert, reduziert, vermieden und kontrolliert und ggf.

ordnungsgemal beendet werden koénnen.

Insbesondere muss die CAF-Gruppe Handelsvertrdge mit Lieferanten formalisieren, damit diese auf
transparenten Beziehungen basieren und Formen der Abhangigkeit vermieden werden; sie wird auch den
Verhaltenskodex fir Lieferanten stets aktualisieren, der unter anderem ethische Mindestanforderungen sowohl

fur direkte Lieferanten als auch fur die gesamte Wertschopfungskette festlegt.

Vertreter oder Geschaftspartner, die die CAF-Gruppe bei nationalen oder internationalen Handelstransaktionen
vertreten, mussen ihrerseits ebenfalls ihre Kenntnis und strikte Einhaltung dieses Verhaltenskodex formalisieren
und ihre Aktivitaten an den in diesem Dokument dargelegten Verhaltensgrundsatzen und -parametern

ausrichten.

Projektpartner missen juristische oder natirliche Personen sein, die die Einhaltung der Allgemeinen
Grundsatze dieses Verhaltenskodex gewahrleisten und gleichzeitig sicherstellen kdnnen, dass bei der Bildung
von Unternehmenskonsortien oder Allianzen jeglicher Art, die etablierten ethischen Standards entsprechen,

stets die erforderlichen Sicherheitsvorkehrungen getroffen werden.
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Wenn ein Geschaftspartner im Rahmen seiner eigenen Aktivitaten fur die CAF-Gruppe ein Verhalten an den
Tag legt, das gegen die Allgemeinen Grundsatze dieses Verhaltenskodex verstoR3t, ist die entsprechende Einheit
der Gruppe berechtigt, geeignete Malinahmen zu ergreifen und kann die Zusammenarbeit abhangig von den
Umstéanden mit dem betreffenden Geschaftspartner in Zukunft verweigern oder sogar die aktuelle Beziehung
beenden.

3. VERHALTENSKRITERIEN

3.1. ALLGEMEINE ASPEKTE

3.1.1. Geschaftsethik: Respekt vor dem Gesetz und den allgemeinen Grundsatzen des
Verhaltenskodex

Alle Mitglieder der CAF-Gruppe und ihre Geschéaftspartner missen die Gesetze und die Allgemeinen

Grundsatze des Verhaltenskodex strikt einhalten.

3.1.2. Der Grundsatz der Sorgfaltspflicht

Die CAF-Gruppe wird einen Due Diligence-Ansatz in Ubereinstimmung mit den geltenden Vorschriften
anwenden, der eine Reihe von Pflichten und Verantwortlichkeiten festlegt, um die Auswirkungen von Aktivitaten
im Hinblick auf die Verhinderung tatsachlicher oder potenzieller negativer Auswirkungen zu identifizieren, zu

messen und zu kontrollieren.

Daher verfolgt die CAF-Gruppe kontinuierlich einen proaktiven Ansatz zur Due Diligence in ihrer gesamten
globalen Wertschopfungskette und etabliert geeignete Rahmenwerke, Verfahren und Prozesse, um potenzielle

negative Auswirkungen auf die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften zu tberwachen und abzumildern.

3.1.3. Achtung der Menschenrechte

Die Achtung der Menschenrechte ist einer der Grundsatze, auf denen die Aktivitditen der CAF-Gruppe basieren,
und zwar allgemein und unveréndert in allen Landern, in denen sie tatig ist, und in allen Unternehmen der
Gruppe. In diesem Sinne zeigt die CAF-Gruppe ein starkes Bekenntnis zu den Grundsatzen, die ausfihrlicher
in ihrer Richtlinie fir menschenrechtliche Sorgfaltspflicht dargelegt sind, welche den Rahmen fir ihre

Verpflichtung zur Achtung der Menschenrechte bei ihren Geschaftsaktivitaten bildet.

Daher missen alle Mitglieder und Geschaftspartner der CAF-Gruppe bei ihren Aktivitdten und in der globalen

Wertschopfungskette unter Achtung der Menschenrechte handeln.

3.1.4. Einschrankungen aufgrund internationaler Sanktionen

Die CAF-Gruppe verpflichtet sich, ihre Aktivitdten und Beziehungen mit Geschaftspartnern und im Allgemeinen
zu anderen interessierten Parteien durchzufiihren und dabei in jedem Fall die Beschrédnkungen zu respektieren,
die durch Sanktionen und/oder Beschrankungen der Europaischen Union und anderer internationaler
Referenzgremien in Bezug auf verschiedene Produkte, Markte, Gerichtsbarkeiten, Gruppen, Unternehmen,

Behdrden oder natirliche Personen auferlegt werden.
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Die Geschaftstatigkeit der CAF-Gruppe muss daher dem Grundsatz entsprechen, keine internationalen oder

gemeinschaftlichen Beschrankungen, Sanktionen oder Beschrankungen, die im Rahmen der Umsetzung ihres
Zwecks oder einer bestimmten Dienstleistung sowie in zwingender Weise auch in Beziehungen zu

Geschéftspartnern angewendet werden missen, zu verletzen.

3.2. KRIMINALPRAVENTION, BEKAMPFUNG VON KORRUPTION UND
INTERESSENKONFLIKT

3.2.1. Kriminalpravention

Die CAF-Gruppe engagiert sich im Rahmen ihrer Geschéftstatigkeit stark fur die Kriminalpravention. Damit
bekraftigt sie ihren Willen und ihre Entschlossenheit, den Grundsatz der Nulltoleranz in Bezug auf jedes
Verhalten, das in den Rechtsordnungen der Gerichtsbarkeiten, in denen die Gruppe tatig ist, eine Straftat
darstellen kénnte, insbesondere in Bezug auf die auferlegten praventiven Verpflichtungen beziglich der

strafrechtlichen Verantwortlichkeit juristischer Personen einzuhalten.

Um dieses Ziel zu erreichen, ist daher ein maximales Engagement von allen Personen, an die sich dieser Kodex
richtet, insbesondere von Gruppenmitgliedern erforderlich, die Fihrungsqualitaten unter Beweis stellen missen,

wie z. B. dem Vorstand und der Flhrungskréfte.

Zu diesem Zweck verfugt die CAF-Gruppe Uber ein Handbuch zur Kriminalpravention, das bei allen ihren
Aktivitditen anzuwenden ist.

3.2.2. Bekampfung von Korruption und Bestechung; Richtlinien zu Geschenken, Gefalligkeiten,
Spenden und Sponsoring

Der Kampf gegen Korruption und Bestechung ist eines der wichtigsten Themen der unternehmerischen
Verantwortung, sowohl aus ethischer Sicht, da Korruption und Bestechung das Engagement flr Transparenz
und Ehrlichkeit sowie die Kriminalitatspravention untergraben, als auch aus wirtschaftlicher Sicht, weil Solche
Maflnahmen die Grundlagen eines ordnungsgemdal funktionierenden Marktes, einschlieRlich des freien

Wettbewerbs gefahrden.

In diesem Zusammenhang ist sich die CAF-Gruppe der Bedeutung ihrer Bemiihungen als wichtiger Akteur in
der Geschaftswelt im Kampf gegen Korruption und Bestechung bewusst und hat daher keinerlei Toleranz
gegeniber allen Erscheinungsformen von Korruption und Bestechung, sowohl im 6ffentlichen Sektor als auch
privat, in Ubereinstimmung mit dem hochsten MaRR an Einhaltung der geltenden rechtlichen und ethischen

Standards und der Compliance-Kultur.
Der Begriff der Korruption umfasst sowohl das Gewéhren von Geld als auch das Erzwingen von Zahlungen:

. Gewahren von Geld: jede kleine Zahlung an einen Amtstrager oder eine Person, die mit ahnlichen
Verarbeitungs- oder Zertifizierungsfunktionen betraut ist, um die Ausfihrung einer Routinetatigkeit

sicherzustellen oder zu beschleunigen, die kein Ermessen dieser Person erfordert.
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. Erzwingen von Zahlungen: hierbei handelt es sich um Zahlungen, die durch Drohungen, Erpressungen
oder andere Umstadnde erfolgen, welche die Integritat oder das Leben der dazu gezwungenen Personen

gefahrden kénnen.

Gleichzeitig gibt es andere Arten von Aktivitdten, die zwar potenziell legal sind, aber einer Kontrolle und
Regulierung bedurfen. Zu diesem Zweck aktualisiert die Gruppe standig ihre Richtlinien und Richtwerte, die in
Bezug auf Geschenke und Gefélligkeiten, Beziehungen zu Amtstrdgern sowie Spenden, Sponsoring und

Kooperationsvereinbarungen einzuhalten sind.

Daher beflrwortet die CAF-Gruppe als Grundprinzip das Verbot der Annahme oder des Anbietens von
Geschenken oder Gefalligkeiten, deren Wert nicht nur symbolischer Bedeutung ist oder die nicht nur das

Markenimage der Gruppe fordern sollen.

Spenden, Sponsoring oder Kooperationsvereinbarungen miissen in Ubereinstimmung mit geltendem Recht
erfolgen und durfen niemals direkt oder indirekt mit illegalen Aktivitaten in Zusammenhang stehen; sie haben

den jeweils von der CAF-Gruppe festgelegten Genehmigungsverfahren zu entsprechen.

In Ubereinstimmung mit den Gesetzen jedes Landes, in dem die CAF-Gruppe tétig ist, beteiligt sie sich nicht an
verbotenen Aktivitaten im Zusammenhang mit der Finanzierung politischer Parteien oder dem Sponsoring von

Veranstaltungen, deren ausschlief3licher Zweck politisch ist.

3.2.2. Interessenkonflikt
Alle Mitglieder der CAF-Gruppe missen alle Interessenkonflikte, denen sie ausgesetzt sein kénnten und die ihre
unabhangige Entscheidungsfindung beeintrachtigen oder ein potenzielles Risiko unfairen Handelns darstellen

kdnnten, vermeiden.

Insbesondere liegt ein Interessenkonflikt in allen Situationen vor, in denen erkennbar ist, dass ein direkter oder
indirekter Konflikt oder Kollision zwischen den persénlichen Interessen eines Mitglieds der Gruppe und den

besten Unternehmensinteressen der CAF-Gruppe besteht.

In diesem Sinne entsteht ein Interessenkonflikt, wenn personliche, berufliche, finanzielle oder sonstige

Beziehungen die Ausubung beruflicher Tatigkeiten beeintrachtigen oder tibermafiig beeintrachtigen kdnnten.

Dabei sollten alle Interessenkonflikte, denen Personen ausgesetzt sein kdnnten und die ihre unabhéngige
Entscheidungsfindung beeintrachtigen oder ein potenzielles Risiko illoyaler Handlungen schaffen kénnten, und

zwar auf der Grundlage der folgenden allgemeinen Grundsatze vermieden werden:
Unterlassung der Teilnahme an Verfahren, bei denen die Objektivitat in Frage gestellt werden kdnnte.
e Transparenz, Wahrhaftigkeit und Genauigkeit der Informationen zu Interessenkonflikten.

¢ Unabhangigkeit und Professionalitat, insbesondere in Fallen, in denen ein Interessenkonflikt entstehen

kann.
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Gleichbehandlung und Nichtdiskriminierung, unbeschadet des Schutzes der Unternehmensinteressen vor

etwaigen Interessenkonflikten.

Einhaltung der Gesetze, des Corporate Compliance Systems sowie Empfehlungen, Grundséatze und Best

Practices zum guten Verhalten bei Interessenkonflikten.

Um Interessenkonflikten vorzubeugen, hat die CAF-Gruppe Richtlinien oder Verhaltensparameter

festgelegt, die ihre Empfanger in jedem Fall befolgen miissen:
Einerseits sollten Mitglieder der CAF-Gruppe:

» beider Entscheidungsfindung unabhangig und ohne Ricksicht auf Interessen, die direkt oder indirekt im

Widerspruch zu den Unternehmensinteressen stehen kénnten, handeln.

» es unterlassen, Geschéaftsmdéglichkeiten, die ihnen im Rahmen ihrer beruflichen Tatigkeit bekannt
werden, zum eigenen Vorteil oder zum Vorteil Dritter auszunutzen und den Namen der CAF-Gruppe

nicht fir ihr eigenes Interesse oder das Interesse von zu einem Dritten zu verwenden.

= strikte Vertraulichkeit in Bezug auf Kundeninformationen und Strategien oder Geschéaftsplane der CAF-

Gruppe, die ihnen mdglicherweise bekannt sind, bewahren.

= proaktiv Uber alle Situationen, die aus wirtschaftlichen, familiaren, freundschaftlichen oder anderen

Grinden ihre Unabhangigkeit gefahrden kdnnten, informieren, sobald sie davon Kenntnis erlangen.

= bei der Verhinderung, Identifizierung, Bewadltigung und Ldsung von Interessenkonflikten

zusammenarbeiten.

Gleichzeitig miussen die Mitglieder der Leitungsorgane der CAF-Gruppe im Rahmen ihrer Loyalitatspflicht
Situationen von Interessenkonflikten vermeiden und insbesondere die detaillierten Bestimmungen der
Geschaftsordnung des CAF-Vorstands, die unter anderem das geltende System im Hinblick auf die
Stimmenthaltungspflichten von Vorstandsmitgliedern, den Verzicht auf Verbote und Offenlegungspflichten
sowie die Bestimmungen des CAF-Gruppe-Handbuchs zu Transaktionen mit verbundenen Unternehmen

umfasst, einhalten.

Darliber hinaus kénnen sich Aktiondre und Stakeholder der Unternehmen der CAF-Gruppe bei den
Hauptversammlungen der Unternehmen der CAF-Gruppe in einem Interessenkonflikt befinden, der sich
gegebenenfalls auf die Austibung ihrer Vertretungs- und Stimmrechte gemafR den in diesem Bereich

geltenden Regelungen auswirkt.

In jedem Fall wird das Recht auf Information, Teilnahme, Vertretung und Abstimmung gemaf den
Bestimmungen des Gesetzes und der Geschéaftsordnung der Hauptversammlungen der CAF-Aktionare

ausgetibt.

SchlieRlich sind in Ubereinstimmung mit den in diesem Kodex festgelegten Verpflichtungen zur Vermeidung

von Interessenkonflikten bei allen gemeinsamen Aktivitaten mit Geschéaftspartnern alle in diesem Kodex
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festgelegten Malinahmen zusétzlich zur Einhaltung anderer weiterer besonderer Mal3nahmen zu beachten,

die ggf. mit den genannten Partnern in diesem Bereich vereinbart bzw. abgestimmt werden kénnen.

Die CAF-Gruppe verlangt von ihren Geschéftspartnern, dass sie in einer Weise handeln oder sich verhalten, die
die Einhaltung der Verpflichtungen, Grundsatze und Beschrankungen dieses Kodex in Bezug auf
Interessenkonflikte nicht beeintrachtigt, so dass durch geeignete Koordinierung, Transparenz und

Kommunikation jederzeit die Einhaltung ihrer Sorgfaltspflichten sichergestellt wird.

3.3. WETTBEWERB UND WERBEAKTIVITATEN

3.3.1. Kartellrecht

Die CAF-Gruppe verpflichtet sich, den freien Wettbewerb zu férdern und alle lokalen, nationalen oder
internationalen Wettbewerbsgesetze einzuhalten, um jegliches Verhalten zu vermeiden, das einen Verstol3
gegen diese Gesetze darstellen kénnte, wie etwa wettbewerbsbeschrankende Vereinbarungen, Absprachen,
Missbrauch einer marktbeherrschenden Stellung oder verbotene Zusammenschlisse; sie verpflichtet sich

daruiber hinaus zur Zusammenarbeit mit den Marktregulierungsbehdrden.

Daher verpflichtet sich die CAF-Gruppe zu einem freien Wettbewerb auf den Markten im Einklang mit den

Kartellvorschriften.

3.3.2. Verhinderung unlauteren Wettbewerbs

Die CAF-Gruppe verpflichtet sich auRerdem, sich nicht an unlauteren Wettbewerbshandlungen zu beteiligen,
die die Geschaftstatigkeit in Treu und Glauben und das effiziente Funktionieren des Marktes beeintrachtigen
konnten, und vermeidet jeden VerstoR gegen die jeweils geltenden Regeln, Sorgfaltskriterien oder
Geschaftsgeheimnisse, die in jedem Fall und in Ubereinstimmung mit den in jeder Gerichtsbarkeit geltenden

Schutzanforderungen Anwendung finden kénnen.

3.3.3. Werbung
Die Werbeaktivitaten der CAF-Gruppe sind Klar, direkt, im Einklang mit den geltenden Vorschriften, ohne auf
schwer fassbare oder unangemessene Praktiken zurtickzugreifen; sie sind komplett und versorgen den Markt

mit allen relevanten Informationen fir die Entscheidungsfindung.

Die CAF-Gruppe verpflichtet sich, keine irrefiihrenden oder falschen Werbemittel zu verwenden.
Marketingaktivitdten missen so durchgefiihrt werden, dass den Kunden alle relevanten Informationen fiir einen

angemessenen Entscheidungsprozess angeboten werden.

3.4. MARKTMISSBRAUCH UND VERTRAULICHE INTERNE INFORMATIONEN

Die CAF-Gruppe verpflichtet sich, interne vertrauliche Informationen nicht zu nutzen und sie gegebenenfalls zu
kontrollieren und in Situationen nicht zu handeln, die gemalR den Bestimmungen des internen Verhaltenskodex
und des Handbuchs zur Verwaltung und Offenlegung vertraulicher Informationen der CAF-Gruppe als

Marktmissbrauch angesehen werden konnten.
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Ziel dieser Verpflichtung ist es, Risiken zu vermeiden, die die Integritat, Glaubwirdigkeit und Zuverlassigkeit der
CAF-Gruppe, der Anleger und im Allgemeinen das ordnungsgemafle Funktionieren des Wertpapiermarktes

beeintrachtigen oder schadigen kdnnten.

Gemal den Bestimmungen der oben genannten Geschéaftsordnung sind alle Gruppenmitglieder, die im Besitz
interner vertraulicher Informationen sind, verpflichtet, diese zu schitzen und geeignete MalRhahmen zu
ergreifen, um Missbrauch oder unlautere Nutzung dieser Informationen zu verhindern, und gegebenenfalls
unverziglich die erforderlichen MalBhahmen zu ergreifen um die Folgen zu beheben, welche sich aus der
Verwendung dieser Informationen ergeben, unbeschadet der Meldung dieser Informationen an Justiz- oder
Verwaltungsbehdrden gemaf den im Gesetz und den oben genannten internen Bestimmungen festgelegten

Grundsatzen.

Mitglieder der CAF-Gruppe muissen Verhaltensweisen vermeiden, die zum Missbrauch interner vertraulicher
Informationen und Marktmanipulation fuhren kdnnten, und missen, soweit mdglich, ein solches Verhalten von

Geschaéftspartnern vermeiden.

Um maximale Transparenz zu gewahrleisten, werden Verfahren zur Verwaltung vertraulicher Informationen im

Einklang mit dem Gesetz und internationalen Best Practices implementiert.

3.5. DATENSCHUTZRICHTLINIEN UND PRIVATSPHARE

3.5.1. Vertraulichkeit und Privatsphare
Alle von der CAF-Gruppe verwalteten vertraulichen Informationen missen absolut vertraulich behandelt werden
und durfen nur ihren rechtmafligen Eigentimern oder auf offizielle Anfrage stets vorbehaltlich angemessener

rechtlicher Garantien zur Verfligung gestellt werden.

Geschaéftstransaktionen mit Kunden sollten gegebenenfalls in einer Umgebung durchgefuhrt werden, die die

Privatsphare und Vertraulichkeit der Gespréache, Verhandlungen und Aufzeichnungen gewahrleisten kann.

3.5.2. Besonderer Datenschutz

Datenschutz in der Planungsphase (d.h. Anwendung von Datenschutzgrundsatzen bei der Gestaltung der
Systeme und Verfahren einer Organisation) und Datenschutz durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen
(d. h. Datenminimierung, sodass nur fur Verarbeitungszwecke erforderliche Daten verarbeitet werden) sind
integraler Bestandteil der Geschéftsprozesse der CAF-Gruppe. Dartiber hinaus werden Risikobewertungen der
Verarbeitung personenbezogener Daten unter Beriicksichtigung der Rechte und Freiheiten natirlicher Personen
durchgefuhrt und die erforderlichen Sicherheitsma3nahmen umgesetzt, um mdogliche negative Folgen fir

betroffene Personen zu vermeiden.

Um die Einhaltung der in den einzelnen Gerichtsbarkeiten geltenden Vorschriften zu gewahrleisten, verfigt die
CAF-Gruppe Uber in den gesetzlich verpflichteten Unternehmen ernannte Datenschutzbeauftragte mit einem
externen oder internen Datenschutzburo, das sich aus Experten auf diesem Gebiet zusammensetzt und die auf

die jeweiligen Bedurfnisse zugeschnittene Umsetzung der Vorschriften gewahrleistet.
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3.6. SCHUTZ DES UNTERNEHMENSVERMOGENS

3.6.1. Cybersicherheit

Zusatzlich zu den Bestimmungen zum Schutz personenbezogener Daten verlangt die CAF-Gruppe von allen
ihren Mitgliedern eine Verpflichtung zur Informations- und Cybersicherheit, mit dem Ziel sicherzustellen, dass
die Unternehmen der Gruppe nichtfinanzielle Risiken minimieren, die sich aus allen Ereignissen ergeben,
welche durch das Versaumnis, solche Risiken effektiv zu bewadltigen, verursacht werden; Sie Gbernehmen die
Verantwortung fur den Schutz sowohl personenbezogener Daten als auch nicht personlicher Vermégenswerte,
die ihnen zur Verfligung stehen, indem sie ihre materiellen und immateriellen Vermégenswerte wie die
verwendeten Gerate, Netzwerke und Anwendungen vor moglichen Gefahren oder unbefugtem Zugriff durch

Sensibilisierung ihrer Mitglieder und Einfiihrung von Kontrollmaf3hahmen schitzen.

3.6.2. Verantwortungsvoller Umgang mit Technologie und kiinstlicher Intelligenz

Die CAF-Gruppe setzt sich fur den verantwortungsvollen und ethischen Einsatz sogenannter 4.0-Technologien
ein, d.h. Technologien im Zusammenhang mit der vierten industriellen Revolution wie Blockchain, moderne
virtuelle Realitat, 5G-Technologie und kinstliche Intelligenz (KI) sowie alle anderen, die diese ersetzen oder in
Zukunft ergdnzen kdnnen. In diesem Zusammenhang werden Trends und der Implementierungsstatus aller
Technologien, die einen Mehrwert fur die Gruppe darstellen kénnen, mit besonderem Schwerpunkt auf solchen
mit bahnbrechendem Charakter tiberwacht, um sicherzustellen, dass jede Implementierung dieser Technologien
den geltenden Vorschriften, die unter grof3tmaéglicher Einhaltung der geltenden Vorschriften in diesem Bereich

festgelegt werden kdnnen, entspricht.

Insbesondere versteht und erkennt sie die transformative Rolle der kinstlichen Intelligenz und ihre
Auswirkungen auf die Gesellschaft, die Wirtschaft und damit auf eine Organisation wie die CAF-Gruppe an, in
der Innovation eine so grundlegende Rolle spielt. Daher besteht die Prioritat der Gruppe darin, den korrekten
Einsatz kunstlicher Intelligenz gemaf den jeweils geltenden europaischen Vorschriften zu tiberwachen.

Auf diese Weise fordert die CAF-Gruppe den verantwortungsvollen Umgang mit kiinstlicher Intelligenz, damit
dieser zuverlassig ist und die Achtung der Menschenrechte und demokratischer Werte gewahrleistet. Zu

diesem Zweck fordert die Gruppe die Einhaltung, Férderung und Umsetzung von funf Grundprinzipien eines
verantwortungsvollen Umgangs mit kiinstlicher Intelligenz:

¢ inklusives Wachstum, Nachhaltigkeit und Wohlbefinden;
¢ menschenzentrierte Werte und Gerechtigkeit;

e Transparenz und Erklarbarkeit;

e Soliditat, Sicherheit und Schutz;

e Verantwortung und Rechenschaftspflicht.

Diese Grundsatze sind als Erganzung zu den fir die CAF-Gruppe geltenden Vorschriften und den wichtigsten
internationalen Leitfaden flr Best Practices zu verstehen, die nach der Verabschiedung dieses Kodex

veroffentlicht werden.
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3.6.3. Schutz immaterieller Vermogenswerte

Die immateriellen Vermégenswerte der CAF-Gruppe sind ein Schlisselfaktor fiir ihre Positionierung und
Entscheidungsfindung auf strategischer Ebene, wobei insbesondere das intellektuelle und industrielle Kapital
die zentralen immateriellen Vermégenswerte jeder Organisation darstellt. Das Ziel der Gruppe besteht daher
darin, den Schutz ihrer immateriellen Vermdgenswerte, die einen Mehrwert fir die Gruppe darstellen und zu
ihrer Positionierung beitragen, sicherzustellen. In diesem Sinne werden gewerbliche und geistige
Eigentumsrechte, Geschéftsgeheimnisse, Know-how und Informationen sowie die Geschéaftstatigkeit und
Interessen der Gruppe vor internen und externen Angriffen und Missbrauchen aus jeglicher physischer oder
digitaler Quelle geschiitzt, wobei besonderes Augenmerk auf strategische Vermdgenswerte und die Férderung

der Informationssicherheitskultur als Teil des Schutzes der Werte der CAF-Gruppe gelegt wird.

Als Konsequenz daraus werden die notwendigen internen Regelungen aktualisiert, um diesbeziglich
Verhaltensstandards fir die gesamte Gruppe festzulegen, die Verbreitung von Vermégensschutzkriterien zu
fordern und einen gemeinsamen Handlungsrahmen zu ermaéglichen. In jedem Fall sollte die Nutzung jeglicher
Art von Produkten, Programmen, Systemen und technologischem Wissen im Einklang mit den geltenden
Bestimmungen und Gesetzen zum gewerblichen und geistigen Eigentum, unter Wahrung der Rechte Dritter,
insbesondere der Vertraulichkeit und der rechtmafiigen gewerblichen Rechte und geistige Eigentumsrechte und

Geschiftsgeheimnisse anderer Personen erfolgen.

3.7. STEUERPFLICHTEN
Die CAF-Gruppe verpflichtet sich, jederzeit ihren Steuerpflichten nachzukommen und ist stets bestrebt, die

Steuerfristen einzuhalten und die Richtigkeit ihrer Steuererklarungen sicherzustellen.

Darlber hinaus verpflichtet sie sich, mit den Steuerbehérden auf transparente, wahrheitsgetreue und zeitnahe
Weise zusammenzuarbeiten und dabei stets den Grundsatz der Vorsicht zu wahren, wenn Entscheidungen

getroffen werden, die Steuerrisiken mit sich bringen kénnen.

Sie verpflichtet sich, steuerliche Risiken bei der Geschéftsabwicklung so weit wie moglich zu vermeiden, zu

verhindern und zu reduzieren, in jedem Fall unter Wahrung eines umsichtigen Risikoprofils.

3.8. RESPEKT FUR DIE MENSCHEN UND IHR SCHUTZ

3.8.1. Arbeits- und Gesundheitsschutz

Die CAF-Gruppe bekréaftigt ihr starkes Engagement fur die Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung des
bestehenden Risikopraventionssystems, insbesondere fir Risiken im Zusammenhang mit Gesundheit und
Sicherheit am Arbeitsplatz, wobei der Schutz der Mitarbeiter ihr Hauptziel ist und die Integration der Pravention

auf allen Ebenen gefdrdert wird.

Die CAF-Gruppe wird die erforderlichen MalRnahmen ergreifen, um Risiken zu beseitigen oder zu reduzieren,
die Einhaltung der geltenden gesetzlichen Anforderungen sicherzustellen, die Konsultation und Beteiligung der

Mitarbeiter zu fordern und ihr Bewusstsein fir die Risikopravention zu scharfen.
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3.8.2. Chancengleichheit und Abstimmungen

Die CAF-Gruppe lehnt jede Form von Diskriminierung ab und férdert die Chancengleichheit ihrer Mitarbeiter.
In diesem Zusammenhang:

o trifft die CAF-Gruppe unter anderem Entscheidungen in ihren Auswahl-, Beférderungs-, Management-
und Personalentwicklungsprozessen auf der Grundlage von Leistungs- und Chancenprinzipien.
berlcksichtigt sie Fahigkeiten und Fertigkeiten bei der AuslUbung beruflicher Pflichten und legt

diskriminierende Lohnunterschiede nicht fest.

o befilirwortet sie flexible Arbeitspléne, die die Vereinbarkeit von Berufs- und Familienleben erleichtern,
wann immer dies mit der allgemeinen Arbeitsleistung vereinbar ist, und férdert gegebenenfalls
Programme zur Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben, die die beste Balance zwischen Privatleben

und beruflicher Verantwortung ermdglichen.

e Die Verwendung diskriminierender Sprache in jeglicher Art von Unternehmens-, interner oder externer

Kommunikation ist verboten, die Verwendung einer inklusiven Sprache wird geftrdert.

3.8.3. Schulung und Information
Die CAF-Gruppe stellt allen Mitarbeitern Informations- und Schulungsinstrumente zur Verfiigung, um die
Weiterbildung zu férdern und sicherzustellen, dass sie lber die spezifischen Fahigkeiten verfiigen, die fir die

Ausubung ihrer beruflichen Tatigkeit erforderlich sind, und so zur Erreichung der Ziele der Gruppe beizutragen.

Schulungen sind auf die Erfullung objektiv ermittelter innerbetrieblicher Bedirfnisse ausgerichtet und

bertcksichtigen die berufliche Entwicklung einzelner Personen.

Im Gegenzug verpflichten sich die Mitarbeiter, ihre Fach- und Fihrungskenntnisse standig zu aktualisieren und

vorbereitete Schulungsprogramme zu nutzen.

Dariber hinaus werden die Unternehmen der Gruppe ihre Mitglieder Uber die Hauptrichtungen ihrer

strategischen Ziele und die diesbeziglichen Fortschritte der CAF-Gruppe informieren.

3.8.4. Gleichheit
Die CAF-Gruppe fordert die absolute Achtung der Gleichbehandlung und Chancengleichheit von Frauen und

Mannern.

In diesem Zusammenhang missen sich die Mitglieder der Gruppe fir das Fehlen jeglicher direkter oder
indirekter Diskriminierung aufgrund des Geschlechts sowie fiir die Verteidigung und wirksame Anwendung des
Grundsatzes der Gleichstellung von Mannern und Frauen am Arbeitsplatz einsetzen und Fortschritte bei der
Festlegung von MalRnahmen zur Férderung der Vereinbarkeit von Beruf und Familie sowohl fiir Manner als auch

fur Frauen machen.
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Der Grundsatz der Gleichbehandlung und Chancengleichheit von Frauen und Mannern soll beim Zugang zur

Beschaftigung, zur Berufsausbildung, zum beruflichen Aufstieg und zu den Arbeitsbedingungen gewahrleistet

sein.

Im Falle einer Handlung, die eine Diskriminierung aufgrund des Geschlechts darstellt oder zu einer solchen
fuhrt, ergreift die CAF-Gruppe geeignete Malinahmen und Entscheidungen.

3.8.5. Moralische Integritat
Die CAF-Gruppe setzt sich fiir den Schutz der moralischen Integritat aller ihrer Mitarbeiter ein und garantiert das

Recht auf Arbeitsbedingungen, die die Menschenwiirde respektieren.

Aus diesem Grund schitzt sie die Mitarbeiter vor psychischer Gewalt und vor diskriminierenden oder

schadlichen Einstellungen oder Verhaltensweisen fiir den Einzelnen oder seine Uberzeugungen und Vorlieben.

Um diesen VersttRen entgegenzuwirken, verpflichtet sich die CAF-Gruppe, die erforderlichen Mal3Bhahmen zu
ergreifen, um Handlungen, die sexuelle Belastigung oder Mobbing darstellen, sowie jede andere Form von
Gewalt oder Diskriminierung, die die moralische Integritat verletzt, zu vermeiden und gegebenenfalls zu
korrigieren, indem das Verhalten oder die Aussagen jeglicher Mitarbeiter der Gruppe vermieden werden, die die

personliche Sensibilitdt verletzen kénnten.

3.9. ZAHLUNGSFAHIGKEIT UND PROFESSIONALITAT DER CAF-GRUPPE

3.9.1. Qualitat und Perfektion
Die CAF-Gruppe konzentriert ihre Tatigkeit auf die Zufriedenheit und den Schutz ihrer Kunden und reagiert auf
alle Anfragen, die zur Verbesserung der Qualitdt der angebotenen Produkte und Dienstleistungen beitragen

kdnnten.

Aus diesem Grund missen die CAF-Gruppe und ihre Mitglieder ihre Forschungs-, Entwicklungs-, Marketing-
und Implementierungsaktivitaten (Produktion und Service) so ausrichten und durchfihren, um hervorragende

nationale und internationale Qualitatsstandards fir ihre Dienstleistungen und Produkte zu erreichen.

3.9.2. Ruf und Prestige
Die CAF-Gruppe geniel3t einen guten Ruf fur ihre umfassende Erfahrung und ein zahlungsfahiges und loyales
Team, das sich den ethischen Werten und dem Know-how der CAF-Gruppe verpflichtet fuhlt, welche die

Compliance-Kultur der Gruppe ausmachen.

Jedes ihrer Mitglieder muss seine Geschaftstatigkeit so durchfihren, dass das Ansehen der CAF-Gruppe

gestarkt und ihr Ruf geschutzt werden.

3.9.3. Ehrlichkeit und Zuverlassigkeit
Bei der Ausiibung ihrer Arbeit legen die Mitglieder der CAF-Gruppe grofien Wert auf die Grundsatze der

Ehrlichkeit, Integritat und beruflichen Verantwortung.
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Daher sind alle Gruppenmitglieder verpflichtet, die in ihren Geschéaftsbeziehungen eingegangenen

Verpflichtungen zu respektieren, indem sie alle Anderungen, Modifizierungen oder Abweichungen in miindlichen
und schriftlichen Vertragen angemessen mitteilen und so die Transparenz in internen und externen Beziehungen

sowie Ehrlichkeit und Integritat bei allen beruflichen Aktivitaten fordern.

3.10. ENGAGEMENT FUR DIE NACHHALTIGKEIT

3.10.1. Nachhaltiges Geschaftsmodell
Die CAF-Gruppe tragt durch ihre Geschaftsaktivitaten zur Erreichung der von den Vereinten Nationen

unterstiutzten Ziele fir nachhaltige Entwicklung (SDGs) bei, wie dies in ihrem Zweck zum Ausdruck kommt.

Durch die in der Nachhaltigkeitspolitik enthaltenen Grundsatze zeigt die CAF-Gruppe ihr starkes Engagement
fur die Nachhaltigkeit und strebt die Konsolidierung eines verantwortungsvollen Geschaftsmodells entlang der
gesamten Wertschopfungskette an, das die Wertschépfung auf nachhaltige und langfristige Weise fordert und
den strategischen Fokus der Gruppe bei Investitionen und Aktivitdten im Einklang mit den Grundsatzen der

Nachhaltigkeit bestatigt.

3.10.2. Engagement fur den Umweltschutz

Wie in der Umweltpolitik dargelegt, ist die CAF-Gruppe stark dem Schutz und der Achtung der Umwelt
verpflichtet, und fihrt ihre Aktivitaten daher mit dem Ziel durch, negative Auswirkungen auf die Umwelt zu
minimieren. DarUber hinaus engagiert sie sich fur die Vermeidung von Umweltverschmutzung und Klimawandel,
fur die Férderung von Forschung, Entwicklung und Innovation zur Verbesserung von Prozessen, die die
Dekarbonisierung der Wirtschaft unterstutzen, und fur die Bereitstellung von Schulungen fir ihre Mitglieder und
gegebenenfalls ihre Geschéftspartner im Hinblick auf den ordnungsgemafien Umgang mit der Umwelt und das

natirliche Erbe.

Um eine nachhaltige industrielle Entwicklung zu gewahrleisten, verfiigt die CAF-Gruppe tUber Umweltrichtlinien
und -managementsysteme, die in Ubereinstimmung mit den in den Landern ihrer Tatigkeit geltenden

Umweltvorschriften und mit den besten Umweltstandards entwickelt wurden.

Die Gruppe arbeitet auch mit Regulierungsbehérden zusammen, um faire Umweltvorschriften sowie offentliche
Richtlinien und Strategien zu entwickeln und zu férdern, die den Klimawandel auf koordinierte und koharente

Weise angehen.

3.10.3. Engagement fur die Gemeinschaft
Die CAF-Gruppe engagiert sich fur lokale Gemeinschaften in den Regionen, in denen sie prasent ist, indem sie
Initiativen umsetzt und fordert, welche darauf abzielen, die Lebensqualitét der Menschen in den Gemeinden

ihrer Tatigkeit und in der Umgebung, in der sie ihre Tatigkeit ausibt, zu verbessern.

Auf diese Weise bringt die CAF-Gruppe ihr Engagement zum Ausdruck, zur Verbesserung der Lebensqualitat
und zur Schaffung von Wohistand sowohl durch die Bereitstellung von Dienstleistungen als auch durch neue
Geschaftsaktivitaten oder in einigen Fallen durch die Forderung der wirtschaftlichen, sozialen oder kulturellen
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Entwicklung tiber nicht-geschéftliche Kanéle in den Gemeinden, in denen sie prasent ist, in Ubereinstimmung

mit den Bestimmungen der Richtlinie fir menschenrechtliche Sorgfaltspflicht beizutragen.

Von den Mitgliedern und Geschéftspartnern der Gruppe wird erwartet, dass sie im Einklang mit dieser
Verpflichtung fur die Gemeinschatt, insbesondere im Hinblick auf soziales Handeln und Respekt fir das soziale,
wirtschaftliche, kulturelle und sprachliche Umfeld in den Landern, in denen die Gruppe tatig ist, proaktiv und

engagiert sind.

3.11. TRANSPARENZ DER INFORMATIONEN

Die CAF-Gruppe arbeitet mit vollstdndiger Transparenz und verpflichtet sich, vollstdndige und genaue finanzielle
und nichtfinanzielle Informationen bereitzustellen, die es Aktionaren, Investoren, Beratern und Analysten sowie
anderen Interessengruppen ermdglichen, sich im Einklang mit den geltenden Gesetzen, Best Practices und
Bestimmungen der Allgemeinen Richtlinie fur die Kommunikation wirtschaftlicher und finanzieller,
nichtfinanzieller und Unternehmensinformationen und den Kontakt mit Aktionaren, institutionellen Anlegern und

Anlegerberatern eine objektive Meinung Gber die Gruppe zu bilden.

Nach diesem Ansatz wendet die Gruppe bestimmte Verfahren an, um die Richtigkeit der Unternehmens-,
Finanz-, nichtfinanziellen und Corporate-Governance-Aufzeichnungen, die sie organisierten Méarkten zur
Verfigung stellt, sicherzustellen, Unternehmenskriminalitat und Marktmissbrauch zu verhindern und die
Integritat bei der Bereitstellung von Informationen sowohl innerhalb als auch aufRerhalb der CAF-Gruppe zu

gewahrleisten.

Neben anderen Unternehmensdokumenten genehmigt die CAF-Gruppe jahrlich mehrere Corporate-
Governance-Berichte, die gesetzlich vorgeschriebene Offenlegungen enthalten und gemall den geltenden

Vorschriften veroffentlicht werden.

Darlber hinaus kommt die CAF-Gruppe jederzeit ihnren gesetzlichen Verpflichtungen in Bezug auf regelmafiige
offentliche Informationen nach und hélt sich in jedem Fall an die geltenden Gesetze in Bezug auf vertrauliche
Informationen und andere relevante Informationen im Einklang mit den Vorschriften fur den Wertpapier- und

Wertpapierdienstleistungsmarkt.

Insbesondere legt die Gruppe besonderen Wert im Hinblick auf Finanzinformationen darauf, sicherzustellen,
dass diese Informationen wahrheitsgetreu erstellt und in der durch geltendes Recht vorgeschriebenen Weise
erfasst und am Markt offengelegt werden. Ebenso ist die CAF-Gruppe bestrebt, die Lage der Gruppe getreu und
transparent wiederzugeben und in integrierter Weise Uber alle Aspekte der nachhaltigen Entwicklung, die

rechtlich vorgeschrieben sind, zu berichten.

Zusammenfassend stellt die CAF-Gruppe alle notwendigen Informationen und Unterlagen bereit, mit deren
Entscheidungen der Anleger auf Wissen und Verstandnis der Geschafts- und Managementstrategien basieren

und dazu dienen kénnen, die erwartete Rendite des investierten Kapitals zu erzielen.
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Zu diesem Zweck wird die Unternehmenswebsite www.caf.net als Hauptkommunikationskanal der Gruppe fur

ihre Aktionaren, institutionellen Anleger, Vermégensverwalter, Anlegerberater und andere Interessengruppen
konfiguriert.

4. UMSETZUNG
Die Compliance-Abteilung ist fur die Beratung des Vorstands, des Prifungsausschusses und anderer
Aufsichtsbehorden der CAF-Gruppe bei der Annahme von Richtlinien verantwortlich, die das ethische Verhalten

der Gruppe und die Einhaltung dieses Verhaltenskodex férdern.

41. COMPLIANCE-ABTEILUNG UND CORPORATE COMPLIANCE
Ziel des Corporate Compliance Systems ist es, Compliance-Risiken frihzeitig zu verhindern, zu erkennen und

Zu steuern.

Die Compliance-Abteilung der CAF-Gruppe ist ein Gremium mit autonomen Aufsichts- und Kontrollbefugnissen,
das fur die Uberwachung der Tétigkeit und die Einhaltung des Corporate Compliance-Systems als Ganzes
verantwortlich ist und bestimmte Bereiche wie Geschéftsethik und Sorgfaltspflicht, Menschenrechte oder
internationale Sanktionen, Kriminalpravention, Korruptionsbekampfung, fairer Wettbewerb, Marktmissbrauch
und Datenschutz* direkt verwaltet. Diese Abteilung ist auch fiir die Uberwachung anderer Bereiche
verantwortlich, die von anderen Managern verwaltet werden. Darliber hinaus erfolgt die Abstimmung mit
anderen Unternehmensbereichen, die andere Verantwortlichkeiten im internen Kontroll- und Risikomanagement
haben.

Corporate Geschiftsethik und Due
Compliance-System Diligence im Allgemeinen. _ Internes
Menschenrechte und Kontrollsystem
internationale Sanktionen \ iiber die
Finanz-
Bekdmpfung der berichterstattung
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Umfar.]g.reIChes / Unternehmens- Préavention
Risiko- und oy mononolistischer Praktiken'
Kontrollsystem Hal\Gaie ’ \
tunge
p Markt-
Wirtschaftliche Missbrauch
und finanzielle Internes
Pflichten / G F S ~ 2 Kontrollsystem
Kriminalitatspravention iiber die
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x Berichterstattung
Steuer \ g:;‘:l’t‘z [ICSR)

= 4
‘ - » \\ /
. Umweltschutz. Cybersicherheijt
; / ., e

% Management teilweise an DPO ausgelagert
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Insbesondere ist die Compliance-Abteilung das interne Gremium, das fiir die Uberwachung, Uberpriifung und
Kontrolle der Anwendung dieses Verhaltenskodex der CAF-Gruppe verantwortlich ist, seine Wirksamkeit
regelmalig bewertet, geeignete MalBnahmen zur Behebung etwaiger Mangel ergreift und dem

Prufungsausschuss regelmafiig Bericht erstattet.

4.2. VERBREITUNG, SCHULUNG UND BERATUNG
Dieser Kodex wird auf der Unternehmenswebsite der CAF-Gruppe (www.caf.net), in einer leicht zu findenden

Registerkarte verfligbar sein.

Um sicherzustellen, dass der Verhaltenskodex auf allen Ebenen richtig verstanden wird, werden ein
Schulungsplan fur neue Mitarbeiter entwickelt und Verbreitungs- und Schulungsaktivitdten durchgefiihrt, um das

Bewusstsein fur die in diesem Verhaltenskodex festgelegten Grundséatze und ethischen Standards zu férdern.

Alle Mitglieder der CAF-Gruppe sind verpflichtet, an der von der CAF-Gruppe gemal dem Zeitplan organisierten
Ethikschulung teilzunehmen und haben die Mdéglichkeit und Pflicht, Fragen, Zweifel und Bedenken zu melden
oder mitzuteilen, die im Zusammenhang mit dem Inhalt dieses Dokuments sowie den internen
Durchfuihrungsbestimmungen und der praktischen Umsetzung an die Compliance-Abteilung der CAF-Gruppe
auftreten konnen. Die Compliance-Abteilung wird hierfiir jederzeit geeignete Kandale unterhalten, bereitstellen

und betreiben.

Dieser Konsultationskanal ist der standardmafige und effektivste Mechanismus, um Antworten auf etwaige
Zweifel oder Fragen in diesem Bereich zu erhalten. Im Falle der Meldung eines VerstoRes oder einer
Unregelmaligkeit sollte jedoch das interne Meldesystem der CAF genutzt werden, das den entsprechendem
Schutz von Hinweisgebern in Ubereinstimmung mit den geltenden spezifischen Vorschriften und entsprechend

dem nachfolgend beschriebenen Verfahren gewahrleistet.

4.3. INTERNES MELDESYSTEM (KANAL ZUR MELDUNG VON UNREGELMASSIGKEITEN)

Als Ausdruck ihres Engagements flr eine ethische Kultur und Compliance und um ein Umfeld der Transparenz
zu schaffen und die Achtung des Gesetzes sowie der in diesem Verhaltenskodex festgelegten
Verhaltensgrundsatze und Verpflichtungen zu fordern, hat die CAF-Gruppe ein internes Meldesystem
eingefuhrt, das der bevorzugte Kanal fiir die Meldung von Handlungen oder Unterlassungen ist, die Straftaten,
schwere oder sehr schwere Verwaltungsdelikte (einschlie3lich Verstdl3e gegen das Recht der Europaischen
Union) oder Verstol3e oder Hinweise auf Nichteinhaltung des Verhaltenskodex oder einer anderen Regel des

CAF gruppeninternes Regulierungssystems darstellen.

Das interne Meldesystem der CAF-Gruppe besteht aus verschiedenen Melde- und internen
Kommunikationsmechanismen in Ubereinstimmung mit verschiedenen Gesetzen und Leitfaden fir bewahrte
Praktiken zum Schutz von Whistleblowern und der Nutzung von Meldekanélen in den Landern, in denen die
CAF-Gruppe tétig ist (auch als Whistleblower-Kanale genannt). Dieses System gruppiert alle spezifischen und
individuellen sowohl bestehende als auch neue Kanale die fur alle Einheiten der Gruppe auf derselben IT-

Plattform gelten und gibt auch an, wer jeweils der Empfanger der Meldungen ist.
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Das interne Meldesystem wurde in Ubereinstimmung mit bestimmten Grundsétzen, Garantien und Rechten

sowohl von Hinweisgebern und verbundenen Dritten als auch von Personen, die von der Kommunikation
betroffen sind, gestaltet. Alle diese Regeln, Garantien und Rechte sind in der Richtlinie zum internen

Meldesystem der CAF-Gruppe und ihrem Umsetzungsverfahren geregelt.

Sowohl das interne Meldesystem als auch seine Durchfihrungsbestimmungen sind auf der
Unternehmenswebsite www.caf.net und auf den Websites der Tochtergesellschaften gemaf den im jeweiligen

Land geltenden gesetzlichen Anforderungen 6ffentlich zuganglich.

Wird ein Verstol3 gegen den Verhaltenskodex festgestellt, missen die Mitglieder der CAF-Gruppe diesen Uber

das interne Meldesystem melden. Ebenso kann jeder andere Dritte jederzeit das interne Meldesystem nutzen.

Nach der Untersuchung und Bestéatigung eines VerstoRes oder einer Nichteinhaltung der Bestimmungen dieses
Kodex werden im Beschaftigungs- oder Vertragsbereich sowie in Geschéaftsbeziehungen mit Geschaftspartnern
DisziplinarmaRnahmen ergriffen, die je nach dem verursachten Risiko oder Schaden verhéltnismafiig sein

mussen.

Die getroffenen Arbeitnehmermal3nahmen muissen den geltenden Bestimmungen entsprechen, ohne ihre
Gultigkeit oder VerhaltnismaRigkeit im Verhaltnis zur Schwere des Sachverhalts, aus dem sie resultieren, zu

verlieren, und gegebenenfalls auch die Mitteilung an die gesetzliche Arbeithehmervertretung umfassen.

Niemand, unabhéngig von der Ebene oder Position, ist berechtigt, von einem Gruppenmitglied oder
Geschéftspartner eine Handlung zu verlangen, die rechtswidrig ist oder gegen die Bestimmungen dieses

Verhaltenskodex verstofit.

Die Compliance-Abteilung der CAF-Gruppe meldet dem Prifungsausschuss im Rahmen des jahrlichen
Uberwachungsberichts des internen Meldesystems VerstoRe gegen den Verhaltenskodex, es sei denn, es

handelt sich um einen besonders schwerwiegenden Fall; in diesem Fall wird er unverziglich gemeldet.

4.4. UBERPRUFUNG UND AKTUALISIERUNG
Der CAF-Vorstand aktualisiert den Verhaltenskodex auf Anfrage des Prifungsausschusses oder der

Compliance-Abteilung, insbesondere wenn einer der folgenden Umstande eintritt:

e Nach Genehmigung entsprechender regulatorischer Anderungen, die sich auf den Inhalt dieses Kodex

auswirken.

e Wenn aufgrund der in diesem Zusammenhang durchgefiihrten Uberpriifungen und Untersuchungen
Bereiche festgestellt werden, die einer Verbesserung bedirfen oder inhaltliche Mangel in diesem Kodex

bestehen.

4.5. GENEHMIGUNG UND INKRAFTTRETEN
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Die urspringliche Fassung dieses Kodex wurde vom CAF-Vorstand auf seiner Sitzung am 27. Juli
2011 genehmigt und auf seiner Sitzung am 19. Dezember 2023, dem Tag, ab dem er in Kraft tritt,
geandert.

Datum: 19.12.2023
CAF-Vorstand
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GESCHICHTE DATUM
Erstmals veroffentlicht. 27.07.11
Aktualisiert. 19.12.23

Hinweis: Anderungen im Dokument werden rot markiert
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